
 
 

 

บทที ่4 

การทดสอบระบบ 

การทดสอบระบบเป็นการทดสอบกระบวนการการทํางานของระบบเพื่อทําการทดสอบการใช้งานแอป
พลิเคชันสังคมการบ้านอาหาร ซึ่งได้ทําการพัฒนาจนเสร็จสมบูรณ์ เพื่อให้ทราบถึง กระบวนการทํางาน
ของระบบว่าสามารถทํางานในแต่ละฟังก์ชันได้อย่างถูกต้อง และให้ผลลัพธ์ตามที่ต้องการหรือไม่ โดย
แบ่งการการทดสอบเป็น 2 ส่วนคือ การทดสอบระบบ การประเมินและวิเคราะห์ผล โดยการทดสอบ
ระบบ มีการนําเข้าข้อมูลไปยังระบบเพื่อให้ทํางาน และแสดงผลลัพธ์ออกมาโดยใช้ฟังก์ชันในส่วนต่าง ๆ 
ของระบบในการทดสอบ จํานวน 34 ขั้นตอน โดยมีขั้นตอนการทดสอบ ดังนี้ 
      -   ทดสอบการสมัครสมาชิก เพื่อตรวจสอบว่าระบบสามารถลงทะเบียนผู้ใช้ในระบบ ได้อย่าง
ถูกต้อง 
      -   ทดสอบการเข้าสู่ระบบ เพื่อตรวจสอบการยืนยันความถูกต้องของข้อมูลการเข้าสู่ระบบ 
      -   ทดสอบการแก้ไขข้อมูลผู้ใช้ เพื่อแก้ไขข้อมูลผู้ใช้ ได้อย่างถูกต้อง 
      -   ทดสอบการแก้ไขรหัสผ่าน เพื่อแก้ไขรหัสผ่าน ได้อย่างถูกต้อง 
      -   ทดสอบการแก้ไขอีเมล เพื่อแก้ไขอีเมล ได้อย่างถูกต้อง 
      -   ทดสอบการลบข้อมูลผู้ใช้ เพื่อลบข้อมูลผู้ใช้ ได้อย่างถูกต้อง 
      -   ทดสอบการค้นหาผู้ใช้ เพื่อค้นหาผู้ใช้ที่ต้องการค้นหา ได้อย่างถูกต้อง 
      -   ทดสอบการดูโปรไฟล์ผู้ใช้ เพื่อสามารถดโูปรไฟล์ผู้ใช ้ได้อย่างถูกต้อง 
      -   ทดสอบสามารถอัปโหลดข้อมูลสูตรอาหาร เพื่อสามารถอัปโหลดข้อมูลสูตรอาหาร ได้อย่าง
ถูกต้อง 
      -   ทดสอบการแก้ไขข้อมูลสูตรอาหาร เพื่อสามารถแก้ไขข้อมูลสูตรอาหาร ได้อย่างถูกต้อง 
      -   ทดสอบการแสดงรายละเอียดสูตรอาหาร เพื่อสามารถดูรายละเอียดข้อมูลสูตรอาหาร ได้อย่าง
ถูกต้อง 
      -   ทดสอบการค้นหาอาหาร เพื่อค้นหาอาหารที่ต้องการค้นหา ได้อย่างถูกต้อง 
      -   ทดสอบการติดาวเมนูที่ชอบ เพ่ือเก็บเมนูที่ชอบไวห้น้าฟีดของเรา ได้อย่างถูกต้อง 
      -   ทดสอบการปรบัสูตอาหาร เพื่อปรับสูตรอาหารเมนูที่ต้องการ ได้อย่างถูกต้อง 
      -   ทดสอบการตอบกลับการปรับสูตอาหาร เพื่อตอบกลับการปรบัสูตอาหาร ได้อย่างถูกต้อง 
      -   ทดสอบการรีวิวสูตอาหาร เพื่อรีวิวสูตรอาหารเมนูที่ต้องการ ได้อย่างถูกต้อง 
      -   ทดสอบการตอบกลับการรีวิวสูตอาหาร เพื่อตอบกลับการรีวิวสูตอาหาร ได้อย่างถูกต้อง 
      -   ทดสอบการแสดงความคิดเห็นต่อสูตอาหาร เพื่อแสดงความคิดเห็นต่อสูตรอาหารเมนูที่ต้องการ 
ได้อย่างถูกต้อง 
      -   ทดสอบการแสดงความคิดเห็นต่อสูตอาหาร เพื่อตอบกลับการแสดงความคิดเห็นต่อสูตอาหาร 
ได้อย่างถูกต้อง 
      -   ทดสอบการส่งอีเมล เพื่อสามารถส่งอีเมล ได้อย่างถูกต้อง 
      -   ทดสอบการติดตามผู้ใช้ เพื่อสามารถติดตามผู้ใช้ ได้อย่างถูกต้อง 
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      -   ทดสอบการแสงเมนูอาหารของคนที่เรากดติดตาม เพื่อสามารถดูเมนูอาหารของคนที่เรากด
ติดตาม ได้อย่างถูกต้อง 
      -   ทดสอบการแสงจำนวนคนที่กดติดตาม เพื่อดูจำนวนคนติดตาม ได้อย่างถูกต้อง 
      -   ทดสอบการแสดงสูตรอาหารที่ถ่ายทอด เพื่อสามารถดูสูตรอาหารที่เคยถ่ายทอด ได้อย่างถูกต้อง 
      -   ทดสอบการแสดงเร็ตติง้เมนูอาหาร เพื่อสามารถดูเร็ตต้ิงของอาหาร ได้อย่างถูกต้อง 
      -   ทดสอบการรายงานผู้ใช้ เพื่อสามารถรายงานผู้ใช้ที่มีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม ได้อย่างถูกต้อง 
      -   ทดสอบการรายงานอาหารเพื่อสามารถรายงานอาหารที่มีข้อมูลไม่เหมาะสม ได้อย่างถูกต้อง 
      -   ทดสอบการลบข้อมูลผู้ใช้ของแอดมิน เพื่อลบข้อมูลผู้ใช้ ได้อย่างถูกต้อง 
      -   ทดสอบการลบข้อมูลอาหารของแอดมิน เพื่อลบข้อมูลผู้ใช้ ได้อย่างถูกต้อง 
      -   ทดสอบการดูรายงานผู้ใช้ของแอดมิน เพื่อดูรายงานผู้ใช้ ได้อย่างถูกต้อง 
      -   ทดสอบการดูรายงานอาหารของแอดมิน เพื่อดูรายงานอาหารได้อย่างถูกต้อง 
      -   ทดสอบการลบรายงานผู้ใช้ของแอดมิน เพื่อลบรายงานผู้ใช้ ได้อย่างถูกต้อง 
      -   ทดสอบการลบรายงานอาหารของแอดมิน เพื่อลบรายงานผู้ใช้ ได้อย่างถูกต้อง 

โดยการทดสอบทั้งหมด 34 ขั้นตอน มีเป้าหมายเพื่อตรวจสอบความถูกต้อง และประสิทธิภาพ 
ของแอปพลิเคชัน และเป็นการทดสอบที่ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ของการพัฒนาทั้ง 26 ฟังก์ชัน ของ 
ขอบเขตโครงงานแอปพลิเคสังคมการบ้านอาหาร โดยจะแสดงผลการทดสอบ ดังต่อไปน้ี 

4.1 ผลการทดสอบ 

4.1.1 ทดสอบการสมัครสมาชิก 

 

ภาพประกอบที่ 4.1 การสมัครสมาชิก 
จากการทดสอบลงทะเบียนสมัครสมาชิก พบว่ากรอกข้อมูลที่บังคับครบถ้วนจึงจะสามารถ

สมัครสมาชิกสําเร็จสมบูรณ์ ตามตารางที่ 4.1 ดังนี ้
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ตารางที่ 4.1 ตารางการทดสอบการสมัครสมาชิก 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 Test Case 3 

รูปภาพโปรไฟล์ ball.jpg ค่าว่าง Base.png 
ชื่อ บอล โอยัวะ เบส 
เบอร์โทร 0972586589 0951234567 0963245765 
อีเมล Ball325@gmail.com Oyua@hotmail.com Best.com 
รหัสผ่าน 123456 457821 4567523 
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะ
ได้รับ 

สมัครสําเร็จ สมัครไม่สําเร็จ สมัครไม่สําเร็จ 

ผลลัพธ์ที่ได้ สมัครสําเร็จ สมัครไม่สําเร็จ สมัครไม่สําเร็จ 
ผลการทดสอบ ผ่าน 

 

4.1.2 ทดสอบการเข้าสู่ระบบ 

 

ภาพประกอบที่ 4.2 หน้าล็อคอิน 
จากการทดสอบระบบพบว่าผู้ใช้งานที่กรอก email และ password ถกูต้องครบถ้วน สามารถ

เข้าสู่ระบบได้ตามตารางที่ 4.2 ดังนี้ 
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ตารางที่ 4.2 ตารางการทดสอบการกรอกข้อมูลเข้าสู่ระบบ 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 Test Case 3 
อีเมล Ball325@gmail.

com 
ค่าว่าง Ball325@gmail.com 

รหัสผ่าน 123456 123456 ค่าว่าง 
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ เข้าสู่ระบบสําเร็จ เข้าสู่ระบบไม่สําเร็จ เข้าสู่ระบบไม่สําเร็จ 
ผลลัพธ์ที่ได้ เข้าสู่ระบบสําเร็จ เข้าสู่ระบบไม่สําเร็จ เข้าสู่ระบบไม่สําเร็จ 
ผลการทดสอบ ผ่าน 

 

4.1.3 ทดสอบการแก้ไขข้อมูลผู้ใช ้

 

ภาพประกอบที่ 4.3 หน้าแกไ้ขข้อมูลผู้ใช ้
จากการทดสอบระบบพบว่าผู้ใช้งานที่แก้ไขชื่อผู้ใช้หรือเบอร์โทรให้เป็นค่าว่างจะไม่สามารแกไ้ข

ข้อมูลได้ ส่วนรูปโปรไฟล์ถ้าไม่แก้ก็จะเป็นรูปเดิม ถ้าแก้จะเป็นรูปใหม่ที่แก้ ตามตารางที่ 4.3 ดังนี ้
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ตารางที่ 4.3 ตารางการทดสอบการแก้ไขข้อมูลผู้ใช ้
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 Test Case 3 Test Case 4 
รูปภาพโปรไฟล์ ball.jpg ค่าว่าง ball.jpg ค่าว่าง 
ชื่อ บอล บอลลี ่ ค่าว่าง ค่าว่าง 
เบอร์โทร 0972586589 0985647452 ค่าว่าง ค่าว่าง 
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ แก้ไขสําเร็จ แก้ไขสําเร็จ แก้ไขไม่สําเร็จ แก้ไขไม่สําเร็จ 
ผลลัพธ์ที่ได้ แก้ไขสําเร็จ แก้ไขสําเร็จ แก้ไขไม่สําเร็จ แก้ไขไม่สําเร็จ 
ผลการทดสอบ ผ่าน 

 

4.1.4 ทดสอบการแก้ไขรหัสผ่าน 

 

ภาพประกอบที่ 4.4 หน้าแกไ้ขรหัสผ่าน 
จากการทดสอบระบบพบว่าผู้ใช้งานต้องกรอกรหัสผ่านปัจจุบันเพ่ือยืนยันและก็รหัสผ่านใหม่ถ้า

ไม่กรอกช่องใดช่องนึงจะแก้ไขไม่สำเร็จ ตามตารางที่ 4.4 ดังนี้ 
 

ตารางที่ 4.4 ตารางแก้ไขรหัสผ่าน 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 Test Case 3 Test Case 4 
รหัสผ่านปัจจุบนั 123456 ค่าว่าง 123456 ค่าว่าง 
รหัสผ่านใหม ่ 654321 654321 ค่าว่าง ค่าว่าง 
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะ
ได้รับ 

แก้ไขรหัสผ่าน
สําเร็จ 

แก้ไขรหัสผ่านไม่
สําเร็จ 

แก้ไขรหัสผ่านไม่
สําเร็จ 

แก้ไขรหัสผ่าน
ไม่สําเร็จ 

ผลลัพธ์ที่ได้ แก้ไขรหัสผ่าน
สําเร็จ 

แก้ไขรหัสผ่านไม่
สําเร็จ 

แก้ไขรหัสผ่านไม่
สําเร็จ 

แก้ไขรหัสผ่าน
ไม่สําเร็จ 

ผลการทดสอบ ผ่าน 
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4.1.5 ทดสอบการแก้ไขอีเมล 

 

ภาพประกอบที่ 4.5 หน้าแกไ้ขอีเมล 
จากการทดสอบระบบพบว่าผู้ใช้งานต้องอีเมลใหม่และกรอกรหัสผ่านปัจจุบันเพ่ือยืนยันถ้าไม่

กรอกช่องใดช่องนึงจะแก้ไขไม่สำเร็จ ตามตารางที่ 4.5 ดังนี ้

ตารางที่ 4.5 ตารางการทดสอบการแก้ไขอีเมล 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 Test Case 3 Test Case 4 
อีเมลใหม ่ ball@gmail.com ค่าว่าง ball@gmail.com ค่าว่าง 
รหัสผ่านปัจจุบนั 123456 123456 ค่าว่าง ค่าว่าง 
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะ
ได้รับ 

แก้ไขอีเมลสําเร็จ แก้ไขอีเมลไม่
สําเร็จ 

แก้ไขอีเมลไม่
สําเร็จ 

แก้ไขอีเมลไม่
สําเร็จ 

ผลลัพธ์ที่ได้ แก้ไขอีเมลสําเร็จ แก้ไขอีเมลไม่
สําเร็จ 

แก้ไขอีเมลไม่
สําเร็จ 

แก้ไขอีเมลไม่
สําเร็จ 

ผลการทดสอบ ผ่าน 
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4.1.6 ทดสอบการลบข้อมูลผู้ใช ้

 

ภาพประกอบที่ 4.6 หน้าลบข้อมูลผู้ใช ้
การลบข้อมูลผูใ้ช้ โดยผู้ใช้งานสามารถลบขอ้มูลผู้ใช้ได้ ตามตารางที่ 4.6 ดังนี้ 

 
ตารางที่ 4.6 ตารางการทดสอบการลบข้อมูลผู้ใช้ 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 
การกดปุ่ม กดปุ่มลบข้อมลูผู้ใช ้ ไม่กดปุ่ม 
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ ลบข้อมูลผู้ใชส้ําเร็จ ลบข้อมูลผู้ใชไ้ม่สําเร็จ 
ผลลัพธ์ที่ได้ ลบข้อมูลผู้ใชส้ําเร็จ ลบข้อมูลผู้ใชไ้ม่สําเร็จ 
ผลการทดสอบ ผ่าน 
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4.1.7 ทดสอบการค้นหาผู้ใช้ 

 

ภาพประกอบที่ 4.7 หน้าค้นหาผู้ใช ้
การค้นหาผู้ใช้ สามารถค้นหาจากไอดีผู้ใช้ ชื่อ อีเมล ตามตารางที่ 4.7 ดังนี้ 
 

ตารางที่ 4.7 ตารางการทดสอบการค้นหาผู้ใช ้
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 
ชื่อ ball ค่าว่าง 
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ แสดงข้อมูลผู้ใช้ของคนที่

ต้องการค้นหาสําเร็จ 
แสดงข้อมูลผู้ใช้ของคนที่
ต้องการค้นหาสําเร็จ 

ผลลัพธ์ที่ได้ แสดงข้อมูลผู้ใช้ของคนที่
ต้องการค้นหาสําเร็จ 

แสดงข้อมูลผู้ใช้ของคนที่
ต้องการค้นหาสําเร็จ 

ผลการทดสอบ ผ่าน 
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4.1.8 ทดสอบการดูโปรไฟล์ผู้ใช ้

 

ภาพประกอบที่ 4.8 หน้าโปรไฟล์ผู้ใช ้
 
ตารางที่ 4.8 ตารางการทดสอบการดูโปรไฟล์ผู้ใช ้
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 
การกดดูโปรไฟล์ กดดู ไม่กดดู 
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ ดูโปรไฟล์ผู้ใช้สําเร็จ ดูโปรไฟล์ผู้ใช้ไม่สําเร็จ 
ผลลัพธ์ที่ได้ ดูโปรไฟล์ผู้ใช้สําเร็จ ดูโปรไฟล์ผู้ใช้ไม่สําเร็จ 
ผลการทดสอบ ผ่าน 
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4.1.9 ทดสอบการถอัปโหลดข้อมูลสูตรอาหาร 

 

ภาพประกอบที่ 4.9 หน้าอัปโหลดสูตรอาหาร 
การอัปโหลดสูตรอาหาร ผู้ใช้จะต้องเพิ่มข้อมูลอาหาร โดยต้องอัปรูปภาพและวิดิโอ และกรอก

ข้อมูลต่างๆของอาหาร ตามตารางที่ 4.9 ดังนี้ 
 

ตารางที่ 4.9 ตารางการทดสอบการอัปโหลดข้อมูลสูตรอาหาร 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 Test Case 3 
ชื่ออาหาร ผัดกระเพราหมูสับ ค่าว่าง ผัดกระเพราหมูสับ 
รูป Pad.jpg ค่าว่าง ค่าว่าง 
วิดิโอ Kaprao.mp4 ค่าว่าง ค่าว่าง 
Drop Down 
สัญชาต ิ

ไทย ค่าว่าง ไทย 

เวลาในการทำ 10 นาท ี ค่าว่าง 10 นาท ี
Drop Down 
ระดับความยากง่าย 

ปานกลาง ค่าว่าง ปานกลาง 

Drop Down 
ประเภทอาหาร 

อาหารจานด่วน ค่าว่าง อาหารจานด่วน 
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ตารางที่ 4.9 ตารางการทดสอบการอัปโหลดข้อมูลสูตรอาหาร(ต่อ) 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 Test Case 3 
วัตถุดิบ 1.หมูสับ 200 กรัม 

2.พริกกับกระเทียมสับ 2 ช้อน
โต๊ะ 
3.กระชายหั่น 
4.ใบกะเพรา 
5.ซีอิ๊วขาว 1 ชอ้นโต๊ะ 
6.น้ำมันหอย 1 ช้อนโต๊ะ 
7.น้ำตาลทราย 1 ช้อนชา 
8.ซีอิ๊วดำเล็กน้อย 

ค่าว่าง 1.หมูสับ 200 กรัม 
2.พริกกับกระเทียมสับ 
2 ช้อนโต๊ะ 
3.กระชายหั่น 
4.ใบกะเพรา 
5.ซีอิ๊วขาว 1 ชอ้นโต๊ะ 
6.น้ำมันหอย 1 ช้อน
โต๊ะ 
7.น้ำตาลทราย 1 ช้อน
ชา 
8.ซีอิ๊วดำเล็กน้อย 

วิธีการทำ 1.ผัดพริกกับกระเทียมให้หอม 
2.ใส่หมูสับลงไปผัด ปรุงรสตาม
สูตร 
3.ใส่กระชายลงไปผัดจะหอม
มาก ๆ 
4.สุดท้ายตามด้วยใบกะเพรา 
5.เสร็จเรียบร้อย หอมอร่อยแซ่บ
แบบง่าย ๆ กะเพราหมูสับใส่
กระชายขาย ลองทำกันดูนะค่ะ 

ค่าว่าง 1.ผัดพริกกับกระเทียม
ให้หอม 
2.ใส่หมูสับลงไปผัด 
ปรุงรสตามสูตร 
3.ใส่กระชายลงไปผัด
จะหอมมาก ๆ 
4.สุดท้ายตามด้วยใบ
กะเพรา 
5.เสร็จเรียบร้อย หอม
อร่อยแซ่บแบบง่าย ๆ 
กะเพราหมูสับใส่
กระชายขาย ลองทำ
กันดูนะค่ะ 

รายละเอียด *สามารถใส่เนือ้หมูสับเพิ่มอีกได ้ ค่าว่าง *สามารถใส่เนือ้หมูสับ
เพิ่มอีกได ้

ผลลัพธ์ที่คาด
ว่าจะได้รับ 

อัปโหลดข้อมูลอาหารสําเร็จ อัปโหลดข้อมูลอาหาร
ไม่สําเร็จ 

อัปโหลดข้อมูลอาหาร
ไม่สําเร็จ 

ผลลัพธ์ที่ได้ อัปโหลดข้อมูลอาหารสําเร็จ อัปโหลดข้อมูลอาหาร
ไม่สําเร็จ 

อัปโหลดข้อมูลอาหาร
ไม่สําเร็จ 

ผลการ
ทดสอบ 

ผ่าน 
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4.1.10 ทดสอบการแก้ไขข้อมูลสูตรอาหาร 

 

ภาพประกอบที่ 4.10 หน้าแก้ไขข้อมูลอาหาร 
การแก้ไขสูตรอาหาร ผู้ใช้จะข้อมูลได้โดยไม่ต้องอัปรูปภาพและวิดิโอก็ได้ และแก้ไขข้อมูลต่างๆ

ของอาหาร ตามตารางที่ 4.10 ดังนี้ 

ตารางที่ 4.10 ตารางการทดสอบการแก้ไขข้อมูลสูตรอาหาร 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 Test Case 3 
ชื่ออาหาร ผัดกระเพราหมูสับ ค่าว่าง ผัดกระเพราหมูสับ 
รูป Pad.jpg ค่าว่าง ค่าว่าง 
วิดิโอ Kaprao.mp4 ค่าว่าง ค่าว่าง 
Drop Down 
สัญชาต ิ

ไทย ค่าว่าง ไทย 

เวลาในการทำ 10 นาท ี ค่าว่าง 10 นาท ี
Drop Down 
ระดับความยากง่าย 

ปานกลาง ค่าว่าง ปานกลาง 
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ตารางที่ 4.10 ตารางการทดสอบการแก้ไขข้อมูลสูตรอาหาร(ต่อ) 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 Test Case 3 
วัตถุดิบ 1.หมูสับ 200 กรัม 

2.พริกกับกระเทียมสับ 
2 ช้อนโต๊ะ 
3.กระชายหั่น 
4.ใบกะเพรา 
5.ซีอิ๊วขาว 1 ชอ้นโต๊ะ 
6.น้ำมันหอย 1 ช้อน
โต๊ะ 
7.น้ำตาลทราย 1 ช้อน
ชา 
8.ซีอิ๊วดำเล็กน้อย 

ค่าว่าง 1.หมูสับ 200 กรัม 
2.พริกกับกระเทียมสับ 
2 ช้อนโต๊ะ 
3.กระชายหั่น 
4.ใบกะเพรา 
5.ซีอิ๊วขาว 1 ชอ้นโต๊ะ 
6.น้ำมันหอย 1 ช้อน
โต๊ะ 
7.น้ำตาลทราย 1 ช้อน
ชา 
8.ซีอิ๊วดำเล็กน้อย 

วิธีการทำ 1.ผัดพริกกับกระเทียม
ให้หอม 
2.ใส่หมูสับลงไปผัด 
ปรุงรสตามสูตร 
3.ใส่กระชายลงไปผัด
จะหอมมาก ๆ 
4.สุดท้ายตามด้วยใบ
กะเพรา 
5.เสร็จเรียบร้อย หอม
อร่อยแซ่บแบบง่าย ๆ 
กะเพราหมูสับใส่
กระชายขาย ลองทำ
กันดูนะค่ะ 

ค่าว่าง 1.ผัดพริกกับกระเทียม
ให้หอม 
2.ใส่หมูสับลงไปผัด 
ปรุงรสตามสูตร 
3.ใส่กระชายลงไปผัด
จะหอมมาก ๆ 
4.สุดท้ายตามด้วยใบ
กะเพรา 
5.เสร็จเรียบร้อย หอม
อร่อยแซ่บแบบง่าย ๆ 
กะเพราหมูสับใส่
กระชายขาย ลองทำ
กันดูนะค่ะ 

Drop Down 
ประเภทอาหาร 

อาหารจานด่วน ค่าว่าง อาหารจานด่วน 

รายละเอียด *สามารถใส่เนือ้หมูสับ
เพิ่มอีกได ้

ค่าว่าง *สามารถใส่เนือ้หมูสับ
เพิ่มอีกได ้

ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะ
ได้รับ 

อัปโหลดข้อมูลอาหาร
สําเร็จ 

อัปโหลดข้อมูลอาหาร
ไม่สําเร็จ 

อัปโหลดข้อมูลอาหาร
ไม่สําเร็จ 

ผลลัพธ์ที่ได้ อัปโหลดข้อมูลอาหาร
สําเร็จ 

อัปโหลดข้อมูลอาหาร
ไม่สําเร็จ 

อัปโหลดข้อมูลอาหาร
ไม่สําเร็จ 

ผลการทดสอบ ผ่าน 
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4.1.11 ทดสอบการแสดงรายละเอียดสูตรอาหาร 

  

ภาพประกอบที่ 4.11 หน้าแสดงรายละเอียดอาหาร 
ทดสอบการแสดงข้อมูลอาหาร โดยผู้ใช้สามารถกดคลิกที่รูปหาอารเพื่อที่จะดูข้อมูลอาหารของ

เมนูที่เลือกได้ ตามตารางที่ 4.11 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 4.11 ตารางการทดสอบการแสดงรายละเอียดสูตรอาหาร 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 
การกดดูสูตรอาหาร กดดูสูตรอาหาร ไม่กดดูสูตรอาหาร 
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ ดูสูตรอาหารสําเร็จ ดูสูตรอาหารไม่สําเร็จ 
ผลลัพธ์ที่ได้ ดูสูตรอาหารสําเร็จ ดูสูตรอาหารไม่สําเร็จ 
ผลการทดสอบ ผ่าน 
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4.1.12 ทดสอบการค้นหาสูตรอาหาร 

         

ภาพประกอบที่ 4.12 หน้าคน้หาข้อมูลอาหาร 
ทดสอบการค้นหาสูตรอาหาร โดยผู้ใช้สามรถค้นหา ไอดีอาหารและชื่ออาหารได้จากการพิมพ์

ค้นหา ส่วนการค้นหา สัญชาติอาหาร ความยากในการทำ และ ประเภทอาหาร สามารถค้นหาโดยการ
กดเลื่อนห่แล้วคลิกดูได้ ตามตารางที่ 4.12 ดังนี ้

ตารางที่ 4.12 ตารางการทดสอบการค้นหาสูตรอาหาร 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 
ชื่ออาหาร ผัดกระเพรา ไม่ค้นหา 
เลื่อน widget เพื่อคลิก 
ระดับความยากง่าย 

กดคลิกด ู ไม่กดคลิก 

เลื่อน widget เพื่อคลิก 
ประเภทอาหาร 

กดคลิกด ู ไม่กดคลิก 

เลื่อน widget เพื่อคลิก 
สัญชาต ิ

กดคลิกด ู ไม่กดคลิก 

ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ ค้นหาข้อมูลอาหารสําเร็จ ค้นหาข้อมูลอาหารไม่สําเร็จ 
ผลลัพธ์ที่ได้ ค้นหาข้อมูลอาหารสําเร็จ ค้นหาข้อมูลอาหารไม่สําเร็จ 
ผลการทดสอบ ผ่าน 
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4.1.13 ทดสอบการติดดาวเมนูที่ชอบ 

 

ภาพประกอบที่ 4.13 หน้าติดดาวเมนูอาหาร 
ทดสอบการติดดาวเมนูอาหารที่ชื่นชอบ โดยผู้ใช้สามารถกดคลิกที่ไอคอนด้านบนซ้ายของรูป

เมนูอาหาร โดยเมื่อกดคลิกแล้วเมนูที่กดคลิกจะไปแสดงที่หน้าฟีด หัวข้อเมนูที่ชื่นชอบ 

ตารางที่ 4.13 ตารางการทดสอบการติดดาวเมนูที่ชอบ 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 
การกดติดดาวสูตรอาหาร กดคลิกที่ไอคอน ไม่ได้กดคลิกที่ไอคอน 
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ ติดดาวสำเร็จ ติดดาวไม่สำเร็จ 
ผลลัพธ์ที่ได้ ติดดาวสำเร็จ ติดดาวไม่สำเร็จ 
ผลการทดสอบ ผ่าน 

 



103 

 

4.1.14 ทดสอบการปรับสูตรอาหาร 

      

ภาพประกอบที่ 4.14 หน้าปรับสูตรอาหาร 
ทดสอบการปรับสูตรอาหาร โดยผู้ใช้สามารถปรับสูตรอาหารที่ต้องการได้ โดยต้องอัปรูปภาพ

ถ้าไม่อัปรูปภาพจะไม่สามารถอัปโหลดข้อมูลได้ และสามารถอัปวิดิโอและกรอกความคิดเห็นได้ ตาม
ตารางที่ 4.14 ดังนี ้

ตารางที่ 4.14 ตารางการทดสอบการปรับสูตรอาหาร 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 Test Case 3 
รูป Food.png ค่าว่าง ค่าว่าง 
วิดิโอ Breakfast.mp4 ค่าว่าง Breakfast.mp4 
ความคิดเห็น ลองปรับสูตรโดยผมใส่พริก

เพิ่มขึ้น 10 เมด็ครับ 
ค่าว่าง ลองใส่น้ำตาลเพิ่มขึ้น

ครึ่งช้อนโต๊ะค่ะ 
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ ปรับสูตรอาหารสำเร็จ ปรับสูตอาหาร

ไม่สำเร็จ 
ปรับสูตอาหารไม่สำเร็จ 

ผลลัพธ์ที่ได้ ปรับสูตรอาหารสำเร็จ ปรับสูตอาหาร
ไม่สำเร็จ 

ปรับสูตอาหารไม่สำเร็จ 

ผลการทดสอบ ผ่าน 
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4.1.15 ทดสอบการตอบกลับการปรับสูตรอาหาร 

  

ภาพประกอบที่ 4.15 หน้าตอบกลับการปรับสูตรอาหาร 
ทดสอบการตอบกลับการปรับสูตรอาหาร โดยผู้ใช้สามารถตอบกลับการปรับสูตรอาหารที่

ต้องการโดยกรอกความคิดเห็นเพื่อตอบกลับได้ ตามตารางที่ 4.15 ดังนี ้
 

ตารางที่ 4.15 ตารางการทดสอบการตอบกลับการปรับสูตรอาหาร 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 
ความคิดเห็น น่าทำตามมากครับ ค่าว่าง 
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ ตอบกลับสำเร็จ ตอบกลับไม่สำเร็จ 
ผลลัพธ์ที่ได้ ตอบกลับสำเร็จ ตอบกลับไม่สำเร็จ 
ผลการทดสอบ ผ่าน 
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4.1.16 ทดสอบการรีวิวสูตรอาหาร 

  

ภาพประกอบที่ 4.16 หน้ารวีิวอาหาร 
ทดสอบการรีวิวอาหาร โดยผู้ใช้ต้องอัปรูปภาพ และอัปวิดิโอ ให้คะแนน และความคิดเห็นได้ 

ตามตารางที่ 4.16 ดังนี้ 

ตารางที่ 4.16 ตารางการทดสอบการรีวิวสูตรอาหาร 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 
รูป Breakfast.jpg ค่าว่าง 
วิดิโอ Breakfast.mp4 ค่าว่าง 
ความคิดเห็น good ค่าว่าง 
คะแนน 5 ค่าว่าง 
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ รีวิวสำเร็จ รีวิวไม่สำเร็จ 
ผลลัพธ์ที่ได้ รีวิวสำเร็จ รีวิวไม่สำเร็จ 
ผลการทดสอบ ผ่าน 
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4.1.17 ทดสอบการตอบกลับการรีวิวสูตรอาหาร 

    

ภาพประกอบที่ 4.17 หน้าตอบกลับรีวิว 
ทดสอบการตอบกลับการรีวิวสูตรอาหาร โดยผู้ใช้สามารถตอบกลับการรีวิวสูตรอาหารที่

ต้องการโดยกรอกความคิดเห็นเพื่อตอบกลับได้ ตามตารางที่ 4.17 ดังนี ้

ตารางที่ 4.17 ตารางการทดสอบการตอบกลับการรีวิวสูตรอาหาร 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 
ความคิดเห็น อร่อยมากครับ ค่าว่าง 
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ ตอบกลับสำเร็จ ตอบกลับไม่สำเร็จ 
ผลลัพธ์ที่ได้ ตอบกลับสำเร็จ ตอบกลับไม่สำเร็จ 
ผลการทดสอบ ผ่าน 
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4.1.18 ทดสอบการแสดงความคิดเห็นสูตรอาหาร 

 

ภาพประกอบที่ 4.18 หน้าแสดงความคิดเห็น 
ทดสอบการการแสดงความคิดเห็นสูตรอาหาร โดยผู้ใช้สามารถแสดงความคิดเห็นสูตรอาหารที่

ต้องการโดยกรอกความคิดเห็นได้ ตามตารางที่ 4.18 ดังนี้ 

ตารางที่ 4.18 ตารางการทดสอบการแสดงความคิดเห็นสูตรอาหาร 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 
ความคิดเห็น อร่อยมากครับ ค่าว่าง 
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ ตอบกลับสำเร็จ ตอบกลับไม่สำเร็จ 
ผลลัพธ์ที่ได้ ตอบกลับสำเร็จ ตอบกลับไม่สำเร็จ 
ผลการทดสอบ ผ่าน 
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4.1.19 ทดสอบการตอบกลับการแสดงความคิดเห็นสูตรอาหาร 

   

ภาพประกอบที่ 4.19 หน้าตอบกลับการแสดงความคิดเห็น 
ทดสอบการตอบกลับการแสดงความคิดเห็นสูตรอาหาร โดยผู้ใช้สามารถตอบกลับการแสดง

ความคิดเห็นสูตรอาหารที่ต้องการโดยกรอกความคิดเห็นเพ่ือตอบกลับได้ ตามตารางที่ 4.19 ดังนี้ 

ตารางที่ 4.19 ตารางการทดสอบการตอบกลับการแสดงความคิดเห็นสูตรอาหาร 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 
ความคิดเห็น อร่อยมากครับ ค่าว่าง 
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ ตอบกลับสำเร็จ ตอบกลับไม่สำเร็จ 
ผลลัพธ์ที่ได้ ตอบกลับสำเร็จ ตอบกลับไม่สำเร็จ 
ผลการทดสอบ ผ่าน 
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4.1.20 ทดสอบการติดต่อผู้ใช้ทางอีเมล 

 

ภาพประกอบที่ 4.20 หน้าสง่อีเมล 

ตารางที่ 4.20 ตารางการทดสอบการติดต่อผู้ใช้ทางอีเมล 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 Test Case 3 
การกดส่ง กดส่ง กดส่ง ไม่กดส่ง 
พิมพ์ข้อความสอบถาม ขอสอบถามสูตรผัด

กระเพราหน่อยครับ 
ค่าว่าง ค่าว่าง 

ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ ส่งอีเมลสำเร็จ ส่งอีเมลสำเร็จ ส่งอีเมลไม่สำเร็จ 
ผลลัพธ์ที่ได้ ส่งอีเมลสำเร็จ ส่งอีเมลสำเร็จ ส่งอีเมลไม่สำเร็จ 
ผลการทดสอบ ผ่าน 
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4.1.21 ทดสอบการติดตามผู้ใช้ 

 

ภาพประกอบที่ 4.21 หน้าติดตามผู้ใช ้
ทดสอบการติดตามผู้ใช้ โดยสามารถกดติดตามผู้ใช้ที่สนใจได้ ตามตารางที่ 4.21 ดังนี้ 

ตารางที่ 4.21 ตารางการทดสอบการติดตามผู้ใช ้
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 
การกดปุ่มติดตามผู้ใช ้ กดติดตาม ไม่กดติดตาม 
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ ติดตามสำเร็จ ติดตามไม่สำเร็จ 
ผลลัพธ์ที่ได้ ติดตามสำเร็จ ติดตามไม่สำเร็จ 
ผลการทดสอบ ผ่าน 
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4.1.22 ทดสอบการแสดงเมนูอาหารของคนที่เรากดติดตาม 

   

ภาพประกอบที่ 4.22 หน้าฟีด 
ทดสอบการแสดงเมนูอาหารของคนที่เรากดติดตาม โดยผู้ใช้สามารถเลื่อนกดที่โปรไฟล์คนที่กด

ติดตาม แล้วก็จะเด้งมาที่หน้าเมนูอาหารของคนที่กดติดตาม ตามตารางที่ 4.22 ดังนี้ 

ตารางที่ 4.22 ตารางการทดสอบการแสดงเมนูอาหารของคนที่เรากดติดตาม 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 
การเลื่อนดูเมนูอาหาร กดคลิกคนที่กดติดตาม ไม่กดคลิกคนทีก่ดติดตาม 
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ ดูเมนูอาหารของคนที่เรากด

ติดตามสำเร็จ 
ดูเมนูอาหารของคนที่เรากด
ติดตามไม่สำเร็จ 

ผลลัพธ์ที่ได้ ดูเมนูอาหารของคนที่เรากด
ติดตามสำเร็จ 

ดูเมนูอาหารของคนที่เรากด
ติดตามไม่สำเร็จ 

ผลการทดสอบ ผ่าน 
 
  



112 

 

4.1.23 ทดสอบการแสดงจำนวนคนที่กดติดตาม 

 

ภาพประกอบที่ 4.23 หน้าโปรไฟล ์
ทดสอบการดูจำนวนคนที่กดติดตาม โดยผู้ใช้สามารถเลื่อนดูที่เรากดติดตามได้ ตามตารางที่

4.23 ดังนี้ 

ตารางที่ 4.23 ตารางการทดสอบการแสดงจำนวนคนที่กดติดตาม 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 
การเลื่อนดูคนที่กดติดตาม กดเลื่อนด ู ไม่กดเลื่อนด ู
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ ดูจำนวนผู้ติตามสำเร็จ ดูจำนวนผู้ติตามไม่สำเร็จ 
ผลลัพธ์ที่ได้ ดูจำนวนผู้ติตามสำเร็จ ดูจำนวนผู้ติตามไม่สำเร็จ 
ผลการทดสอบ ผ่าน  
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4.1.24 ทดสอบการแสดงสูตรอาหารที่ถ่ายทอด 

 

ภาพประกอบที่ 4.24 หน้าโปรไฟล ์
ทดสอบการดูเมนูอาหารที่ได้ถ่ายทอด โดยผู้ใช้สามารถเลื่อนดูเมนูที่เราได้โพสต์ลงได้ ตามตาราง

ที่ 4.24 ดังนี้ 

ตารางที่ 4.24 ตารางการทดสอบการแสดงสูตรอาหารที่ถ่ายทอด 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 
การเลื่อนดูอาหาร กดเลื่อนด ู ไม่กดเลื่อนด ู
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ ดูเมนูอาหารสำเร็จ ดูเมนูอาหารไม่สำเร็จ 
ผลลัพธ์ที่ได้ ดูดูเมนูอาหารสำเร็จ ดูเมนูอาหารไม่สำเร็จ 
ผลการทดสอบ ผ่าน  
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4.1.25 ทดสอบการแสดงเร็ตต้ิงเมนูอาหาร 

 

ภาพประกอบที่ 4.25 หน้าฟีด 
ทดสอบการดูเร็ตติ้งเมนูอาหารที่ได้ถ่ายทอด โดยผู้ใช้สามารถเลื่อนดูเร็ตติ้งเมนูอาหารได้ ตาม

ตารางที่ 4.25 ดังนี ้

ตารางที่ 4.25 ตารางการทดสอบการแสดงเร็ตต้ิงเมนูอาหาร 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 
การเลื่อนคะแนนอาหาร กดเลื่อนด ู ไม่กดเลื่อนด ู
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ ดูเร็ตต้ิงเมนูอาหารสำเร็จ ดูเร็ตต้ิงเมนูอาหารไม่สำเร็จ 
ผลลัพธ์ที่ได้ ดูเร็ตต้ิงดูเมนูอาหารสำเร็จ ดูเร็ตต้ิงเมนูอาหารไม่สำเร็จ 
ผลการทดสอบ ผ่าน 

 



115 

 

4.1.26 ทดสอบการรายงานผู้ใช้ 

 

ภาพประกอบที่ 4.26 หน้ารายงานผู้ใช ้
ทดสอบการรายงานผู้ใช้ โดยผู้ใช้สามารถรายงานผู้ใช้ที่มีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมได้ ตามตาราง

ที่ 4.26 ดังนี้ 

ตารางที่ 4.26 ตารางการทดสอบการรายงานผู้ใช้ 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 
หัวข้อรายงาน ให้ข้อมูลเทจ็ ใชค้ำพูดที่ไม่เหมาะสม 
รายละเอียด เขาใส่อีเมลปลอมครับ ค่าว่าง 
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ รายงานสำเร็จ รายงานสำเร็จ 
ผลลัพธ์ที่ได้ รายงานสำเร็จ รายงานสำเร็จ 
ผลการทดสอบ ผ่าน 
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4.1.27 ทดสอบการรายงานอาหาร 

 

ภาพประกอบที่ 4.27 หน้ารายงานอาหาร 
ทดสอบการรายงานอาหารโดยผู้ใช้สามารถรายงานอาหารที่มีความที่ไม่เหมาะสมได้ ตามตาราง

ที่ 4.27 ดังนี้ 

ตารางที่ 4.27 ตารางการทดสอบการรายงานอาหาร 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 
หัวข้อรายงาน โพสต์สิ่งที่ไม่เกี่ยวกับอาหาร ให้ข้อมูลเท็จ 
รายละเอียด เขาใส่ชื่อตัวการ์ตูนใน

รายละเอียดอาหารครับ 
ค่าว่าง 

ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ รายงานสำเร็จ รายงานสำเร็จ 
ผลลัพธ์ที่ได้ รายงานสำเร็จ รายงานสำเร็จ 
ผลการทดสอบ ผ่าน  
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4.1.28 ทดสอบการเข้าสู่ระบบ(แอดมิน) 

 

ภาพประกอบที่ 4.28 หน้าเข้าสู่ระบบ(แอดมิน) 
จากการทดสอบการเข้าสู่ระบบของแอดมิน พบว่ากรอกข้อมูลที่บังคับครบถ้วนจึงจะสามารถ

เข้าสู่ระบบได ้ตามตารางที่ 4.28 ดังนี้ 

ตารางที่ 4.28 ตารางการทดสอบการเข้าสู่ระบบ(แอดมิน) 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 Test Case 3 
อีเมล admin@admin.com ค่าว่าง admin@admin.com 
รหัสผ่าน 123456 123456 ค่าว่าง 
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะ
ได้รับ 

เข้าสู่ระบบสําเร็จ เข้าสู่ระบบไม่สําเร็จ เข้าสู่ระบบไม่สําเร็จ 

ผลลัพธ์ที่ได้ เข้าสู่ระบบสําเร็จ เข้าสู่ระบบไม่สําเร็จ เข้าสู่ระบบไม่สําเร็จ 
ผลการทดสอบ ผ่าน 
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4.1.29 ทดสอบการลบข้อมูลผู้ใช(้แอดมิน) 

 

ภาพประกอบที่ 4.29 หน้ารายงานผู้ใช ้
ทดสอบการลบข้อมูลผู้ใช้ โดยผู้ใช้สามารถกดปุ่มเพ่ือลบข้อมูลผู้ใช้ได้ ตามตารางที่ 4.29 ดังนี ้

ตารางที่ 4.29 ตารางการทดสอบการลบข้อมูลผู้ใช้(แอดมนิ) 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 
การกดปุ่ม กดปุ่มลบข้อมลูผู้ใช ้ ไม่กดปุ่ม 
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ ลบข้อมูลผู้ใช้สําเร็จ ลบข้อมูลผู้ใช้ไม่สําเร็จ 
ผลลัพธ์ที่ได้ ลบข้อมูลผู้ใช้สําเร็จ ลบข้อมูลผู้ใช้ไม่สําเร็จ 
ผลการทดสอบ ผ่าน 
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4.1.30 ทดสอบการลบข้อมูลอาหาร(แอดมิน) 

 

ภาพประกอบที่ 4.30 หน้ารายงานอาหาร 
ทดสอบการลบข้อมูลอาหาร โดยผู้ใช้สามารถกดปุ่มเพื่อลบข้อมูลอาหารได้ ตามตารางที่ 4.29 

ดังนี ้

ตารางที่ 4.30 ตารางการทดสอบการลบข้อมูลอาหาร(แอดมิน) 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 
การกดปุ่ม กดปุ่มลบข้อมลูอาหาร ไม่กดปุ่ม 
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ ลบข้อมูลอาหารสําเร็จ ลบข้อมูลอาหารไม่สําเร็จ 
ผลลัพธ์ที่ได้ ลบข้อมูลอาหารสําเร็จ ลบข้อมูลอาหารไม่สําเร็จ 
ผลการทดสอบ ผ่าน 
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4.1.31 ทดสอบการดูรายงานผู้ใช้(แอดมิน) 

 

ภาพประกอบที่ 4.31 หน้ารายงานผู้ใช ้
ทดสอบการดูข้อมูลผู้ใช้ โดยผู้ใช้สามารถเลื่อนดูข้อมูลรายงานของผู้ใช้ได้ ตามตารางที่ 4.31 

ดังนี ้

ตารางที่ 4.31 ตารางการทดสอบการดูรายงานผู้ใช้(แอดมนิ) 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 
การกดปุ่ม เลื่อนดูข้อมูลรายงายผู้ใช้ 
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ ดูข้อมูลรายงายผู้ใชส้ําเร็จ 
ผลลัพธ์ที่ได้ ดูข้อมูลรายงายผู้ใชส้ําเร็จ 
ผลการทดสอบ ผ่าน 
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4.1.32 ทดสอบการดูรายงานอาหาร(แอดมิน) 

 

ภาพประกอบที่ 4.32 หน้ารายงานอาหาร 
ทดสอบการดูข้อมูลอาหาร โดยผู้ใช้สามารถเลื่อนดูข้อมูลรายงานของอาหารได้ ตามตารางที่ 

4.32 ดังนี ้

ตารางที่ 4.32 ตารางการทดสอบการดูรายงานอาหาร(แอดมิน) 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 
การกดปุ่ม เลื่อนดูข้อมูลรายงายอาหาร 
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ ดูข้อมูลรายงายอาหารสําเร็จ 
ผลลัพธ์ที่ได้ ดูข้อมูลรายงายอาหารสําเร็จ 
ผลการทดสอบ ผ่าน 
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4.1.33 ทดสอบการลบรายงานผู้ใช้(แอดมิน) 

 

ภาพประกอบที่ 4.33 หน้ารายงานผู้ใช ้
ทดสอบการลบรายงานผู้ใช้ โดยผู้ใช้สามารถกดปุ่มเพื่อลบรายงานผู้ใช้ได้ ตามตารางที่ 4.33 

ดังนี ้

ตารางที่ 4.33 ตารางกาทดสอบการลบรายงานผู้ใช้(แอดมนิ) 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 
การกดปุ่ม กดปุ่มลบรายงานผู้ใช ้ ไม่กดปุ่ม 
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ ลบรายงานผู้ใชส้ําเร็จ ลบรายงานผู้ใชไ้ม่สําเร็จ 
ผลลัพธ์ที่ได้ ลบรายงานผู้ใชส้ําเร็จ ลบรายงานผู้ใชไ้ม่สําเร็จ 
ผลการทดสอบ ผ่าน 
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4.1.34 ทดสอบการลบรายงานอาหาร(แอดมิน) 

 

ภาพประกอบที่ 4.34 หน้ารายงานอาหาร 
ทดสอบการลบรายงานอาหาร โดยผู้ใช้สามารถกดปุ่มเพื่อลบรายงานอาหารได้ ตามตารางที่ 

4.34 ดังนี ้

ตารางที่ 4.34 ตารางการทดสอบการลบรายงานอาหาร(แอดมิน) 
ข้อมูลนําเข้า Test Case 1 Test Case 2 
การกดปุ่ม กดปุ่มลบรายงานอาหาร ไม่กดปุ่ม 
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ ลบรายงานอาหารสําเร็จ ลบรายงานอาหารไม่สําเร็จ 
ผลลัพธ์ที่ได้ ลบรายงานอาหารสําเร็จ ลบรายงานอาหารไม่สําเร็จ 
ผลการทดสอบ ผ่าน 
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4.2 การประเมินและวิเคราะหผ์ลการประเมิน 

จากแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้แอปพลิเคชัน แบ่งผลการประเมินออกเป็น 2 ส่วนคือ 
สรุปการประเมินข้อมูลทั่วไปของผู้ใช้งานจากแบบสอบถาม และสรุปการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้
ที่มีต่อแอปพลิเคชันสังคมการบ้านอาหาร 

4.2.1 สรุปการประเมินข้อมูลทั่วไปของผู้ใช้งานจากแบบสอบถาม 

จาการแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้แอปพลิเคชัน โดยผลประเมินทั้ง 20 คน สรุปจํานวน
และร้อยละ จําแนกตามเพศ ดังภาพประกอบที่ 4.35 โดยเพศชาย มีจํานวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ
75.00% และเพศหญิง มีจํานวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00% ดังตารางที่ 4.35 

 

 

ภาพประกอบที่ 4.35 สรุปจาํนวนและร้อยละ จําแนกตามเพศ 

ตารางที่ 4.35 ตารางสรุปจํานวนและร้อยละ จําแนกตามเพศ 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ใช้งานจากแบบสอบถาม 

เพศ จํานวน ร้อยละ 
ชาย 15 75.00% 
หญิง 5 25.00% 
อื่นๆ 0 0.00% 
รวม 20 100.00% 

 
จาการแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้แอปพลิเคชัน โดยผลประเมินทั้ง 20 คน สรุปจํานวน

และร้อยละ จําแนกตามระดับการศึกษา ดังภาพประกอบที่ 4.36 โดยระดับการศึกษากําลังศึกษา
ปริญญาตรีมีจํานวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 95.00% และระดับการศึกษา จบการศึกษาปริญญาตรีมี
จํานวน 1คน คิดเป็นร้อยละ 5.00% ดังตารางที่ 4.36 
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ภาพประกอบที่ 4.36 สรุปจาํนวนและร้อยละ จําแนกตามระดับการศึกษา 

ตารางที่ 4.36 ตารางสรุปจํานวนและร้อยละ จําแนกตามระดับการศึกษา 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ใช้งานจากแบบสอบถาม 

ระดับการศึกษา จํานวน ร้อยละ 
มัธยมปลาย 0 0.00% 

กําลังศึกษาปริญญาตร ี 19 95.00% 
จบการศึกษาปริญญาตร ี 1 5.00% 
จบการศึกษาปริญญาโท 0 0.00% 
จบการศึกษาปริญญาเอก 0 0.00% 

รวม 20 100.00% 
 
จาการแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้แอปพลิเคชันโดยผลประเมินทั้ง 20 คนสรุปจํานวน

และร้อยละ จําแนกตามช่วงอายุดังภาพประกอบที่ 4.31 โดยช่วงอายุ18 – 25 ปีมีจํานวน 20 คน คิดเป็น
ร้อยละ 100.00% ดังตารางที่ 4.35 

 

ภาพประกอบที่ 4.37 สรุปจาํนวนและร้อยละ จําแนกตามช่วงอายุ 
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ตารางที่ 4.37 ตารางสรุปจํานวนและร้อยละ จําแนกตามช่วงอายุ 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ใช้งานจากแบบสอบถาม 

ช่วงอาย ุ จํานวน ร้อยละ 
ต่ำกว่า 18 ปี 0 0.00% 
18 – 25 ป ี 20 100.00% 

  26 – 30 ป ี 0 0.00% 
  31 ปีขึ้นไป 0 0.00% 

รวม 20 0.00% 
 

4.2.2 สรุปการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ทีม่ีต่อแอปพลิเคชันสังคมการบ้านอาหาร 

การใช้งานแอปพลิเคชันสามารถสรุปออกเป็นค่าเฉลี่ย วิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้ใช้แอป
พลิเคชัน โดยเกณฑ์ในการประเมินแปลความหมายระดับความพึงพอใจ ได้ดังนี้ 

ระดับความพึงพอใจ มากที่สุด มีค่าคะแนน 5 คะแนน 
ระดับความพึงพอใจ มาก มีค่าคะแนน 4 คะแนน 
ระดับความพึงพอใจ ปานกลาง มีค่าคะแนน 3 คะแนน 
ระดับความพึงพอใจ น้อย มีค่าคะแนน 2 คะแนน 
ระดับความพึงพอใจ น้อยที่สุด มีค่าคะแนน 1 คะแนน 

และค่าคะแนนเฉลี่ยมีเกณฑ์ ดังนี ้
ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายความว่า ระดับความพึงพอใจ มากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายความว่า ระดับความพึงพอใจ มาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายความว่า ระดับความพึงพอใจ ปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายความว่า ระดับความพึงพอใจ น้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายความว่า ระดับความพึงพอใจ น้อยที่สุด 

สรุปผลการประเมินในแต่ละด้านได้ดังนี้ 
ความพึงพอใจด้านความสามารถในการทํางานของแอปพลิเคชัน ดังภาพประกอบที่ 4.38 พบว่า

ค่าเฉลี่ยในข้อ 1 สามารถอัปโหลดสูตรอาหารได้ มีค่าเฉลี่ยคือ 3.85% อยู่ในระดับมาก ข้อที่ 2 สามารถ
ปรับสูตรอาหารได้ มีค่าเฉลี่ยคือ 4.45% อยู่ในระดับมาก ข้อที่3 สามารถรีวิวสูตรอาหารได้ มีค่าเฉลี่ย 
4.15% อยู่ในระดับมาก ข้อที่ 4 สามารถแสดงความคิดเห็นต่อสูตรอาหารได้ มีค่าเฉลี่ยคือ 4.55% อยู่ใน
ระดับ มากที่สุด และข้อที่ 5 สามารถส่งอีเมลได้ มีค่าเฉลี่ย 4.4% อยู่ในระดับ มาก ค่าเฉลี่ยโดยรวมทั้ง 5 
ข้อ มีค่าเฉลี่ย 4.28% มีความพึงพอใจ อยู่ในระดับมาก ดังตารางที่ 4.38 

ความพึงพอใจด้านการออกแบบและจัดรูปแบบ ดังภาพประกอบที่ 4.39 พบว่าค่าเฉลี่ยในข้อที่ 
ความสวยงาม ทันสมัย น่าสนใจของแอปพลิเคชัน มีค่าเฉลี่ย 4.1% อยู่ในระดับมาก ข้อที่ 2 เมนูต่างๆใน
แอปพลิเคชันใช้งานง่าย มีค่าเฉลี่ยคือ 4.3% อยู่ในระดับมาก ข้อที่ 3 สีสันในการออกแบบแอปพลิเคชัน
มีความเหมาะสม มีค่าเฉลี่ยคือ 4.1% อยู่ในระดับมาก ข้อที่ 4 ขนาด และรูปแบบของตัวอักษรมีความ
เหมาะสมต่อการอ่าน มีค่าเฉลี่ย 4.2% อยู่ในระดับมาก และข้อที่ 5 ภาพและเนื้อหามีความสอดคล้อง
กันและสื่อความหมายมีค่าเฉลี่ย 4.3% อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยโดยรวมทั้ง 5 ข้อ มีค่าเฉลี่ย 4.2% มี
ความพึงพอใจ อยู่ในระดับมาก ดังตารางที่ 4.39 
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ความพึงพอใจด้านการใช้งานของผู้ใช้งานแอปพลิเคชัน ดังภาพประกอบที่ 4.40 พบว่าค่าเฉลี่ย 
ในข้อ 1 การใช้งานง่ายและเหมาะสม มีค่าเฉลี่ยคือ 4.4% อยู่ในระดับมาก ข้อที่ 2 มีการทํางานอย่างมี
ประสิทธิ์ภาพ มีค่าเฉลี่ยคือ 4.05% อยู่ในระดับมาก ข้อ3 ฟังก์ชันมีการทํางานที่ถูกต้อง มีค่าเฉลี่ยคือ 
4.3% อยู่ในระดับมาก ข้อ4 ฟังก์ชันมีความน่าสนใจขณะใช้งาน มีค่าเฉลี่ยคือ 4.45% อยู่ในระดับมาก 
ข้อ5 มีฟังก์ชันครบถ้วนตามความต้องการอย่างเหมาะสมมีค่าเฉลี่ยคือ 4.45% อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย
โดยรวมทั้ง 5 ข้อ มีค่าเฉลี่ย 4.33% มีความพึงพอใจ อยู่ในระดับมาก ดังตารางที่ 4.40 
 

 

ภาพประกอบที่ 4.38 ความพึงพอใจด้านความสามารถในการทํางานของแอปพลิเคชัน 

ตารางที่ 4.38 ตารางประเมินความพึงพอใจด้านความสามารถในการทาํงานของแอปพลิเคชัน 
ลําดับ 

ที่ 
รายการประเมิน ระดับการประเมิน รวม ค่า 

เฉลี่ย 
 

ระดับ 
ความ 
พึง 

พอใจ 

มาก 
ที่สุด 
(5) 
 

มาก 
(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย 
ที่สุด 
(1) 

1 สามารถอัปโหลดสูตร
อาหารได้ 14 4 1 1 0 

20 3.85 มาก 
 

2 สามารถปรับสตูรอาหาร
ได ้ 12 6 1 1 0 

20 4.45 มาก 
 

3 สามารถรีวิวสูตรอาหาร
ได ้ 8 8 3 1 0 

20 4.15 มาก 
 

4 สามารถแสดงความ
คิดเห็นต่อสูตรอาหารได้ 15 2 2 1 0 

20 4.55 มาก 
ที่สุด 

5 สามารถส่งอีเมลได้ 
11 7 1 1 0 

20 4.4 มาก 
 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.28 มาก 
 

 

0 1 1
4

14

0 1 1
6

12

0 1 3
8 8

0 1 2 2

15

0 1 1

7
11

0

20
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ประเมินความพึงพอใจด้าน
ความสามารถในการทํางานของ

แอปพลิ เคชัน

อปัโหลดสตูรอาหารได้ รวีิวอาหารท่ีชอบได้

ปรบัแกไ้ขสตูรได้ แสดงวามคิดเห็นเก่ียวกบัเมนอูาหารได้

สามารถติดต่อผูอ่ื้นทางอีเมลได้
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ภาพประกอบที่ 4.39 ความพึงพอใจด้านการออกแบบและจัดรูปแบบ 

ตารางที่ 4.39 ตารางประเมินความพึงพอใจด้านการออกแบบและจัดรปูแบบ 
ลําดับ 

ที่ 
รายการประเมิน ระดับการประเมิน รวม ค่า 

เฉลี่ย 
 

ระดับ 
ความ 
พึง 

พอใจ 

มาก 
ที่สุด 
(5) 
 

มาก 
(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย 
ที่สุด 
(1) 

1 ความสวยงามทันสมัย
น่าสนใจของแอปพลิเคชัน 

7 10 2 1 0 20 4.1 มาก 
 

2 เมนูต่างๆในแอปพลิเคชัน
ใช้งานง่าย 

10 7 2 1 0 20 4.3 มาก 
 

3 สีสันในการออกแบบแอป
พลิเคชันมีความเหมาะสม 

7 9 3 1 0 20 4.1 มาก 
 

4 ขนาดและรูปแบบของ
ตัวอักษรมีควาเหมาะสม
ต่อการอ่าน 

6 13 0 1 0 20 4.2 มาก 
 

5 ภาพและเนื้อหามีความ 
สอดคล้องกันและสื่อ
ความหมาย 

10 7 2 1 0 20 4.3 มาก 
 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.2 มาก 
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ประเมินความพึงพอใจด้านการออกแบบและ
จัด รูปแบบ

ความสวยงามทนัสมยัน่าสนใจของแอปพลิเคชนั เมนตู่างๆในแอปพลิเคชนั ใชง้านง่าย

สีสนัในการออกแบบแอปพลิเคชนัมีความเหมาะสม ขนาดและรูปแบบของตวัอกัษรมีควาเหมาะสมต่อการอ่าน

ภาพและเนือ้หามีความ สอดคลอ้งกนัและสื่อความหมาย
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ภาพประกอบที่ 4.40 ประเมินความพึงพอใจด้านการใช้งานของผู้ใช้งานแอปพลิเคชัน 

ตารางที่ 4.40 ตารางประเมินความพึงพอใจด้านการใช้งานของผู้ใช้งานแอปพลิเคชัน 
ลําดับ 
ที่ 

รายการประเมิน ระดับการประเมิน รวม ค่า 
เฉลี่ย 
 

ระดับ 
ความ 
พึง 
พอใจ 

มาก 
ที่สุด 
(5) 
 

มาก 
(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย 
ที่สุด 
(1) 

1 การใช้งานง่ายและเหมาะสม 10 9 0 1 0 20 4.4 มาก 
2 มีการทํางานอย่างมีประสิทธิ์

ภาพ 8 9 2 1 0 
20 4.05 มาก 

3 ฟังก์ชันมีการทํางานทีถูกต้อง 9 9 1 1 0 20 4.3 มาก 
4 ฟังก์ชันมีความน่าสนใจขณะ

ใช้งาน 12 6 1 1 0 
20 4.45 มาก 

 
5 มีฟังก์ชันครบถ้วนตามความ 

ต้องการอย่างเหมาะสม 12 6 1 1 0 
20 4.45 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.33 มาก 
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ประเมินความพึงพอใจด้านการใช้งานของ

ผู้ใ ช้งานแอปพลิเคชัน

การใชง้านง่ายและเหมาะสม มีการทาํงานอย่างมีประสิทธ์ิภาพ

ฟังกช์นัมีการทาํงานทีถกูตอ้ง ฟังกช์นัมีความน่าสนใจขณะใชง้าน

มีฟังกช์นัครบถว้นตามความ ตอ้งการอย่างเหมาะสม
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ภาพประกอบที่  ฅ4.41 ประเมินระดับความพึงพอใจโดยภาพรวม 

ตารางที่ 4.41 ตารางประเมินระดับความพึงพอใจโดยภาพรวม 
ลําดับ 

ที่ 
รายการประเมิน ระดับการประเมิน รวม ค่า 

เฉลี่ย 
ระดับ 
ความ 

ระดับ 
ความ 
พึง 

พอใจ 

มาก 
ที่สุด 
(5) 
 

มาก 
(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย 
ที่สุด 
(1) 

1 การใช้งานง่ายและเหมาะสม 10 8 1 1 0 20 4.35 มาก 
ค่าเฉลี่ยรวม 4.35 มาก 

0
1 1

8

10

0

2

4

6

8

10

12

1 2 3 4 5

ประเมินระดับความพึงพอใจโดยภาพรวม


