
 

 

บทที ่1 

บทนำ 

1.1 หลักการและเหตุผล 

ปeจจุบันวิถีชีวิตของคนเปลี่ยนจากครอบครัวใหญGกลายเปFนครอบครัวเล็ก แถมบางคูGแตGงงานไมGมี
บุตร ไหนจะผู7สูงอายุ และคนโสด สัตว4เลี้ยงจึงมาเติมเต็มชีวิตของผู7คนมากขึ้น แตGในปeจจุบันเราไมGได7
เลี ้ยงสัตว4แบบ Pet Lover ที่แคGรักหรืออยากมีสัตว4เลี ้ยง แตGกลับฟูมฟeกเลี้ยงดูแบบ Pet Parent ท่ี
เจ7าของสัตว4เลี้ยงยอมควักกระเปnาจGาย เพื่อให7สัตว4เลี้ยงมีคุณภาพชีวิตที่ดี[1] แตGมีกลุGมผู7ที่เลี้ยงบางกลุGม
อาจจะไมGรู7วิธีดูแลสัตว4เลี้ยงเบื้องต7นวGาควรเลี้ยงอยGางไรจึงจะเหมาะสมกับสัตว4ชนิดนั้นๆ การเลี้ยงแบบ
ผิดวิธีอาจสGงผลให7คุณภาพชีวิตของสัตว4เล้ียงไมGดีพอ ทำให7เกิดโรคตGางๆได7งGาย อาจสGงผลให7สัตว4เล้ียงอายุ
สั้นลงได7 ซึ่งจะทำให7เกิดอัตรายตGอรGางกายหรือชีวิตของสัตว4เลี้ยงของเราก็เปFนได7 นอกจากน้ีหาสัตว4เลี้ยง
ปéวยยังต7องคำนึงถึงการพาสัตว4เลี้ยงไปหาหมอซึ่งสัตว4เลี้ยงบางประเภทนั้นหาที่รักษาเฉพาะกลุGมได7
ยากลำบาก เพื่อให7สัตว4เลี้ยงของเราสุขภาพแข็งแรงและอยูGกับเราได7ยาวนานการเลี้ยงดูด7วยข7อมูลท่ี
ถูกต7องน้ันสำคัญมาก 

ในปeจจุบันเว็บไซต4เข7ามามีบทบาทและมีความสำคัญตGอชีวิติประจำวันของเราเปFนอยGางมาก
โดยเฉพาะกลุGมคน Gen Y ที่เกิดในชGวงปd 1981-1996 หากเทียบกับปeจจุบันตอนนี้ก็อายุ 27-42 ปd  
กลุGมคน Gen Y คือกลุGมคนที่เติบโตมากับการใช7เทคโนโลยีเปFนกลุGมแรก ๆ (Digital Native) ทำให7พวก
เขาเปFนกลุGมผู7บริโภคที่คุ7นเคยและเข7าใจหลักการใช7เทคโนโลยีอยGางแท7จริง จัดวGาเปFนกลุGมผู7บริโภคที่มี
อิทธิพลมากที่สุดในตลาด มีสGวนแบGงทางการตลาดสูงเปFนกลุGมผู7บริโภคฝe£งธุรกิจหรือนักการตลาดควรให7
ความสำคัญ โดยลักษณะพฤติกรรมของกลุGมคน Gen Y มักจะมีความเชื่อมั่นในตัวเองสูง มีการตัดสินใจ
ที่เฉียบขาด พวกเขากล7าที่จะใช7จGายกับสินค7าและการบริการที่คิดวGาตอบโจทย4ความต7องการของตัวเอง
แตGพวกเขาก็จะคิดถึงอนาคตเสมอ มีการคำนึงถึงคGาใช7จGายเปFนสำคัญ ชอบการใช7แพลตฟอร4มออนไลน4
เข7ามาเปFนสGวนหนึ่งของการใช7ชีวิต ชอบใช7 Social Media ในการติดตGอสื่อสารประจำวัน ผGานเว็บไซต4
หรือแอปพลิเคชัน และอ่ืน ๆ ท่ีทำให7ชีวิตของพวกเขา “งGายข้ึน”[2]  

เว็บไซต4จึงมีบทบาทความสำคัญเปFนอยGางมาก ซ่ึงปeจจุบันหลายองค4กรท้ังภาครัฐและเอกชน ได7ให7
ความสำคัญของการมีเว็บไซต4เพิ่มมากยิ่งขึ้น โดยมีจุดประสงค4เพื่อประชาสัมพันธ4 หรือเพื่อการค7า และ
หากมีการนำเสนอเว็บไซต4ในรูปแบบสวยงาม ค7นข7อมูลงGาย ก็จะได7รับความนิยมอยGางรวดเร็ว ชGวยเพ่ิม
จำนวนผู7เข7าชมหรือลูกค7าได7มากกวGาส่ือประเภทอ่ืน ๆ อีกด7วย 

ดังนั้น ทางผู7จัดทำโครงงานจึงนำเสนอระบบสื่อสังคมออนไลน4ท่ีแชร4ประสบการณ4การเลี ้ยง 
เรื่องราวของสัตว4เลี้ยง และมีการแบGงประเภทสัตว4เลี้ยง เพื่อความสะดวกแกGผู7ใช7งานโดยจะมีข7อมูล
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ขGาวสารเกี่ยวกับการดูแลสัตว4เลี้ยงและประสบการณ4จากผู7ที่เลี้ยงสัตว4ชนิดเดียวกัน ทำให7มีการนำมาใช7
ในการดูแล แลกเปล่ียนความรู7และเทคนิคการเล้ียงได7สะดวกมากข้ึน 

1.2 วัตถุประสงค@ของโครงงาน 

พัฒนา ระบบสื่อสังคมออนไลน4เรื่องราวของสัตว4เลี้ยง (Pet Story) เพื่ออำนวยความสะดวกแกGผู7ท่ี
ต7องการแชร4เร่ืองราว แลกเปล่ียนความรู7และเทคนิคการเล้ียงสัตว4เล้ียง 

1.3 ขอบเขตของโครงงาน 

1.3.1 สGวนของ Admin เปFนผู7ดูแลระบบซ่ึงจะได7รับสิทธ์ิแยกจากสมาชิกโดย Admin สามารถ 

แบGงออกเปFน 2 ฝéาย ดังน้ี 

Admin ฝéายควบคุมเน้ือหาภายในเว็บ 
1. สามารถ เพ่ิม-ลบ สัตว4ประเภทใหมGเข7ามาในเว็บได7  
2. สามารถ เพ่ิม โพสต4ใหมGได7โดยโพสต4เปFน  
3. ข7อความ ภาษาไทยหรืออังกฤษ ความยาวไมGเกิน 500 ตัวอักษร  
4. รูป นามสกุลไฟล4 JPEG, PNG ขนาดไมGเกิน 5 MB. ไมGเกิน 6 รูป 
5. วิดีโอ ขนาดไมGเกิน 100 MB.  ไมGเกิน 1 วิดีโอ 
6. สามารถ ลบ โพสต4ของ admin เอง หรือ ผู 7ใช 7อ ื ่นได7 โดยต7องระบุสาเหตุ 

ของการลบ  
7. สามารถเปล่ียนรูป profile ได7 นามสกุลไฟล4 JPEG, PNG ขนาดไมGเกิน 5MB   
8. สามารถกดถูกใจโพสต4ท่ีช่ืนชอบได7 โดยปุéมมี Icon รูปหัวใจ กดได7 1คร้ังตGอโพสต4 
9. มีหน7าจัดการเน้ือหาของสมาชิกท่ีไมGเหมาะสม 
10. สามารถแสดงความคิดเห็นกับโพสต4ของ admin หรือ สมาชิกทGานอ่ืน ได7 
11. สามารถลบการแสดงความคิดเห็นของ admin ได7 
12. สามารถกู7คืนรหัสผGานได7 

 Admin ฝéายดูแลสมาชิก 
1. มีหน7าแสดงแจ7งสมาชิกท่ีไมGเหมาะสม 
2. สามารถบล็อกบัญชีสมาชิกได7 72 ช่ัวโมง โดยต7องระบุสาเหตุการบล็อก 
3. สามารถปลดบล็อกบัญชีสมาชิก โดยต7องระบุสาเหตุการปลดบล็อก 
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 Admin ฝéายดูแลสมาชิก (ตGอ) 
4. สามารถลบบัญชีของสมาชิกได7 โดยต7องระบุสาเหตุการลบ 
5. สามารถเปล่ียนรูป profile ได7 นามสกุลไฟล4 JPEG, PNG ขนาดไมGเกิน 5MB  
6. สามารถกู7คืนรหัสผGานได7 

1.3.2 สGวนของ สมาชิกใช7งานระบบโดยมีความสามารถ 

1. สามารถเปล่ียนรูป profile ได7 นามสกุลไฟล4 JPEG, PNG ขนาดไมGเกิน 5MB 
2. สามารถแก7ไขข7อมูลสGวนตัวได7  
3. ช่ือผู7ใช7 ภาษาไทยหรืออังกฤษ ความยาวไมGเกิน 50 อักษร 
4. รหัสผGาน มีความยาวไมGต่ำกวGา 6 และไมGเกิน 16 อักษรโดยต7องมีชุดอักษร  
5. ภาษาอังกฤษตัวพิมพ4ใหญG (A-Z) ต ัวอ ักษรพิมพ4เล ็ก (a-z) ต ัวเลข 0-9 

และสัญลักษณ4 !@#$%^ &*()_+|~-=\`{}[]:”;'<>?,./ 
6. Email user123@Email.com 
7. สามารถ เพ่ิม โพสต4ใหมGได7โดยโพสต4เปFน  
8. ข7อความ ภาษาไทยหรืออังกฤษ ความยาวไมGเกิน 500 ตัวอักษร  
9. รูป นามสกุลไฟล4 JPEG, PNG ขนาดไมGเกิน 5 MB. ไมGเกิน 6 รปู  
10. วิดีโอ ขนาดไมGเกิน 100 MB.  ไมGกิน 1 วิดีโอ  
11. สามารถ ลบ โพสต4ของตัวสมาชิกเองได7  
12. สามารถเลือกฟ¿ลเตอร4 โดยเลือกสัตว4ท่ีต7องการให7แสดงบนฟdด  
13. สามารถกดถูกใจโพสต4ท่ีช่ืนชอบได7 โดยปุéมมี Icon รูปหัวใจ กดได7 1คร้ังตGอโพสต4  
14. สามารถกดติดตามสมาชิกท่ีช่ืนชอบทGานอ่ืนได7 
15. สามารถเลือกระดับการแสดงโพสต4  
16. สาธารณะ ผู7ใช7ท่ัวไปสามารถเห็นได7 
17. ผู7ติดตาม เฉพาะผู7ติดตามท่ีสามารถเห็นได7 
18. สGวนตัว เฉพาะเจ7าของโพสต4ท่ีสามารถเห็นได7 
19. สามารถแสดงความคิดเห็นกับโพสต4ของ admin หรือ สมาชิกทGานอ่ืน ได7  
20. ข7อความ ภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ ความยาวไมGเกิน 255 อักษร  
21. รูป นามสกุลไฟล4 JPEG, PNG ขนาดไมGเกิน 5 MB 1 รูปเทGาน้ัน  
22.  สามารถแสดงความคิดเห็นกับโพสต4ของ admin หรือ สมาชิกทGานอ่ืน  
23.  สามารถลบการแสดงความคิดเห็นของ สมาชิกได7 
24.  สามารถค7นหาหัวข7อหรือข7อความจากโพสต4ได7 
25.  สามารถกู7คืนรหัสผGานได7 
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26. ระบบแนะนำเน้ือหายอดนิยม จากยอดไลค4หรือการแสดงความคิดเห็นสูงสุด 
27.  ระบบเรียงเน้ือหาจากผู7ท่ีสมาชิกติดตามไว7 
28.  สามารถรายงาน สมาชิกหรือเน้ือหาท่ีไมGเหมาะสมได7 

1.3.3 สGวนของ ผู7ใช7ท่ัวไป 

1.  สามารถสมัครสมาชิกได7โดยใช7  
2. สามารถเล่ือนชมโพสต4โดยท่ีมีสมาชิกทGานอ่ืนโพสต4ไว7ได7  
3.  สามารถเข7าชมการแสดงความคิดเห็นของโพสต4 admin หรือ สมาชิกทGานอ่ืนได7 

1.4 ภาพรวมของระบบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
จาก ภาพประกอบท่ี 1.1 ภาพรวมของระบบ เว็บไซต4ส่ือสังคมออนไลน4เร่ืองราวของสัตว4เล้ียง(Pet 

Story)ประกอบด7วยผู7ใช7ทั้งหมด 3 กลุGม คือ ผู7ใช7ทั่วไป สมาชิก (Member) และผู7ดูแลระบบ (Admin) 
ซึ่งตัวอยGางหน7าจอของเว็บไซต4มีลักาณะดังตGอไปน้ี หน7าสมัครสมาชิกเปFนหน7าที่รับข7อมูลชื่อผู7ใช7 อีเมล 
(Email) รหัสผGาน (Password) และวันเดือนปdเกิด หรือสามารถสมัครผGานบัญชี Facebook หรือ 
Google ดังภาพประกอบท่ี 1.2 สมัครสมาชิก 

ภาพประกอบท่ี 1.1 ภาพรวมของระบบ 



 

 

5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

เมื่อกดยืนยันการสมัครสมาชิก (Register) ระบบจะนำทางไปที่หน7าเลือกประเภทสัตว4ท่ีต7องการ
ให7แสดงบนหน7าฟdดของสมาชิก ดังภาพประกอบท่ี 1.3 เลือกประเภทสัตว4  

 
 
 

หน7าเข7าสู Gระบบโดยใช7ในการเข7าสู Gระบบจากสมาชิก (Member) และผู7ดูแลระบบ (Admin) 
มีลักาณะดังตGอไปนี้ เปFนหน7าที่รับข7อมูล อีเมล (Email) รหัสผGาน (Password) หรือเข7าสูGระบบผGานบัญชี 
Facebook หรือ Google เม่ือระบบทำการตรวจสอบและผลลัพธ4ถูกต7องจะสามารถเข7าสูGระบบ 

ภาพประกอบท่ี 1.3 เลือกประเภทสัตว4 

ภาพประกอบท่ี 1.2 สมัครสมาชิก 
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เม่ือเข7าสูGระบบสำเร็จจะเข7าสูGสGวนของระบบผู7ใช7งานโดยจะแบGงหน7าการแสดงผลตามระดับ

ผู7ใช7งาน 3 ระดับดังน้ี  
 
ผู7ใช7ท่ัวไป  

โดยสGวนของผู7ใช7ท่ัวไปจะแสดงผล ดังภาพประกอบท่ี 1.5 หน7าผู7ใช7งานท่ัวไป 

 
 
 

สมาชิก (Member) 
โดยสGวนของผู7ใช7สมาชิก (Member)จะแสดงผล ดังภาพประกอบท่ี 1.6 หน7าสมาชิก และ 

ภาพประกอบท่ี 1.7 หน7าบัญชีสมาชิก 

ภาพประกอบท่ี 1.4 หน7าเข7าสูGระบบ 

ภาพประกอบท่ี 1.5 หน7าผู7ใช7งานท่ัวไป 
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ผู7ดูแลระบบ (Admin) 
โดยสGวนของผู7ดูแลระบบ (Admin) จะแสดงผล ดังภาพประกอบท่ี 1.8 หน7าผู7ดูแลระบบ และ 

ภาพประกอบท่ี 1.9 หน7าบัญชีผู7ดูแลระบบ 
 

 

ภาพประกอบท่ี 1.6 หน7าสมาชิก 

ภาพประกอบท่ี 1.7 หน7าบัญชีสมาชิก 

ภาพประกอบท่ี 1.8 หน7าผู7ดูแลระบบ 
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1.5 ประโยชน@ท่ีคาดว.าจะได*รับ 

ได7ระบบสื่อสังคมออนไลน4เรื่องราวของสัตว4เลี้ยง เพื่อใช7งานได7จริงและได7รับความสะดวกเกี่ยวกับ
การแชร4เร่ืองราว แลกเปล่ียนความรู7และเทคนิคการเล้ียงสัตว4เล้ียง 

1.5.1 ฮาร4ดแวร4คอมพิวเตอร4 1 เคร่ือง มีคุณสมบัติดังน้ี 

• ระบบปฏิบัติการ macOS Ventura 
• ระบบประมวลผล Apple M1 8-Core 
• หนGวยวามจำสำรอง (RAM) 8 GB 
• หนGวยความจำหลัก (SSD) 512 GB 

1.5.2 ซอฟแวร4 

• Next.js เปFน React Web Framework ใช7ในการพัฒนา UI เว็บไซต4 
• Firebase ใช7เปFนฐานข7อมูลในการเก็บข7อมูลท่ีใช7ระหวGางพัฒนาระบบ 
• Visual Studio Code ใช7สำหรับพัฒนาเว็บไซต4 
• Node.js ใช7เคร่ืองมือท่ีใช7ในภาษา JavaScript 

1.6 แผนการดำเนินงาน 

โครงงานปริญญานิพนธ4ฉบับนี ้ ดำเนินงาน ณ คณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลัย
มหาสารคามระหวGางเดือนเมษายน 2565 ถึง มีนาคม 2566 
 

ภาพประกอบท่ี 1.9 หน7าบัญชีผู7ดูแลระบบ 
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กิจกรรม 
เดือน 

เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. 

1. ศึกษาและรวบรวม
ข1อมูล 

            

2. วิเคราะห9และ
กำหนดขอบเขต 

            

3. ออกแบบระบบ             

4. พัฒนาโปรแกรม             

5. ทดสอบระบบ             

6. ทำรายงานสรุป             

7. นำเสนอโครงงาน             

ตารางท่ี 1.1 แผนการดำเนินงาน 


