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ปeจจุบันวิถ ีช ีว ิตของคนเปลี ่ยนจาก
ครอบครัวใหญGกลายเปFนครอบครัวเล็ก แถม
บางคูGแตGงงานไมGมีบุตร ไหนจะผู7สูงอายุ และคน
โสด สัตว4เลี้ยงจึงมาเติมเต็มชีวิตของผู7คนมาก
ขึ ้น แตGในปeจจุบันเราฟูมฟeกเลี ้ยงดูแบบ Pet 
Parent ที ่เจ7าของสัตว4เลี ้ยงยอมควักกระเปnา
จ Gาย เพ ื ่อให 7ส ัตว 4 เล ี ้ยงม ีค ุณภาพชีว ิตท ี ่ ดี  
แตGมีกลุGมผู7ที ่เลี ้ยงบางกลุGมอาจจะไมGรู 7วิธีดูแล
สัตว4เลี ้ยงเบื ้องต7นวGาควรเลี ้ยงอยGางไรจึงจะ
เหมาะสมกับสัตว4ชนิดนั้นๆ การเลี้ยงแบบผิดวิธี
อาจสGงผลให7คุณภาพชีวิตของสัตว4เลี้ยงไมGดีพอ 
ทำให7เกิดโรคตGางๆได7งGาย 
  ในปeจจุบันเว็บไซต4เข7ามามีบทบาทและ
มีความสำคัญตGอชีวิติประจำวันของเราเปFน
อยGางมากโดยเฉพาะกลุ Gมคน Gen Y มักจะมี
ความ เช ื ่ อม ั ่ น ในต ั ว เองส ู ง  ชอบการใช7
แพลตฟอร4มออนไลน4เข7ามาเปFนสGวนหนึ่งของ
การใช 7ช ีว ิต ชอบใช 7  Social Media ในการ
ติดตGอสื่อสารประจำวัน ผGานเว็บไซต4หรือแอป
พลิเคชัน และอ่ืน ๆ ท่ีทำให7ชีวิตงGายข้ึน 

ดังนั้น ทางผู7จัดทำโครงงานจึงนำเสนอ
ระบบสื่อสังคมออนไลน4ที่แชร4ประสบการณ4การ
เลี ้ยง เรื ่องราวของสัตว4เลี ้ยง และมีการแบGง
ประเภทสัตว4เลี้ยง เพื่อความสะดวกแกGผู7ใช7งาน
โดยจะมีข7อมูลขGาวสารเกี ่ยวกับการดูแลสัตว4

เลี ้ยงและประสบการณ4จากผู7ที ่เลี ้ยงสัตว4ชนิด
เด ียวก ัน ทำให 7ม ีการนำมาใช 7ในการด ูแล 
แลกเปลี ่ยนความรู 7และเทคนิคการเลี ้ยงได7
สะดวกมากข้ึน 
คำสำคัญ: Website, Pet, Social Media, 
React.js, Firebase 
หลักการและเหตุผล 

ในปeจจุบันเว็บไซต4เข7ามามีบทบาทและมี
ความสำคัญตGอชีวิติประจำวันของเราเปFนอยGาง
มากโดยเฉพาะกลุGมคน Gen Y ที่เกิดในชGวงปd 
1981-1996 หากเทียบกับปeจจุบันตอนนี้ก็อายุ 
27-42 ปd กลุGมคน Gen Y คือกลุGมคนที่เติบโต
มากับการใช7เทคโนโลยีเปFนกลุGมแรก ๆ (Digital 
Native) ทำให7พวกเขาเปFนกลุ Gมผ ู 7บร ิโภคท่ี
คุ7นเคยและเข7าใจหลักการใช7เทคโนโลยีอยGาง
แท7จริง จัดวGาเปFนกลุGมผู7บริโภคที่มีอิทธิพลมาก
ที่สุดในตลาด มีสGวนแบGงทางการตลาดสูงเปFน
กลุGมผู7บริโภคฝe£งธุรกิจหรือนักการตลาดควรให7
ความสำคัญ โดยลักษณะพฤติกรรมของกลุGมคน 
Gen Y มักจะมีความเชื่อมั่นในตัวเองสูง มีการ
ตัดสินใจที่เฉียบขาด พวกเขากล7าที่จะใช7จGายกับ
สินค7าและการบริการที่คิดวGาตอบโจทย4ความ
ต7องการของตัวเองแตGพวกเขาก็จะคิดถึงอนาคต
เสมอ มีการคำนึงถึงคGาใช7จGายเปFนสำคัญ ชอบ
การใช7แพลตฟอร4มออนไลน4เข7ามาเปFนสGวนหน่ึง
ของการใช7ชีวิต ชอบใช7 Social Media ในการ
ติดตGอสื่อสารประจำวัน ผGานเว็บไซต4หรือแอป
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พลิเคชัน และอื่น ๆ ที่ทำให7ชีวิตของพวกเขา 
“งGายข้ึน”[1]  

เว็บไซต4จึงมีบทบาทความสำคัญเปFนอยGาง
มาก ซึ ่งปeจจุบันหลายองค4กรทั ้งภาครัฐและ
เอกชน ได7ให7ความสำคัญของการมีเว็บไซต4เพ่ิม
มากยิ่งขึ้น โดยมีจุดประสงค4เพื่อประชาสัมพันธ4 
หรือเพื่อการค7า และหากมีการนำเสนอเว็บไซต4
ในรูปแบบสวยงาม ค7นข7อมูลงGาย ก็จะได7รับ
ความนิยมอยGางรวดเร็ว ชGวยเพิ่มจำนวนผู7เข7า
ชมหรือลูกค7าได7มากกวGาสื่อประเภทอื่น ๆ อีก
ด7วย 

ดังนั ้น ทางผู7จัดทำโครงงานจึงนำเสนอ
ระบบสื่อสังคมออนไลน4ที่แชร4ประสบการณ4การ
เลี ้ยง เรื ่องราวของสัตว4เลี ้ยง และมีการแบGง
ประเภทสัตว4เลี้ยง เพื่อความสะดวกแกGผู7ใช7งาน
โดยจะมีข7อมูลขGาวสารเกี ่ยวกับการดูแลสัตว4
เลี ้ยงและประสบการณ4จากผู7ที ่เลี ้ยงสัตว4ชนิด
เด ียวก ัน ทำให 7ม ีการนำมาใช 7ในการด ูแล 
แลกเปลี ่ยนความรู 7และเทคนิคการเลี ้ยงได7
สะดวกมากข้ึน 
วัตถุประสงค@ของโครงงาน 

พัฒนา ระบบสื่อสังคมออนไลน4เรื ่องราว
ของสัตว4เลี ้ยง (Pet Story) เพื ่ออำนวยความ
สะดวกแกGผู7ที่ต7องการแชร4เรื่องราว แลกเปลี่ยน
ความรู7และเทคนิคการเล้ียงสัตว4เล้ียง 
ทฤษฎีท่ีเก่ียวข*อง 
การปรับนำมาเล้ียง 

การปร ับต ั ว เป Fนพ ืชและส ัตว 4 เล ี ้ ย ง 
(domestication) ม ีน ิยามว Gาความส ัมพ ันธ4
พึ ่งพาอาศัยกันที ่ยั ่งยืนหลายชั ่วโคตร การท่ี
สิ่งมีชีวิตหนึ่งมีอิทธิพลในระดับสำคัญตGอการ
ดูแลและการสืบพันธุ4ของสิ่งมีชีวิตอีกอยGางหน่ึง 
เพื ่อที ่จะได7ทรัพยากรที่ต7องการในรูปแบบท่ี
พยากรณ4ได7และที ่ส ิ ่งม ีช ีว ิตที ่ เป Fนหุ 7นสGวน  

ได7ความได7เปรียบเหนือสิ่งมีชีวิตตัว/ต7นที่อยูG
นอกความสัมพันธ4เชGนนี้จึงเปFนประโยชน4 และ
บGอยครั้งเพิ่มความเหมาะสม (fitness) ของทั้งผู7
ท่ีนำมาเล้ียงและผู7ท่ีถูกนำมาเล้ียง[2] 
Firebase 

Firebase ค ื อ  Platform ท ี ่ ร ว บ ร วม
เครื่องมือตGาง ๆ สำหรับการจัดการในสGวนของ 
Backend หรือ Server side ซึ่งทำให7สามารถ 
Build Mobile Application ไ ด 7 อ ย G า ง มี
ประสิทธิภาพและยังลดเวลาและคGาใช7จGายของ
การทำ Server side หรือการวิเคราะห4ข7อมูล
ให7อีกด7วย โดยมีทั้งเครื่องมือที่ฟรี และเครื่องมี
ท่ีมีคGาใช7จGาย (สำหรับการ Scale)[3] 
Node.js 

Node.js เ ป F น  open-source แ ล ะ 
cross-platform JavaScript runtime 
environment ที่กำลังได7รับความนิยมอยGางสูง 
โดยทั ่วไปเราจะใช7 JavaScript ในฝe £ง client 
แต G  Node.js ทำให 7 เราใช 7  JavaScript ในฝe£ ง 
Server ได7ด7วย ซึ่ง Node.js สามารถรันได7บน 
platform ที่หลากหลายทั้ง Windows, Linux, 
Unix, Mac OS X[4] 
กรอบการดำเนินงาน 
ภาพรวมระบบ 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบท่ี 1 ภาพรวมของระบบ 
กรอบการดำเนินงาน 
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ภาพประกอบท่ี 2 กรอบการดำเนินงาน 
การทดสอบระบบ 

การทดสอบระบบ (Testing System) 
เปFน การ ทดสอบกระบวนการการทำงานของ
ระบบเพ่ือทำการทดสอบการใช7งานเว็บไซต4ซ่ึง
ได 7ทำการพ ัฒนาจนเสร ็จสมบ ูรณ4 เป Fนท่ี
เรียบร7อยแล7ว เพื่อให7ทราบถึงกระบวนการ
ทำงานของระบบวGาสามารถทำงานในแตGละ
ฟeงก4ชันได7อยGางถูกต7องและให7ผลลัพธ4ออกมา
โดยใช7ฟeงก4ชันในสGวนตGางๆของระบบในการ
ทดสอบ 

ส่ิงท่ีผู7ประเมินต7องการแนะนำเพ่ิมเติม 
ตัวอยGาง ปรับปรุงรูปแบบตัวหนังสือของเว็บให7
มีความหน7าใช7งาน เพิ ่มทางเลือกให7สามารถ
แชทได7 ขนาดของโพสต4ไมGเทGากันในแตGละหน7า 
สีของเว็บดูเรียบงGายไมGหน7าดึงดูด อยากให7
ปรับปรุงเร่ืองสีของเว็บ 
สรุปผลและข*อเสนอแนะ 

จากการนำเสนอเว็บไซต4เร่ืองราวของสัตว4
เล้ียง Pet Story สามารถสรุปผลและ
ข7อเสนอแนะตGางๆ ในการปรับปรุงระบบให7มี
ความสมบูรณ4มากย่ิงข้ึน 
สรุปผลและอภิปรายผล 

การทดลองการทำงานเว็บไซต4เรื่องราวของ
ส ั ต ว 4 เ ล ี ้ ย ง  Pet Story เป F นการประ เ มิน
ประสิทธิภาพเพื่อให7เว็บไซต4สามารถทำงานได7

ตรงตามวัตถุประสงค4ของการพัฒนา ซึ ่งการ
ทดลอง 15 ฟeงก4ชันของเว็บไซต4สรุปได7วGา 

- ผู7ใช7สามารถสมัครสมาชิกได7 
- ผู7ใช7สามารถเข7าสูGระบบด7วยอีเมลได7 
- ผู7ใช7สามารถเข7าสูGระบบผGานชGองทาง 

Google ได7 
- ผู 7ใช7สามารถเลือกสัตว4ที ่ต7องการให7

แสดงบนฟdดได7 
- ผู7ใช7สามารถ Reset Password ได7 
- ผู7ใช7สามารถเพ่ิมโพสต4ใหมGได7 
- ผู7ใช7สามารถแก7ไขโพสต4 ได7 
- ผู7ใช7สามารถแสดงความคิดเห็นได7 
- ผู7ใช7สามารถแก7ไขความคิดเห็นได7 
- ผู7ใช7สามารถลบความคิดเห็นได7 
- ผู7ใช7สามารถถูกใจโพสต4/ยกเลิกถูกใจ

ได7 
- ผู7ใช7สามารถเปล่ียนรูป profile ได7 
- ผู7ใช7สามารถค7นหาช่ือผู7ใช7หรือโพสต4ได7 
- ผู7ใช7สามารถติดตาม/ยกเลิกติดตามได7 
- ผู7ใช7สามารถบล็อก/ปลดบล็อกบัญชี

สมาชิกได7 
- ผู7ดูแลระบบ ฝéายควบคุมเนื้อหาภายใน

เว็บสามารถจัดการเนื้อหาของสมาชิก
ท่ีไมGเหมาะสมได7 

- ผู7ดูแลระบบ ฝéายดูแลสมาชิก สามารถ
บล็อกบัญชีสมาชิกได7 72 ช่ัวโมงได7 

- ผู7ดูแลระบบ ฝéายดูแลสมาชิก สามารถ
ปลดบล็อกบัญชีสมาชิกได7 

- ผู7ดูแลระบบ ฝéายดูแลสมาชิก สามารถ
ลบบัญชีของสมาชิกได7 

โดยผู7ใช7ทดลองและทำการประเมินความ
พึงพอใจ ดังนั้นเว็บไซต4เรื่องราวของสัตว4เลี้ยง 
Pet Story สามารถนำไปใช7งานได7จริง จากผล
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ประเมินทั ้งหมด 4 ด7าน โดยผู 7ทดสอบระบบ
จำนวน 14 คน สรุปได7ดังน้ี 

- ความต7องการของผู7ใช7ระบบ คGาเฉล่ีย
เทGากับ 4.88 อยูGในระดับ ดี 

- ด7านการทำงานได7ตามฟeงก4ชันงานของ
ระบบ คGาเฉลี ่ยเทGากับ 4.74 อยู Gใน
ระดับ ดี 

- ด7านความพึงพอใจตGอการใช7งานระบบ 
คGาเฉล่ียเทGากับ 4.71 อยูGในระดับ ดี 

- คGาเฉลี่ยโดยรวม คGาเฉลี่ยเทGากับ 4.78 
อยูGในระดับ ดี 

ป\ญหาและอุปสรรคในการดำเนินงาน 
จากการที่กลุGมพัฒนาระบบได7ดำเนินการ

พัฒนาเว็บไซต4เร ื ่องราวของสัตว4เล ี ้ยง Pet 
Story สามารถสรุปเก่ียวกับปeญหาท่ีพบระหวGาง
การดำเนินการพัฒนาได7ดังน้ี 

1. ปeญหา CORS บางครั ้ง Axios มี
ปeญหาการเข7าถึงข7อมูลจากเซิร4ฟเวอร4ตัวอื่นๆ ท่ี
ไม G ได 7 ร ับอน ุญาต (Cross-Origin Resource 
Sharing, CORS) ทำให7การร 7องขอถูกระบบ
บล็อก ซึ ่งจำเปFนต7องกำหนดคGาเพิ ่มเติมหรือ
ปรับแตGงการตั ้งคGา Axios เพื ่อรับการเข7าถึง
ข7อมูลจากโดเมนอ่ืน 

2.ป e ญ ห า  Firebase แ พ ล น ฟ ร ี มี
ขีดจำกัดในพื้นที่จัดเก็บข7อมูลที่สามารถใช7งาน
ได7ฟรี เมื ่อมีข7อมูลที ่เพิ ่มขึ ้นและเข7าถึงอยGาง
ตGอเนื่อง อาจเกิดความจำเปFนต7องเปลี่ยนไปใช7
แพลนเสียเงินหรือต7องจัดการกับการจำกัดพื้นท่ี
ท่ีมีอยูGได7 

3.ป eญหา Firebase Authentication 
กับบริการ API เพื่อตรวจสอบข7อมูลผู7ใช7 อาจมี
ปeญหาในการเชื ่อมตGอและการรับข7อมูลผู 7ใช7

ระหวGาง Firebase และบริการอื ่น ๆ ทำให7
กระบวนการตรวจสอบตัวตนไมGมีประสิทธิภาพ 
ข*อเสนอแนะ 
ผลลัพธ4ที่ได7จากการประเมินจากผู7ใช7ในบทที่ 4 
เม่ือนำมาทำการสรุปแล7วพบวGา 

1) ขนาดของโพสต4ไมGเทGากันในแตGละหน7า
ดูแล7วไมGเปFนมาตรฐาน 

2) อยากให7ปรับรูปแบบตัวหนังสือของ
เว็บให7มีความหน7าใช7งาน 

3) อยากให7 สี ของเว็บไซต4ดูให7หน7าดึงดูด
มากวGาน้ี 
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