
 

 

บทที ่5 

สรุปผลและขYอเสนอแนะ 

จากการนำเสนอเว็บไซต4เรื่องราวของสัตว4เลี้ยง Pet Story สามารถสรุปผลและข7อเสนอแนะ
ตGางๆ ในการปรับปรุงระบบให7มีความสมบูรณ4มากย่ิงข้ึน 
 

5.1 สรุปผลและอภิปรายผล 

การทดลองการทำงานเว็บไซต4เรื่องราวของสัตว4เลี้ยง Pet Story เปFนการประเมินประสิทธิภาพ
เพื่อให7เว็บไซต4สามารถทำงานได7ตรงตามวัตถุประสงค4ของการพัฒนา ซึ่งการทดลอง 15 ฟeงก4ชันของ
เว็บไซต4สรุปได7วGา 

- ผู7ใช7สามารถสมัครสมาชิกได7 
- ผู7ใช7สามารถเข7าสูGระบบด7วยอีเมลได7 
- ผู7ใช7สามารถเข7าสูGระบบผGานชGองทาง Google ได7 
- ผู7ใช7สามารถเลือกสัตว4ท่ีต7องการให7แสดงบนฟdดได7 
- ผู7ใช7สามารถ Reset Password ได7 
- ผู7ใช7สามารถเพ่ิมโพสต4ใหมGได7 
- ผู7ใช7สามารถแก7ไขโพสต4 ได7 
- ผู7ใช7สามารถแสดงความคิดเห็นได7 
- ผู7ใช7สามารถแก7ไขความคิดเห็นได7 
- ผู7ใช7สามารถลบความคิดเห็นได7 
- ผู7ใช7สามารถถูกใจโพสต4/ยกเลิกถูกใจได7 
- ผู7ใช7สามารถเปล่ียนรูป profile ได7 
- ผู7ใช7สามารถค7นหาช่ือผู7ใช7หรือโพสต4ได7 
- ผู7ใช7สามารถติดตาม/ยกเลิกติดตามได7 
- ผู7ใช7สามารถบล็อก/ปลดบล็อกบัญชีสมาชิกได7 
- ผู7ดูแลระบบ ฝéายควบคุมเน้ือหาภายในเว็บสามารถจัดการเน้ือหาของสมาชิกท่ี 

ไมGเหมาะสมได7 
- ผู7ดูแลระบบ ฝéายดูแลสมาชิก สามารถบล็อกบัญชีสมาชิกได7 72 ช่ัวโมงได7 
- ผู7ดูแลระบบ ฝéายดูแลสมาชิก สามารถปลดบล็อกบัญชีสมาชิกได7 
- ผู7ดูแลระบบ ฝéายดูแลสมาชิก สามารถลบบัญชีของสมาชิกได7 
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โดยผู7ใช7ทดลองและทำการประเมินความพึงพอใจ ดังนั้นเว็บไซต4เรื่องราวของสัตว4เลี้ยง Pet 
Story สามารถนำไปใช7งานได7จริง จากผลประเมินทั้งหมด 4 ด7าน โดยผู7ทดสอบระบบจำนวน 14 คน 
สรุปได7ดังน้ี 

- ความต7องการของผู7ใช7ระบบ คGาเฉล่ียเทGากับ 4.88 อยูGในระดับ ดี 
- ด7านการทำงานได7ตามฟeงก4ชันงานของระบบ คGาเฉล่ียเทGากับ 4.74 อยูGในระดับ ดี 
- ด7านความพึงพอใจตGอการใช7งานระบบ คGาเฉล่ียเทGากับ 4.71 อยูGในระดับ ดี 
- คGาเฉล่ียโดยรวม คGาเฉล่ียเทGากับ 4.78 อยูGในระดับ ดี 

5.2 ป\ญหาและอุปสรรคในการดำเนินงาน 

จากการที่กลุ Gมพัฒนาระบบได7ดำเนินการพัฒนาเว็บไซต4เรื ่องราวของสัตว4เลี ้ยง Pet Story 
สามารถสรุปเก่ียวกับปeญหาท่ีพบระหวGางการดำเนินการพัฒนาได7ดังน้ี 

1.ปeญหา CORS บางครั้ง Axios มีปeญหาการเข7าถึงข7อมูลจากเซิร4ฟเวอร4ตัวอื่นๆ ที่ไมGได7รับ
อนุญาต (Cross-Origin Resource Sharing, CORS) ทำให7การร7องขอถูกระบบบล็อก ซึ่งจำเปFนต7อง
กำหนดคGาเพ่ิมเติมหรือปรับแตGงการต้ังคGา Axios เพ่ือรับการเข7าถึงข7อมูลจากโดเมนอ่ืน 

2.ปeญหา Firebase แพลนฟรีมีขีดจำกัดในพื้นที่จัดเก็บข7อมูลที่สามารถใช7งานได7ฟรี เมื่อมีข7อมูล
ที่เพิ่มขึ้นและเข7าถึงอยGางตGอเนื่อง อาจเกิดความจำเปFนต7องเปลี่ยนไปใช7แพลนเสียเงินหรือต7องจัดการกับ
การจำกัดพ้ืนท่ีท่ีมีอยูGได7 

3.ปeญหา Firebase Authentication กับบริการ API เพื่อตรวจสอบข7อมูลผู7ใช7 อาจมีปeญหาใน
การเชื่อมตGอและการรับข7อมูลผู7ใช7ระหวGาง Firebase และบริการอื่น ๆ ทำให7กระบวนการตรวจสอบ
ตัวตนไมGมีประสิทธิภาพ 

5.3 ข*อเสนอแนะ 

ผลลัพธ4ท่ีได7จากการประเมินจากผู7ใช7ในบทท่ี 4 เม่ือนำมาทำการสรุปแล7วพบวGา 
1. ขนาดของโพสต4ไมGเทGากันในแตGละหน7าดูแล7วไมGเปFนมาตรฐาน 
2. อยากให7ปรับรูปแบบตัวหนังสือของเว็บให7มีความหน7าใช7งาน 
3. อยากให7 สี ของเว็บไซต4ดูให7หน7าดึงดูดมากวGาน้ี 
 


