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บทท่ี 2 

ทฤษฎีและระบบงานท่ีเกี่ยวข้อง 

 จากการศึกษาเรื่อง การพัฒนาเว็บไซต์ของคณะสัตวแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ผู้จัดทำโครงงานวิจัยได้ศึกษาทฤษฎีเก่ียวข้องและระบบงานที่เก่ียวข้อง ดังน้ี  

2.1 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

2.1.1 แบบประเมินเว็บไซต์หน่วยงานภายใน 

เน่ืองจากสำนักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ได้กำหนดคุณสมบัติของเว็บไซต์
หน่วยงานภายใน เพื่อให้เว็บไซต์ของทุกหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยมหาสารคามเป็นไปในแนวทาง
เดียวกัน ดังน้ันโครงการปริญญานิพจน์น้ีจึงพัฒนาเว็บไซต์ของคณะสัตวแพทยศาสตร์ภายใต้ข้อกำหนด
ตามแบบประเมินเว็บไซต์หน่วยงานภายใน[13]ที่ทางมหาวิทยาลัยได้กำหนดไว้ ดังน้ี 

ส่วนที่ 1 ข้อกำหนด/แนวปฏิบัติพื้นฐาน 
1. การแสดงผล 

- มีการแสดงผลอย่างน้อย 2 ภาษา คือ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ 
2. URL เว็บไซต์คณะ/หน่วยงาน 

- เว็บไซต์คณะ/หน่วยงานอยู่ภายใต้โดเมนเนม (Domain Name) ของมหาวิทยาลัย 
คือ (.msu.ac.th) 

- เว็บไซต์คณะ/หน่วยงานมีการติดตั้ง SSL Certificate (https://xxx.msu.ac.th) 
3. เก่ียวกับหน่วยงาน  

- ประวัติความเป็นมา 
- วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
- โครงสร้างหน่วยงาน ผู้บริหาร อำนาจหน้าที่ 
- ภารกิจ และหน้าที่รับผิดชอบของหน่วยงาน 
- ข้อมูลบุคลากรภายในหน่วยงาน ประกอบด้วย ช่ือ-นามสกุล, ตำแหน่ง, อีเมล์ 
- ข้อมูลการบริการของหน่วยงาน (หน่วยงานสนับสนุน) /หลักสูตรที่เปิดสอน (คณะ/
หน่วยงานที่มีการเรียนการสอน) 
- แผนกลยุทธ์หน่วยงาน (เฉพาะเว็บไซต์ฉบับภาษาไทย) 
- แผนปฏิบัติราชการ (เฉพาะเว็บไซต์ฉบับภาษาไทย) 

https://xxx.msu.ac.th/
jhccc
Rectangle



23 

- ข้อมูลการติดต่อ ประกอบด้วย ที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์ โทรสาร และแผนที่ตั้งหน่วยงาน  
- ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-Mail Address) ของบุคคลภายในหน่วยงานที่
รับผิดชอบข้อมูล เช่น ผู้ดูแลเว็บไซต์(Webmaster) เป็นต้น 

4. ข่าวประชาสัมพันธ์ 
- ข่าวประชาสัมพันธ์ทั่วไป 
-  ข่าวสารและประกาศของหน่วยงาน เช่น ประกาศรับสมัครงาน การจัดซ้ือจัดจ้าง 
การจัดฝึกอบรม เป็นต้น 
- ปฏิทินกิจกรรมของหน่วยงาน 

5. e-Form/Online Form 
- ส่วนที่ให้บริการบันทึกข้อมูลลงใน e-Form/Online Form ต่าง ๆ ของหน่วยงาน 

6. เว็บลิงค์ 
- ส่วนงานภายใน 
- หน่วยงานภายนอก (หน่วยงานราชการ สถานศึกษา รัฐวิสาหกิจ) 

7. เอกสารเผยแพร่ 
- ส่วนที่ให้บริการสำหรับ Download แบบฟอร์มต่าง ๆ ของหน่วยงาน 
- ผลงานวิจัย บทความ หรือข้อมูลเผยแพร่ความรู้ 

8. ผังเว็บไซต์ (Site map) 
- ส่วนที่แสดงแผนผังเว็บไซต์ทั้งหมด 

9. ช่องทางการติดต่อส่ือสารกับผู้ใช้บริการ 
- ช่องทางสอบถามข้อมูล หรือข้อสงสัยมายัง ผู้ให้บริการ และได้รับค าตอบจากผู้

ให้บริการ และผู้ให้บริการ สามารถแจ้งข่าวสาร หรือแจ้งเตือนผู้ใช้บริการ ผ่านช่องทางต่าง ๆ 
เช่น  

ช่องทาง ถาม- ตอบ (Q & A) 
ช่องทางการติดต่อหน่วยงานในรูปแบบเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Networking) 
ช่องทางการรับเรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน และช่องทางติดตามสถานะเรื่องร้องเรียน 
ช่องทางแสดงความคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะ เช่น e-mail, Web board เป็นต้น 

  ช่องทางการแบ่งปัน (Share) ข้อมูลไปยัง Social Networking ต่าง ๆ  
10. ระบบการค้นหาข้อมูลภายในเว็บไซต์ 

- ฟังก์ชันค้นหาข้อมูลภายในเว็บไซต์ 
- แสดงผลการค้นหา ประกอบด้วย หัวข้อข้อมูลที่ท าการค้นหา พร้อมแสดงผลเป็น
ข้อความ รายละเอียด หรือเส้นเช่ือม (Link) สำหรับคลิกเพื่อเข้าถึงข้อมูล 

11. ส่วนล่างของเว็บไซต์ (Page Footer) 
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- เมนูหลักในรูปแบบข้อความ 
- ข้อมูลติดต่อหน่วยงาน ได้แก่ ช่ือและที่อยู่หมายเลขโทรศัพท์ หมายเลขโทรสาร และ
ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 
- เส้นเช่ือมกลับไปยังหน้าหลักของเว็บไซต์ 
- คำสงวนลิขสิทธิ์ (Copyright) 
 

ส่วนที่ 2 ข้อกำหนด/แนวปฏิบัติเพิ่มเติม จำนวนรวม 3 ข้อ 
1. เครื่องมือสนับสนุนการใช้งาน 
มีระบบ Navigation ที่ชัดเจน ง่ายต่อการเข้าใจ 
2. เครื่องมือสำหรับเก็บข้อมูลการเย่ียมชมเว็บไซต์ (Web Analytic) 
มีเครื่องมือสำหรับเก็บข้อมูล การเย่ียมชมเว็บไซต์ของผู้ใช้บริการ เช่น จำนวนครั้ง จำนวนหน้า 

ความสนใจระยะเวลา เป็นต้น ทั้งน้ี เพื่อให้หน่วยงานมีข้อมูลในการวิเคราะห์พฤติกรรมการเย่ียมชม
เว็บไซต์ (Web Behavior) 

3. เส้นเช่ือม (Link) 
- เส้นเช่ือม (Link) มีความพร้อมใช้งาน (ใช้เครื่องมือ 

https://www.deadlinkchecker.com/ ในการตรวจสอบเส้นเช่ือม Link)  
4. แบนเนอร์ขอความยินยอมจาก User ในการใช้ข้อมูลที่ได้จากคุกก้ี (Cookie Consent) 

- มีการติดตั้งแบนเนอร์ขอความยินยอมจาก User ในการใช้ข้อมูลที่ได้จากคุกก้ี 
(Cookie Consent) ตัวอย่างโค้ดการติดตั้ง Cookie Consent 

 
ส่วนที่ 3 แนวปฏิบัติสำหรับมหาวิทยาลัย เพื่อการพัฒนาเว็บไซต์ใหส้อดคล้องการจัดอันดับมหาวิทยาลัย
โดยเว็บโบเมตริกซ์ และมาตรฐานอ่ืน ๆ จำนวนรวม 4 ข้อ 

1. เว็บไซต์มีความยืดหยุ่นในการแสดงผล 
- เว็บไซต์ต้องมีความยืดหยุ่น (Responsive) ในการแสดงผลสามารถรองรับอุปกรณ์

หลากหลายรูปแบบ(ใช้เครื่องมือ https://www.responsinator.com/) 
2. เว็บไซต์ที่มีการเผยแพร่ผลงานวิชาการ 

- เว็บไซต์ที่มีการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการจะต้องอยู่ภายใต้โดเมนเนมเดียวกันของ
มหาวิทยาลัย คือ .msu.ac.th 

3. กำหนด Meta data ให้เอกสารดิจิตอลไฟล์ 
- มีการกำหนดเมทาเดตา ให้กับเอกสารดิจิตอลไฟล์ pdf doc docx ppt pptx 
ตลอดจนไฟล์รูปภาพต่างๆ เพื่อเป็นตัวแทน (Agent) ในการสืบค้นจากเสิร์ชเอนจิน 

4. กำหนด Meta data บน Web Page 

https://www.responsinator.com/
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- กำหนดคำอธิบายในโค้ดหรือการกำหนดเป็นช่ือรูปภาพในคำส่ัง html 
- กำหนดไตเติ้ล (title) ให้กำหนดเป็นทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
- กำหนด Meta Language Tag 
- กำหนด Meta Language Tag 
- กำหนด Meta Keyword Tag 
- กำหนด Meta Description Tag 
- กำหนด Meta Meta Revisit-After Tag 
- กำหนด Meta Robots Tag 

2.1.2 RESTful API 

RESTful API [2] เป็นอินเทอร์เฟซที่ระบบคอมพิวเตอร์สองระบบใช้เพื่อแลกเปล่ียนข้อมูล
ผ่านอินเทอร์เน็ตซ่ึงเป็นระบบที่มีมาตรฐานการส่ือสารระหว่างซอฟต์แวร์ที่ปลอดภัย เสถียร และมี
ประสิทธิภาพ 

API (Application Programming Interface) คือส่วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์ 
กำหนดกฎที่ต้องปฏิบัติตามเพื่อส่ือสารกับระบบซอฟต์แวร์อ่ืนโดยนักพัฒนาเปิดเผยหรือสร้าง API 
เพื่อให้แอปพลิเคชันอ่ืนสามารถส่ือสารกับแอปพลิเคชันของตนได้ทางโปรแกรม  

ไคลเอ็นต์ คือผู้ใช้ที่ต้องการเข้าถึงข้อมูลจากเว็บ โดยไคลเอ็นต์อาจเป็นบุคคลหรือระบบ
ซอฟต์แวร์ที่ใช้ API ก็ได้ ตัวอย่างเช่น นักพัฒนาสามารถเขียนโปรแกรมที่เข้าถึงข้อมูลสภาพอากาศจาก
ระบบสภาพอากาศ หรือคุณสามารถเข้าถึงข้อมูลเดียวกันจากเบราว์เซอร์เมื่อคุณเย่ียมชมเว็บไซต์
รายงานสภาพอากาศได้โดยตรง 

ทรัพยากร คือข้อมูลที่แอปพลิเคชันต่างๆ มอบให้แก่ไคลเอ็นต์ โดยทรัพยากรอาจเป็น
รูปภาพ วิดีโอ ข้อความ ตัวเลข หรือข้อมูลประเภทใดก็ได้ ทั้งน้ีเครื่องคอมพิวเตอร์ทีม่อบทรัพยากรให้แก่
ไคลเอ็นต์น้ันเรียกอีกอย่างว่าเซิร์ฟเวอร์ องค์กรต่างๆ ใช้ API เพื่อแบ่งปันทรัพยากรและให้บริการเว็บใน
ขณะที่ยังคงดูแลรักษาความปลอดภัย การควบคุม และการรับรองความถูกต้องไปพร้อมกัน นอกจากน้ี 
API ยังช่วยให้ลูกค้าระบุได้ว่าไคลเอ็นต์ใดสามารถเข้าถึงทรัพยากรภายในที่เฉพาะเจาะจงได้  

REST(Representational State Transfer) คือสถาปัตยกรรมซอฟต์แวร์ที่กำหนดเงื่อนไข
ว่า API ควรทำงานอย่างไร โดยแต่แรกเริ่มน้ัน มีการสร้าง REST ข้ึนเพื่อเป็นแนวทางในการจัดการการ
ส่ือสารบนเครือข่ายที่ซับซ้อน นักพัฒนา API สามารถออกแบบ API ได้โดยใช้สถาปัตยกรรมต่างๆ โดย 
API ที่เป็นไปตามรูปแบบสถาปตัยกรรม REST เรียกว่า REST API บริการเว็บที่ใช้สถาปัตยกรรม REST 
เรียกว่าบริการ เว็บ  RESTful คำว่า  RESTful API โดยทั่ ว ไปห มายถึง API เว็บแบบ RESTful  
หลักการบางประการของรูปแบบสถาปัตยกรรม REST มีดังต่อไปน้ี 
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1. อินเทอร์เฟซรูปแบบเดียวกันถือเป็นพื้นฐานในการออกแบบบริการเว็บ RESTful ทุก
ประเภท ซ่ึงระบุว่าเซิร์ฟเวอร์ถ่ายโอนข้อมูลในรูปแบบมาตรฐาน ทรัพยากรที่จัดรูปแบบเรียกว่าการแทน
ข้อมูลใน REST โดยรูปแบบน้ีอาจแตกต่างจากการแทนข้อมูลภายในของทรัพยากรบนแอปพลิเคชัน
เซิร์ฟเวอร์ โดยอินเทอร์เฟซรูปแบบเดียวกันกำหนดข้อจำกัดทางสถาปัตยกรรมไว้ 4 ประการ ได้แก่ 

- คำขอควรระบุทรัพยากร ซ่ึงสามารถทำเช่นน้ันได้โดยใช้ตัวระบุทรัพยากรรูปแบบ
เดียวกัน 

- ไคลเอ็นต์มีข้อมูลเพียงพอในการแทนข้อมูลทรัพยากรเพื่อแก้ไขหรือลบทรัพยากร
ดังกล่าวหากต้องการ เซิร์ฟเวอร์เป็นไปตามเงื่อนไขน้ีโดยการส่งข้อมูลเมตาที่อธิบายทรัพยากร
เพิ่มเติม ไคลเอ็นต์ได้รับข้อมูลเก่ียวกับวิธีการประมวลผลการแทนข้อมูลเพิ่มเติม  

- เซิร์ฟเวอร์ดำเนินการเช่นน้ีได้โดยการส่งข้อความอธิบายตนเองที่มีข้อมูลเมตาเก่ียวกับ
วิธีการที่ไคลเอ็นต์สามารถใช้งานข้อมูลดังกล่าวได้ดีที่สุด 

- ไคลเอ็นต์ได้รับข้อมูลเก่ียวกับทรัพยากรอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องทั้งหมดที่จำเป็นสำหรับการ
ทำงานให้เสร็จสมบูรณ์ เซิร์ฟเวอร์ดำเนินการเช่นน้ีได้โดยการส่งไฮเปอร์ลิงก์ในการแทนข้อมูล
เพือ่ให้ลูกค้าสามารถค้นพบทรัพยากรเพิ่มเติมได้แบบไดนามิก 

2. ความไร้สถานะ ในสถาปัตยกรรม REST ความไร้สถานะหมายถึงวิธีการส่ือสารที่
เซิร์ฟเวอร์ดำเนินการตามคำขอของไคลเอ็นต์ทั้งหมดโดยไม่ข้ึนกับคำขอก่อนหน้าทั้งหมด โดยไคลเอ็นต์
สามารถร้องขอทรัพยากรในลำดับใดก็ได้ และทุกคำขอจะไร้สถานะหรือแยกออกจากคำขออ่ืนๆ 
ข้อจำกัดในการออกแบบ REST API น้ีบ่งบอกว่าเซิร์ฟเวอร์สามารถเข้าใจและดำเนินการตามคำขอได้
อย่างสมบูรณ์ทุกครั้ง  

3. ระบบที่แบ่งออกเป็นช้ัน ในสถาปัตยกรรมระบบที่แบ่งออกเป็นช้ันไคลเอ็นต์สามารถ
เช่ือมต่อกับตัวกลางอ่ืนๆ ที่ได้รับอนุญาตระหว่างไคลเอ็นต์และเซิร์ฟเวอร์ได้ และจะยังคงได้รับการ
ตอบสนองจากเซิร์ฟเวอร์ เซิร์ฟเวอร์ยังสามารถส่งต่อคำขอไปยังเซิร์ฟเวอร์อ่ืนได้อีกด้วย คุณสามารถ
ออกแบบบริการเว็บ RESTful ให้ทำงานบนเซิร์ฟเวอร์หลายตวัทีม่ีหลายช้ันได้ เช่น ความปลอดภัย แอป
พลิเคชัน และตรรกะทางธุรกิจ โดยทำงานร่วมกันเพื่อตอบสนองคำขอของไคลเอ็นต์ โดยไคลเอ็นต์ไม่
สามารถมองเห็นช้ันต่างๆ เหล่าน้ีได้ 

4. ความสามารถในการแคช บริการเว็บ RESTful รองรับการแคช ซ่ึงเป็นกระบวนการ
จัดเก็บการตอบสนองบางส่วนบนไคลเอ็นต์หรือตัวกลางเพื่อปรับปรุงเวลาตอบสนองของเซิร์ฟเวอร์ 
ตัวอย่างเช่น สมมติว่าคุณเย่ียมชมเว็บไซตท์ี่มีรูปภาพส่วนหัวและส่วนท้ายทั่วไปในทุกหน้า ทุกครั้งที่คุณ
เย่ียมชมหน้าเว็บไซต์ใหม่ เซิร์ฟเวอร์จะต้องส่งภาพเดิมอีกครั้ง เพื่อหลีกเล่ียงปัญหาน้ี ไคลเอ็นต์จะแคช
หรือจัดเก็บรูปภาพเหล่าน้ีหลังจากการตอบสนองครั้งแรก จากน้ันจึงใช้รูปภาพโดยตรงจากแคช ทั้งน้ี
บริการเว็บ RESTful ควบคุมการแคชโดยใช้การตอบสนอง API ที่ระบุว่าสามารถแคชได้หรือไม่สามารถ
แคชได้ 
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5. การปรับแต่งโค้ดได้ตามความต้องการ ในรูปแบบสถาปัตยกรรม REST เซิร์ฟเวอร์
สามารถขยายหรือปรับแต่งฟังก์ชันการทำงานของไคลเอ็นต์ได้ช่ัวคราวโดยการถ่ายโอนโค้ดการเขียน
โปรแกรมซอฟต์แวร์ไปยังไคลเอ็นต์ ตัวอย่างเช่น เมื่อคุณกรอกแบบฟอร์มลงทะเบียนบนเว็บไซต์
เบราว์เซอร์ของคุณจะเน้นย้ำให้เห็นถึงข้อผิดพลาดของคุณทันที เช่น หมายเลขโทรศัพท์ที่ไม่ถูกต้อง ซ่ึง
ระบบสามารถทำเช่นน้ีได้เน่ืองจากโค้ดที่เซิร์ฟเวอร์ส่งไป 

ทำงานของ RESTful API 
ฟังก์ชันพื้นฐานของ RESTful API จะเหมือนกับการท่องอินเทอร์เน็ต ไคลเอ็นต์จะติดต่อ

กับเซิร์ฟเวอร์โดยใช้ API เมื่อต้องใช้ทรัพยากร นักพัฒนา API อธิบายวิธีการที่ไคลเอ็นต์ควรใช้ REST 
API ในเอกสารประกอบ API ของแอปพลิเคชันเซิร์ฟเวอร์ โดยการเรียกใช้ REST API มีข้ันตอนทั่วไป
ดังน้ี  

- ไคลเอ็นต์ส่งคำขอไปยังเซิร์ฟเวอร์ ไคลเอ็นต์ปฏิบัติตามเอกสารประกอบ API เพื่อจัดรูปแบบ
คำขอในลักษณะที่เซิร์ฟเวอร์เข้าใจได้ 

- เซิร์ฟเวอร์รับรองความถูกต้องของไคลเอ็นต์ และยืนยันว่าไคลเอ็นต์มีสิทธิ์ส่งคำขอดังกล่าว 
- เซิร์ฟเวอร์รับคำขอและประมวลผลเป็นการภายใน 
- เซิร์ฟเวอร์ส่งคืนการตอบสนองกลับไปยังไคลเอ็นต์ การตอบสนองมีข้อมูลที่บอกให้ลูกค้า

ทราบว่าคำขอดังกล่าวสำเร็จหรือไม่ การตอบสนองยังรวมถึงข้อมูลใดๆ ที่ไคลเอ็นต์ร้องขออีกด้วยคำขอ
ของไคลเอ็นต์ RESTful API มีอะไรบ้าง  

    RESTful API กำหนดให้คำขอมีส่วนประกอบหลักดังต่อไปน้ี 
 - ตัวระบุทรัพยากรที่ไม่ซ้ำกัน 

เซิร์ฟเวอร์ระบุทรัพยากรแต่ละรายการด้วยตัวระบุทรัพยากรที่ไม่ซ้ำกันสำหรับบริกา ร
REST โดยปกติแล้วเซิร์ฟเวอร์จะดำเนินการระบุทรัพยากรโดยใช้ตัวช้ีแหล่งในอินเทอร์เน็ต (Uniform- 
Resource Locator หรือ URL) โดย URL ระบุเส้นทางไปยังทรัพยากร ทั้งน้ี URL คล้ายคลึงกับที่อยู่
เว็บไซต์ที่คุณป้อนลงในเบราว์เซอร์เพื่อเข้าชมหน้าเว็บต่างๆ นอกจากน้ี URL ยังเรียกอีกอย่างว่าตำแหน่ง 
ข้อมูลคำขอ และระบุอย่างชัดเจนต่อเซิร์ฟเวอร์ถึงส่ิงที่ลูกค้าต้องการ 
 - วิธีการ 

นักพัฒนามักใช้ RESTful API โดยใช้เกณฑ์วิธีขนส่งข้อความหลายมิติ (Hypertext 
Transfer Protocol หรือ HTTP) วิธีการ HTTP จะบอกให้เซิร์ฟเวอร์ทราบถึงส่ิงที่ต้องทำกับทรัพยากร 
โดยวิธีการ HTTP ทั่วไปมี 4 วิธีดังต่อไปน้ี 
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ภาพประกอบที่ 2.1 ภาพอธิบายหลักการของ RESTful API 

GET 
ไคลเอ็นต์ใช้ GET เพื่อเข้าถึงทรัพยากรที่อยู่ที่ URL ที่ระบุบนเซิร์ฟเวอร์ ซ่ึงสามารถแคชคำ

ขอ GET และส่งพารามิเตอร์ในคำขอ RESTful API เพื่อส่ังให้เซิร์ฟเวอร์กรองข้อมูลก่อนส่ง 
POST 
ไคลเอ็นต์ใช้ POST เพื่อส่งข้อมูลไปยังเซิร์ฟเวอร์ ซ่ึงรวมถึงการแทนข้อมูลพร้อมกับคำขอ 

การส่งคำขอเดียวกันหลายครั้งมผีลข้างเคียงเหมือนกับการสรา้งทรัพยากรเดียวกันหลายครัง้ 
PUT 
ไคลเอ็นต์ใช้ PUT เพื่ออัปเดตทรัพยากรที่มีอยู่บนเซิร์ฟเวอร์ การส่งคำขอ PUT เดียวกัน

หลายครั้งในบริการเว็บ RESTful จะให้ผลลัพธ์เหมือนกัน ซ่ึงแตกต่างจาก POST 
DELETE 
ไคลเอ็นต์ใช้คำขอ DELETE เพื่อลบทรัพยากรออก โดยคำขอสามารถเปล่ียนสถานะ

เซิร์ฟเวอร์ได้ อย่างไรก็ตาม หากผู้ใช้ไม่มีการรับรองความถูกต้องที่เหมาะสม คำขอก็จะล้มเหลว  
ส่วนหัว HTTP 
ส่วนหัวของคำขอคือข้อมูลเมตาที่แลกเปล่ียนระหว่างไคลเอ็นต์และเซิร์ฟเวอร์ ตัวอย่างเช่น 

ส่วนหัวของคำขอจะระบุรูปแบบของคำขอและการตอบกลับ ให้ข้อมูลเก่ียวกับสถานะคำขอ คำขอ REST 
API อาจรวมถึงข้อมูลสำหรับวิธีการ POST, PUT และ HTTP อ่ืนๆ เพื่อให้ทำงานได้สำเร็จ 

ข้อดีRESTful APIต่างๆ ดังต่อไปน้ี 
- ความสามารถในการปรับขนาด 
ระบบที่ใช้ REST API สามารถปรับขนาดได้อย่างมีประสิทธิภาพเน่ืองจาก REST ปรับการ 

โต้ตอบระหว่างไคลเอ็นต์กับเซิร์ฟเวอร์ให้เหมาะสม ความไร้สถานะช่วยขจัดการโหลดเซิร์ฟเวอร์
เน่ืองจากเซิร์ฟเวอร์ไม่จำเป็นต้องเก็บข้อมูลคำขอของไคลเอ็นต์ในอดีต การแคชที่มีการจัดการเป็นอย่าง
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ดีบางส่วนหรือทั้งหมดจะช่วยลดการโต้ตอบระหว่างไคลเอ็นต์กับเซิร์ฟเวอร์บางส่วน คุณสมบัติเหล่าน้ี
ทั้งหมดจะสนับสนุนความสามารถในการปรับขนาดโดยไม่ทำให้เกิดปัญหาคอขวดในการส่ือสารซ่ึงลด
ประสิทธิภาพการทำงาน 

- ความยืดหยุ่น 
บริการเว็บ RESTful รองรับการแยกไคลเอ็นต์และเซิร์ฟเวอร์โดยสมบูรณ์ ซ่ึงลดความ

ซับซ้อนและแยกส่วนประกอบเซิร์ฟเวอร์ต่างๆ เพื่อให้แต่ละส่วนสามารถพัฒนาได้อย่างอิสระ ทั้งน้ีการ
เปล่ียนแปลงแพลตฟอร์มหรือเทคโนโลยีที่แอปพลิเคชันเซิร์ฟเวอร์ไม่ส่งผลต่อแอปพลิเคชันไคลเอ็นต์  
ความสามารถในการแบ่งช้ันการทำงานของแอปพลิเคชันช่วยเพิ่มความยืดหยุ่นย่ิงข้ึนไปอีก ตัวอย่างเช่น 
นักพัฒนาสามารถเปล่ียนแปลงช้ันฐานข้อมูลได้โดยไม่ต้องเขียนตรรกะของแอปพลิเคชันข้ึนใหม่ความไม่
ข้ึนกับระบบใด 

REST API ไม่ข้ึนอยู่กับเทคโนโลยีที่ใช้ คุณจึงสามารถเขียนแอปพลิเคชันไคลเอ็นต์และ
เซิร์ฟเวอร์ในภาษาการเขียนโปรแกรมต่างๆ ได้โดยไม่กระทบต่อการออกแบบ API นอกจากน้ี คุณยัง
สามารถเปล่ียนเทคโนโลยีพื้นฐานในทั้งสองฝ่ังได้โดยไม่มผีลกระทบตอ่การส่ือสารอีกดว้ย 

2.1.3 JavaScript  

 JavaScript [3] คือ ภาษาคอมพิวเตอร์สำหรับการเขียนโปรแกรมบนระบบอินเทอร์เน็ต ที่กำลัง
ได้รับความนิยมอย่างสูง Java JavaScript เป็น ภาษาสคริปต์เชิงวัตถุ (ที่เรียกกันว่า "สคริปต์" (script) 
ซ่ึงในการสร้างและพัฒนาเว็บไซต ์(ใช่ร่วมกับ HTML) เพื่อให้เว็บไซต์ของเราดูมีการเคล่ือนไหว สามารถ
ตอบสนองผู้ใช้งานได้มากข้ึน ซ่ึงมีวิธีการทำงานในลักษณะ "แปลความและดำเนินงานไปทีละคำส่ัง" 
(interpret) หรือเรียกว่า ออบเจ็กต์โอเรียลเต็ด (Object Oriented Programming) ที่มีเป้าหมายใน
การ ออกแบบและพัฒนาโปรแกรมในระบบอินเทอร์เน็ต สำหรับผู้เขียนด้วยภาษา HTML สามารถ
ทำงานข้ามแพลตฟอร์มได้ โดยทำงานร่วมกับ ภาษา HTML และภาษา Java ได้ทั้งทางฝ่ังไคลเอนต์ 
(Client) และ ทางฝ่ังเซิร์ฟเวอร์ (Server) 
 JavaScript ถูกพัฒนาข้ึนโดย เน็ตสเคปคอมมิวนิเค ชันส์ (Netscape Communications 
Corporation) โดยใช้ช่ือว่า Live Script ออกมาพร้อมกับ Netscape Navigator2.0 เพื่อใช้สร้างเว็บ
เพจโดยติดต่อกับเซิร์ฟเวอร์แบบ Live Wire ต่อมาเน็ตสเคปจึงได้ร่วมมือกับ บริษัทซันไมโครซิสเต็มส์
ปรับปรุงระบบของบราวเซอร์เพื่อให้สามารถตดิตอ่ใช้งานกับภาษาจาวาได้ และได้ปรบัปรุง Live Script 
ใหม่เมื่อ ปี 2538 แล้วตั้งช่ือใหม่ว่า JavaScript Java Script สามารถทำให้ การสร้างเว็บเพจ มีลูกเล่น 
ต่าง ๆ มากมาย และยังสามารถโต้ตอบกับผู้ใช้ได้อย่างทันที เช่น การใช้เมาส์คลิก หรือ การกรอก
ข้อความในฟอร์ม เป็นต้น 
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 เน่ืองจาก JavaScript ช่วยให้ผู้พัฒนา สามารถสร้างเว็บเพจได้ตรงกับความต้องการ และมี
ความน่าสนใจมากข้ึน ประกอบกับเป็นภาษาเปิด ที่ใครก็สามารถนำไปใช้ได้ ดังน้ันจึงได้รับความนิยม
เป็นอย่างสูง มีการใช้งานอย่างกว้างขวาง รวมทั้งได้ถูกกำหนดให้เป็นมาตรฐานโดย ECMA การทำงาน
ของ JavaScript จะต้องมีการแปลความคำส่ัง ซ่ึงข้ันตอนน้ีจะถูกจัดการโดยบราวเซอร์ (เรียกว่าเป็น 
client-side script) ดังน้ัน JavaScript จึงสามารถทำงานได้ เฉพาะบนบราวเซอร์ที่สนับสนุน ซ่ึง
ปัจจุบันบราวเซอร์เกือบทั้งหมดก็สนับสนุน JavaScript แล้ว อย่างไรก็ดี ส่ิงที่ต้องระวังคือ JavaScript 
มีการพัฒนาเป็นเวอร์ช่ันใหม่ ๆ  ออกมาด้วย (ปัจจุบันคือรุ่น 1.5) ดังน้ัน ถ้านำโค้ดของเวอร์ช่ันใหม่ ไปรัน
บนบราวเซอร์รุ่นเก่าที่ยังไม่สนับสนุน ก็อาจจะทำให้เกิด error ได้ 

JavaScript ทำอะไรได้บ้าง 
  1. JavaScript ทำให้สามารถใช้เขียนโปรแกรมแบบง่ายๆได้ โดยไม่ต้องพึ่งภาษาอ่ืน 
  2. JavaScript มีคำส่ังที่ตอบสนองกับผู้ใช้งาน เช่นเมื่อผู้ใช้คลิกที่ปุ่ม หรือ Checkbox  

ก็สามารถส่ังให้เปิดหน้าใหม่ได้ ทำให้เว็บไซต์ของเรามีปฏิสัมพันธ์กับผู้ใช้งานมากข้ึน  
3.JavaScript สามารถเขียนหรือเปล่ียนแปลง HTML Element ได้ น่ันคือสามารถ
เปล่ียนแปลงรูปแบบการแสดงผลของเว็บไซต์ได้ หรือหน้าแสดงเน้ือหาสามารถซ่อน
หรือแสดงเน้ือหาได้แบบง่ายๆ 

  4.JavaScript สามารถใช้ตรวจสอบข้อมูลได้ สังเกตว่าเมื่อเรากรอกข้อมูลบางเว็บไซต์  
  5.JavaScript สามารถใช้ในการตรวจสอบผู้ใช้ได้เช่น ตรวจสอบว่าผู้ใช้ ใช้ web – 

browser อะไร 
  6.JavaScript สร้าง Cookies (เก็บข้อมูลของผู้ใช้ในคอมพิวเตอร์ของผู้ใช้เอง) ได้ 
 การทำงานของ JavaScript เกิดข้ึนบนบราวเซอร์ (เรียกว่าเป็น client-side script) ดังน้ันไม่
ว่าคุณจะใช้เซิร์ฟเวอร์อะไร หรือที่ไหน ก็ยังคงสามารถใช้ JavaScript ในเว็บเพจได้ ต่างกับภาษาสครปิต์
อ่ืน เช่น Perl, PHP หรือ ASP ซ่ึงต้องแปลความและทำงานที่ตัวเครื่องเซิร์ฟเวอร์ (เรียกว่า server-side 
script) ดังน้ันจึงต้องใช้บนเซิร์ฟเวอร์ ที่สนับสนุนภาษาเหล่าน้ีเท่าน้ัน อย่างไรก็ดี จากลักษณะดังกล่าวก็
ทำให้ JavaScript มีข้อจำกัด คือไม่สามารถรับและส่งข้อมูลต่างๆ กับเซิร์ฟเวอร์โดยตรง เช่น การอ่าน
ไฟล์จากเซิร์ฟเวอร์ เพื่อนำมาแสดงบนเว็บเพจ หรือรับข้อมูลจากผู้ชม เพื่อนำไปเก็บบนเซิร์ฟเวอร์ เป็น
ต้น ดังน้ันงานลักษณะน้ี จึงยังคงต้องอาศัยภาษา server-side script อยู่ (ความจริง JavaScript ที่
ทำงานบนเซิร์ฟเวอร์ก็มี ซ่ึงต้องอาศัยเซิร์ฟเวอร์ที่สนับสนุนโดยเฉพาะเช่นกัน แต่ไม่เป็นที่นิยมนัก) 

2.1.1 Angular 

 Angular [4] คือ หน่ึงใน Front-end framework ที่ได้รับความนิยมสูงที่สุดในปัจจุบัน พัฒนา
โดย Google เพื่อนำมาใช้ในการสร้างโปรเจคแบบ SPA หรือ Single Page Application แปลตรงตัวก็
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คือ application ที่มีเพียง page เดียว โดยที่ client จะติดต่อกับ server ด้วยการเรียก AJAX ไปที่ 
Restful API ของ server 
 AngularJS คือ JavaScript Framework รูปแบบหน่ึงที่พัฒนามาจาก Google หน้าที่ของมัน
คือเป็น engine ที่ใช้ควบคุมในส่วน front end ของเว็บได้ดี ส่วนการจัดการ template และการ 
binding data object data แถมยังมีส่วนที่สามารถเขียน plugin เพิ่มเติมได้ ส่วน plugin ถือเป็น
จุดเด่นสุดของ jQuery ที่ประสบความสำเร็จมาก 
 Angular [5] เป็นส่วนหน่ึงของ MEAN Stack เป็นชุดของเฟรมเวิร์คสำหรับการพัฒนาแอป-
พลิเคชันที่ได้รับความนิยมอย่างมากในปัจจุบัน MEAN Stack โดย MEAN ย่อมาจาก 

M : MongoDB เป็น ฐานข้อมูลแบบ NoSQL เก็บข้อมูลแบบออบเจ็กต์ ไม่ได้เก็บข้อมูลใน
ตาราง 
E : Express เป็น Backend Framework ใช้สำหรับพัฒนาแอพพลิเคชัน ฝ่ังเซิร์ฟเวอร์ 
A : Angular เป็น Frontend Framework ใช้สำหรับพัฒนาแอพพลิเคชัน ฝ่ังไคลเอนต์ 
N : Node.js เป็น Runtime Environment ที่ประกอบด้วย JavaScript Engine V8 ของ 
Google Chrome ครอบด้วย C++ เพื่อทำให้สามารถใช้งาน JavaScript ในที่ใดก็ได้ไม่
จำเป็นต้องใช้งานบน Browser 
จุดเด่นของ Angular 

  1. พัฒนาต่อเน่ืองโดยทีมงานของ Google และปัจจุบันพัฒนาถึง Angular8  
  2. มีโครงสร้างที่ด ีแบ่งส่วนประกอบของแอพพลิเคชัน ออกเป็น component ย่อย ๆ  

ทำให้ง่ายต่อการพัฒนาและแก้ไข  
3. รูปแบบที่สร้างเว็บเพจแบบไดนามิก เน้ือหาบนเว็บเพจจึงสามารถเปล่ียนแปลงตาม
เงื่อนไขที่แตกต่างกัน 

  4. สามารถใช้งานข้ามแพลตฟอร์มไดส้ามารถใช้ Angular บน windows Mac Linux 
5. รองรับการทำงานกับ Browser ช้ันนำได้ทุกตัว เช่น Microsoft Edge, Google 
Chrome, Safari, FireFox, Opera 

Versions of Angular 
  1. AngularJS เวอร์ชันแรกของ Angular 
  2. Angular2 พัฒนามาจาก AngularJS ไม่สามารถใช้กับรุ่นแรกได้ 
  3.  Angular4 พัฒนามาจาก Angular2 และ Angular3 Angular3 ถูกยกเลิกไป สามารถ
ใช้ร่วมกับ Angular2 ได้ 
  4. Angular 5 พัฒนามาจาก Angular 4 สามารถใช้ร่วมกับ Angular 2 และ Angular 4 
  5. Angular 6 พัฒนามาจาก Angular 5 สามารถใช้ร่วมกับ Angular2 Angular 4 และ
Angular 5  
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  6. Angular 7 พัฒนามาจาก Angular6   
  7. Angular 8 ปัจจุบันพัฒนามาจาก Angular 7 

2.1.2 PHP 

 PHP [6] ย่อมาจาก PHP Hypertext Preprocessor แต่เดิมย่อมาจาก Personal Home 
Page Tools 
 PHP คือภาษาคอมพิวเตอร์จำพวก scripting language ภาษาจำพวกน้ีคำส่ังต่างๆจะเก็บอยู่ใน
ไฟล์ที่เรียกว่า script และเวลาใช้งานต้องอาศัยตัวแปรชุดคำส่ัง ตัวอย่างของภาษา สคริปต์ก็ เช่น 
JavaScript , Perl เป็นต้น ลักษณะของ PHP ที่แตกต่างจากภาษาสคริปตแ์บบอ่ืนๆ คือ PHP ได้รับการ
พัฒนาและออกแบบมา เพื่อใช้งานในการสร้างเอกสารแบบ HTML โดยสามารถสอดแทรกหรือแก้ไข
เน้ือหาได้โดยอัต โนมัติ  ดังน้ันจึงกล่าวว่า PHP เป็นภาษาที่เรียกว่า server-side หรือ HTML -
embedded scripting language น้ันคือในทุกๆ ครั้งก่อนที่เครื่องคอมพิวเตอร์ซ่ึงให้บริการเป็น Web 
server จะส่งหน้าเว็บเพจที่เขียนด้วย PHP ให้เรา มันจะทำการประมวลผลตามคำส่ังที่มีอยู่ให้เสร็จ
เสียก่อน แล้วจึงค่อยส่งผลลัพธ์ที่ได้ให้เรา ผลลัพธ์ที่ได้น้ันก็คือเว็บเพจที่เราเห็นน่ันเอง  ถือได้ว่า PHP 
เป็นเครื่องมือที่สำคัญชนิดหน่ึงที่ช่วยให้เราสามารถสร้าง Dynamic Web pages (เว็บเพจที่มีการ
โต้ตอบกับผู้ใช้) ได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีลูกเล่นมากข้ึน 
PHP เป็นผลงานที่เติบโตมาจากกลุ่มของนักพัฒนาในเชิงเปิดเผยรหัสต้นฉบับ หรือ Open Source 
ดังน้ัน PHP จึงมีการพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว และแพร่หลายโดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อใช้ร่วมกับ Apache 
Web server ระบบปฏิบัติอย่างเช่น Linuxหรือ FreeBSD เป็นต้น ในปัจจุบัน PHP สามารถใช้ร่วมกับ 
Web Server หลายๆตัวบนระบบปฏิบัติการอย่างเช่น Windows 95/98/NT เป็นต้น 

ลักษณะเด่นของ PHP 
       1. ใช้ได้ฟรี 
       2. PHP เป็นโปร แกรมวิ่งข้าง Sever ดังน้ันขีดความสามารถไม่จำกัด 
       3. Conlatfun น่ันคือPHP วิ่งบนเครื่อง UNIX, Linux, Windows ได้หมด 
       4. เรียนรู้ง่าย เนืองจาก PHP ฝ่ังเข้าไปใน HTML และใช้โครงสร้างและไวยากรณภ์าษา 

ง่าย ๆ 
5. เร็วและมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะเมือใช้กับ Apach Xerve เพราะไม่ต้องใช้
โปรแกรมจากภายนอก 

       6. ใช้ร่วมกับ XML ได้ทันที 
       7. ใช้กับระบบแฟ้มข้อมูลได้ 
       8. ใช้กับข้อมูลตัวอักษรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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       9. ใช้กับโครงสร้างข้อมูล แบบ Scalar, Array, Associative array 
       10. ใช้กับการประมวลผลภาพได้ 
 
หลักการทำงานของ PHP [7] 

 
ภาพประกอบที่ 2.2 หลักการทำงานของ PHP 

 1. จากไคลเอนต์จะเรียกไฟล์ PHPscript ผ่านทางโปรแกรมบราวเซอร์ (Internet Explore) 
 2. บราวเซอร์จะส่งคำร้อง (Request) ไปยังเว็บเซิร์ฟเวอร์ผ่านทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 3. เมื่อเว็บเซิร์ฟเวอร์รับคำรองขอจากบราวเซอร์แล้วก็จะนำสคริปต์PHPที่เก็บอยู่ในเซิร์ฟเวอร์
มาประมวลผลด้วยโปรแกรมแปลภาษา PHP ที่เป็นอินเตอร์พรีเตอร์ 
 4. กรณีที่php script มีการเรียกใช้ข้อมูลก็จะติดต่อกับฐานข้อมูลต่างๆผ่านทาง ODBC 
Connection ถ้าเป็นฐานข้อมูลกลุ่ม Microsoft SQL Server, Microsoft Access, FoxProหรือใช้ 
Function Connection ที่มีอยู่ใน PHP Library ในการเช่ือมต่อฐานข้อมูลเพื่อดึงข้อมูลออกมาหลังจาก
แปลสคริปต์ PHP เสร็จแล้วจะได้รับไฟล์ HTML ใหม่ที่มีแต่แท็กHTMLไปยัง Web Server 
 5. Web Server ส่งไฟล์ HTML ที่ได้ผ่านการแปลแล้วกลับไปยังบราวเซอร์ที่ร้องขอผ่านทาง
เครือข่ายอินเตอร์เน็ต 
 6. บราวเซอร์รับไฟล์ HTML ที่เว็บเซิร์ฟเวอร์ส่งมาให้แปล HTML แสดงผลออกมาทางจอภาพ
เป็นเว็บเพจโดยใช้ตัวแปลภาษา HTML ที่อยู่ในบราวเซอร์ซ่ึงเป็นอินเตอร์พรีเตอร์เช่นเดียวกัน 

2.1.3 Slim 

 Slim [8] เป็น Framework ของ PHP ที่มีน้ำหนักเบาและทรงพลัง สามารถใช้ได้อย่างรวดเร็ว 
Slim Framework จะวางคู่กับเฟรมเวิร์คขนาดใหญ่ เช่น Laravel, CodeIgniter เป็นต้น นอกจาก
ความเบาแล้ว ยังสามารถสร้าง API ด้วย PHP ได้อย่างรวดเร็ว 
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 Slim Framework สร้างข้ึนโดย Josh Lockhart นักพัฒนาของ newmediacampaigns.com 
และเขาเป็น "ผู้อยู่เบื้องหลัง" PHP ที่ The Right Way Josh Lockhart กล่าวว่า Slim Framework คือ 
“เฟรมเวิร์คโคร PHP ที่ช่วยให้นักพัฒนา PHP เขียนเว็บแอปพลิเคชันและ API ได้อย่างรวดเร็ว และ
ง่ายดาย ให้คิดว่ามันเป็นชุดเครื่องมือหลักที่นักพัฒนาสามารถสร้างส่ิงที่น่าอัศจรรย์ได้” 
 Slim เป็นเฟรมเวิร์คขนาดเล็กที่เน้นความต้องการพื้นฐาน เช่น การสร้างเว็บแอปพลิเคชัน API 
(รับคำขอ HTTP และส่งคำขอพร้อมกับผลลัพธ์ของการตอบสนอง) 

ข้อดีหลักของ Slim framework คือ 
  1. HTTP Router 
  2. ตัวเช่ือมระหว่าง APP และ OS (Middleware) 
  3. ป้องกันการสร้างอะไรบางอย่าง (Dependency Injection) 
  4. สนับสนุน PSR-7 

2.1.4 WYSWYG 

 WYSIWYG [9] ย่อมาจาก What You See Is What You Get (วอท ยู ซี อิส วอท ยู เก็ท) 
แปลว่า คุณเห็นอย่างไรคุณก็ได้รับอย่างน้ัน คือ ลักษณะของเอกสารและภาพกราฟฟิกที่คุณเห็นใน
จอคอมพิวเตอร์ เมื่อพิมพ์ออกมาแล้วลักษณะของเอกสารหรือภาพกราฟฟิกที่คุณได้ก็จะเหมือนกับภาพ
ที่ปรากฏในจอคอมพิวเตอร์ ถือเป็นสมรรถนะอย่างหน่ึงของโปรแกรมประเภทประมวลผลคำ หรือ
โปรแกรมการจัดพิมพ์ ซ่ึงสามารถแสดงตัวอย่างเอกสารก่อนการพิมพ์ และสามารถทำให้เอกสารที่พิมพ์
ออกมามีลักษณะเหมือนในจอคอมพิวเตอร์ น้ันคือ ถ้ามองเห็นบนจอภาพอย่างไร ส่ังพิมพ์ออกมา ก็จะ
ได้ผลอย่างที่เห็นน้ัน 
 ตัวอย่างเช่น ในการสร้างและออกแบบ web site หรือ web page มักจะใช้โปรแกรมประเภท 
Web Design ซ่ึงมีคุณสมบัติในการใช้งานในแบบ WYSIWYG เพื่อให้การทำ web site หรือ web page 
น้ัน ทำมาอย่างไร ก็แสดงผลอย่างน้ัน ไม่ผิดเพี้ยนไป อีกทั้งยังง่ายต่อการใช้ เพราะผู้ใช้ไม่จำเป็นต้องมา
น่ัง เขียนโค้ ด HTML เอง แบบว่า ไม่มีความรู้ เรียกการเขียนโปรแกรมก็ใช้ได้  เช่น โปรแ กรม 
Dreamweaver , WYSIWYG Web Builder, FrontPage และ XSitePro เป็นต้น 

2.1.5 MySQL 

 MySQL [10] เป็นระบบการจัดการฐานข้อมูลแบบเชิงสัมพันธ์โอเพนซอร์ส ซ่ึงเป็นระบบ
ฐานข้อมูลที่นิยมสำหรับแอปพลิเคชันเว็บ และสามารถทำงานบนแพลตฟอร์มใดก็ได้ MySQL ทำงาน
เป็นดาต้าเบสเซิร์ฟเวอร์ และอนุญาตให้ผู้ใช้หลายคนจัดการและสร้างฐานข้อมูลจำนวนมาก มันเป็น
องค์ประกอบสำคัญใน LAMP (LAMP ย่อมาจาก Linux, Apache, MySQL และ PHP) เมื่อความ



35 

ต้องการใหม่และแตกต่างกันเกิดข้ึนกับอินเทอร์เน็ต MySQL กลายเป็นแพลตฟอร์มทางเลือกสำหรับ
นักพัฒนาเว็บไซต์และเว็บแอปพลิเคชัน เน่ืองจากได้รับการออกแบบมาเพื่อประมวลผลการค้นหานับ
ล้าน  
 SQL (Structured Query Language) [11] เป็นภาษาโปรแกรมสำหรับจัดเก็บและประมวลผล
ข้อมูลในฐานข้อมูลแบบเชิงสัมพันธ์ ฐานข้อมูลแบบเชิงสัมพันธ์เก็บข้อมูลในรูปแบบตารางที่มีแถว และ
คอลัมน์ที่เป็นตัวแทนของหมวดข้อมูลที่แตกต่างกันและความสัมพันธ์ตา่งๆ ระหว่างค่าข้อมูล สามารถใช้
คำส่ัง SQL ในการจัดเก็บ ปรับปรุง ลบ ค้นหา และดึงข้อมูลจากฐานข้อมูล นอกจากน้ียังสามารถใช้ 
SQL ในการรักษาและเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานของฐานข้อมูล 
 SQLเป็นภาษามาตรฐานสำหรับการสร้างและการจัดการฐานข้อมูล MySQL เป็นโปรแกรม
ฐานข้อมูลแบบเชิงสัมพันธ์ที่ใช้คำส่ัง SQL ในขณะที่คำส่ัง SQL จะถูกกำหนดโดยมาตรฐานสากล
ซอฟต์แวร์ MySQL ผ่านการอัพเกรดและการปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง 
  

คำส่ัง SQL 
 แบบสอบถามภาษามโีครงสรา้ง (SQL) มีคำส่ังเป็นคำหลักเฉพาะหรือคำส่ัง SQL ที่นักพัฒนาใช้
ในการจัดการกับข้อมูลที่เก็บไว้ในฐานข้อมูลแบบเชิงสัมพันธ์ สามารถจัดหมวดหมู่คำส่ัง SQL ดังต่อไปน้ี 
 

ภาษานิยามข้อมูล 
 ภาษานิยามข้อมูล(DDL) หมายถึงคำส่ัง SQL ที่ออกแบบโครงสร้างฐานข้อมูล วิศวกรฐานข้อมูล
ใช้ DDL เพื่อสร้างและแก้ไขวัตถุฐานข้อมูลตามความต้องการของธุรกิจ  
 ภาษาแบบสอบถามข้อมูล(DQL) ประกอบด้วยคำส่ังสำหรับการดึงข้อมูลที่เก็บไว้ในฐานข้อมูล
แบบเชิงสัมพันธ์ การใช้คำส่ัง SELECT เพื่อกรอง และส่งกลับผลลัพธ์เฉพาะจากตาราง SQL  
 ภาษาการจัดการข้อมูล(DML) เขียนข้อมูลใหม่หรือปรับเปล่ียนระเบียนที่มีอยู่ในฐานข้อมูลแบบ
เชิงสัมพันธ์ ตัวอย่างเช่น แอปพลิเคชันใช้คำส่ัง INSERT เพื่อเก็บบันทึกใหม่ในฐานข้อมูล 
 ภาษาควบคุมข้อมูล(DCL) เพื่อจัดการหรืออนุญาตการเข้าถึงฐานข้อมูลสำหรับผู้ใช้รายอ่ืน 
ตัวอย่างเช่นพวกเขาสามารถใช้คำส่ัง GRANT เพื่ออนุญาตให้บางแอปพลิเคชันจัดการกับหน่ึงตารางหรือ
มากกว่าได้  
 ภาษาควบคุมการทำธุรกรรม (TCL) เพื่อเปล่ียนแปลงฐานข้อมูลโดยอัตโนมัติ ตัวอย่างเช่น 
ฐานข้อมูลใช้คำส่ัง ROLLBACK เพื่อยกเลิกการทำธุรกรรมที่ผิดพลาด 

2.1.1 Visual Studio Code 

 Visual Studio Code  หรือ VS Code [12] เป็นโปรแกรม Code Editor ที่ใช้ในการแก้ไขและ 
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ปรับแต่งโค้ด จากค่ายไมโครซอฟท์ มีการพัฒนาออกมาในรูปแบบของ Open Source จึงสามารถ
นำมาใช้งานได้แบบฟรี ๆ ที่ต้องการความเป็นมืออาชีพซ่ึง Visual Studio Code น้ัน เหมาะสำหรับ
นักพัฒนาโปรแกรมที่ต้องการใช้งานข้ามแพลตฟอร์ม รองรับการใช้งานทั้งบน Windows, macOS และ 
Linux สนับสนุนทั้งภาษา JavaScript, TypeScript และ Node.js สามารถเช่ือมต่อกับ Git ได้ นำมาใช้
งานได้ง่ายไม่ซับซ้อน มีเครื่องมือส่วนขยายต่าง ๆ ให้เลือกใช้อย่างมากมาก ไม่ว่าจะเป็น  
 1. การเปิดใช้งานภาษาอ่ืน ๆ ทั้ง ภาษา C++, C#, Java, Python, PHP หรือ Go  
 2. Themes  
 3. Debugger  
 4. Commands  
ความแตกต่างระหว่าง VS Code และ Visual Studio คือ VS Code ได้ทำการตัดในส่วนของ GUI 
designer ออกเหลือแค่ Editor จึงทำให้ตัวโปรแกรมน้ันคอ่นข้างเบากว่า Visual Studio เป็นอย่างมาก 
VS Code สามาถนำมาใช้งานได้ฟรี รองรับการทำงานข้ามแพลตฟอร์ม 

2.1.2 การออกแบบฐานข้อมูลด้วยแผนภาพ E-R (Entity-Relationship Diagrams) 

ในปี ค.ศ. 1976 Peter Chen ได้พัฒนาแบบจำลอง E-R [17]  (Entity-Relationship Model 
, ERM) ข้ึนมาใช้เป็นเครื่องมือในการนำเสนอโครงสร้างของฐานข้อมูลใน ระดับ  ความคิด (Conceptual 
Level) ออกมาในลักษณะของแผนภาพ (Diagram) ที่เข้าใจได้ ง่ายในการส่ือความหมายระหว่างนัก
ออกแบบฐานข้อมูล และผู้ใช้ข้อมูลเก่ียวกับ ความสัมพันธ์ของเอนทิตีกับเอนทิตี และความสัมพันธ์ของ
เอนทิตีกับแอททริบิวท์ และ นับจากน้ันเป็นต้นมา แผนภาพ E-R ก็ได้มีการนำไปใช้งานอย่างกว้างขวาง 
มีการ พัฒนารูปแบบที่หลากหลาย แต่ละรูปแบบของแผนภาพ E-R ที่หลากหลายดังกล่าว ล้วนอยู่บน
พื้นฐานแนวความคิด 

แผนภาพ E-R (E-R Diagram) เป็นแบบจำลองที่ใช้อธิบายโครงสร้างของฐานข้อมูลซ่ึงเขียน
ออกมาในลักษณะของรูปภาพการอธิบายโครงสร้างและความสัมพันธ์ของข้อมูลความสัมพันธ์ของเอนทติี 
ที่ช่วยในการออกแบบฐานข้อมูล และได้รับความนิยมเป็นอย่างมากแผนภาพ E-R เป็นแบบจำลองเชิง
แนวคิด (Conceptual Data Model) ที่แสดงออกมาในลักษณะของแผนภาพ โดยใช้หลักการจาก 
โมเดลฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ในการแสดงลักษณะโดยรวมของข้อมูลในระบบช่วยส่ือสารให้เกิดความ
เข้าใจร่วมกันระหว่างผู้วิเคราะห์และผู้ใช้ได้เป็นอย่างดีแผนภาพที่นิยมใช้ในการนำเสนอโครงสร้าง
ฐานข้อมูลที่นิยมคือแผนภาพ E-R ซ่ึงประกอบไปด้วยเอนทิตีแอททรบิิวทข์องแต่ละเอนทิต ีความสัมพันธ์
ร ะ ห ว่ า ง เอ น ทิ ตี แ ล ะ ดี ก รี ข อ ง  ค ว า ม สั ม พั น ธ์  ( Degree Of A Relationship)    
แผนภาพ E-R มีความสำคัญต่อการพัฒนาระบบงานฐานข้อมูล แอพลิเคชัน  (Applications) ต่าง ๆ ที่
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ต้องการการเก็บข้อมูลอย่างมีระบบ แผนภาพ E-R จึงใช้เพื่อ เป็นเอกสารในการส่ือสารระหว่างนัก
ออกแบบระบบ และนักพัฒนาระบบ เพื่อให้ ส่ือสารอย่างตรงกัน และเป็นสากล 

1. องค์ประกอบของแผนภาพ E-R 
    1.1 เอนทิตี (Entity) เอนทิตีหมายถึงส่ิงที่มีอยู่จริง จับต้องได้ หรืออาจจะเป็นจินตภาพที่

แสดงความ เป็นหน่ึงเดียว ซ่ึงเมื่อกล่าวถึงแล้วทุกคนเข้าใจตรงกัน แต่โดยทั่วไปแล้วเอนทิตี มักจะ  อยู่ใน
รูปของนาม ซ่ึงอาจเป็นส่ิงที่เป็นรูปธรรมคือสามารถมองเห็นไดด้ว้ยตา หรืออยู่ ในรูปของนามธรรมคือไม่
สามารถมองเห็นได้ด้วยตาก็ได้ เช่น บุคคล (นิสิต อาจารย์ ลูกค้า พนักงาน คนไข้) สถานที่ (โรงเรียน 
ห้องเก็บสินค้า คลังสินค้า ร้านค้า) วัตถุ (หนังสือ เครื่องจักรกล เครื่องยนต์ สินค้า วัตถุดิบ) เหตุการณ์ 
(การยืม การคืน ลงทะเบียน การฝาก-การถอนเงิน) หรือ แนวคิด (วัน วิชา บัญชี หลักสูตร ความ  
ชำนาญ) ที่ทำให้เกิดกลุ่มของข้อมูลที่ต้องการจัดเก็บรวมทั้งสามารถบ่งช้ีถึงความเป็น  เอกลักษณ์
เฉพาะตัวได้ เอนทิตีมีคุณสมบัติได้หลายอย่าง และเอนทิตีเป็นส่ิงที่ผู้ใช้งาน ฐานข้อมูลจะต้องเก่ียวข้อง
ด้วยเมื่อมีการออกแบบระบบฐานข้อมูล สัญลักษณ์รูปส่ีเหล่ียมผืนผ้าแทนเอนทิตีหน่ึงเอนทิตีและมีช่ือ
เอนทิตีกำกับอยู่ ภายใน ช่ือที่ใช้จะต้องเป็น คำนาม และโดยปกติมักจะเขียน ตัวพิมพ์ใหญ่ 

 
ภาพประกอบที่ 2.3 เอนทิตีและเอนทิตีเซต 

เอนทิตีสามารถแบ่งออกได้หลายประเภทด้วยกัน เช่น  
1) เอนทิตีปกติ (Strong Entity หรือ Regular Entity) เป็นเอนทิตีที่มี คุณสมบัติเฉพาะ 

(Identity) ในตัวเอง สามารถเกิดข้ึนได้ด้วยตัวเอง การคงอยู่ของ เอนทิตีจะไม่ข้ึนกับเอนทิตีอ่ืน เช่น 
นิสิต หรือ อาจารย์ หรือ สินค้า สัญลักษณ์ที่ใช้คือ รูปส่ีเหล่ียมผืนผ้า 

2) เอนทิตีอ่อนแอ (Weak Entity) เป็นเอนทิตีที่ไม่สามารถเกิดข้ึนได้ ตามลำพัง จะข้ึนอยู่กับ
เอนทิตีอ่ืน จะมีคีย์หลักจากการสืบทอดเอนทิตีที่อ้างอิงอยู่มา  ใช้เป็นคีย์หลักหรือส่วนหน่ึงของคีย์หลัก 
และจะถูกลบออกไปด้วยเมื่อเอนทิตีหลักถูก ลบ สัญลักษณ์ที่ใช้คือรูปส่ีเหล่ียมผืนผ้าเส้นคู่ เอนทิตีทั้ง 2 
ประเภทอธิบายได้ดงัน้ี เช่น ในมหาวิทยาลัยแต่ละแหง่ นิสิตแต่ละ คนจะมี รหัสนิสิต ช่ือ-สกุล หมายเลข
โทรศัพท์ ที่ไม่ซ้ำกัน ดังน้ันเอนทิตีนิสิตจะ จัดเป็น เอนทิตีปกติ และนิสิตในมหาวิทยาลัยแต่ละคน จะมี
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สมุดบันทึกช่ัวโมงกิจกรรม  นิสิตแต่ละคนอาจจะมีรายการกิจกรรม หรือมีช่ัวโมงกิจกรรมที่เหมือนกัน 
หรือไม่ เหมือนกันก็ได้ ดังน้ันถ้าไม่มีเอนทิตีนิสิต ก็จะไม่สามารถทราบว่านิสิตคนใดท า  กิจกรรมอะไร 
จำนวนช่ัวโมงกิจกรรมเป็นเท่าใด ดังน้ันเอนทิตีสมุดบันทึกช่ัวโมง  กิจกรรม จึงจัดเป็นเอนทิตีอ่อนแอ 
เพราะเอนทิตีน้ีจะคงอยู่ได้ต้องอาศัยเอนทิตี นิสิต 

 
ภาพประกอบที่ 2.4 เอนทิตีปกติ (Strong Entity) และเอนทิตีอ่อนแอ (Weak Entity) 

3) คอมโพสิตเอนทิตี หรือเอนทิตีเชิงความสัมพันธ์ (Composite / Associate Entity) เป็น
เอนทิตีที่สรา้งข้ึนมาแปลงความสัมพันธ์ของเอนทิตีสองเอนทิตีที่ มีความสัมพันธ์แบบ M : N ให้เป็นแบบ 
1 : M เพื่อให้เข้าใจได้งา่ย โดยการนำเอาคีย์ หลักของเอนทิตีทัง้สองมารวมกันกับแอททรบิิวต์อ่ืนๆ ที่
สนใจ สัญลักษณท์ีใ่ช้คือ ส่ีเหล่ียม ผืนผ้าที่ภายในมีรปูสีเหล่ียมขนมเปียกปูน เช่น อาจารย์หน่ึงคนสอนได้
หลาย วิชา และวิชาหน่ึงรายวิชามีอาจารย์สอนได้หลายคน 

 
ภาพประกอบที่ 2.5 คอมโพสิตเอนทิตี หรือเอนทิตีเชิงความสัมพันธ์ 

1.2 แอททริบิวท์ หรือ พรอพเพอตี (Property)  
เอนทิตีหน่ึงๆ จะประกอบไปด้วยคุณสมบัติ หรือ ลักษณะที่แตกต่างกัน ออกไป ข้อมูลที่แสดง

ถึงคุณลักษณะของเอนทิตีเรียกว่าแอททริบิวท์ ดังน้ันความหมาย ของแอททริบิวท์ก็คือ คุณสมบัติของ
เอนทิตีหรือข้อมูลของเอนทิตีที่เราสนใจจะเก็บ หรืออาจจะหมายถึงกลุ่มของค่าความจริงใด ๆ ที่เป็น
รายละเอียดของเอนทิตีซ่ึงแสดง  ลักษณะและคุณสมบัติของเอนทิตี แต่ละเอนทิตีสามารถมีคุณสมบัติ
ต่าง ๆ ได้ มากมาย ข้ึนอยู่กับว่าต้องการจัดเก็บข้อมูลอะไรบ้าง เช่น คุณสมบัติหรือข้อมูลของ  นิสิต 
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ประกอบไปด้วย ช่ือ,ที่อยู่, หมายเลขโทรศัพท์ รหัสนิสิต, คณะวิชา , สาขาวิชา, วัน เดือนปีเกิด, เพศ , 
ส่วนสูง, น้ำหนัก ฯลฯ  

แอทริบิวท์สามารถแบ่งออกได้หลายประเภทเช่น 
1) ซิม เพิลแอททริบิวท์ (Simple Attribute) เป็นแอททริบิวท์แบบ ง่าย ๆ  มีเพียงองค์ประกอบ

เดียวหรือข้อมูลเดียว ภายในแอททริบิวท์ไม่สามารถ แบ่งย่อยได้อีก เช่น ข้อมูล เพศ, อายุ, ส่วนสูง, น้ำ
หนัก,รหัสนิสิต, คณะวิชา, สาขาวิชา เป็นต้น จะประกอบด้วยค่าข้อมูลเดียว สัญลักษณ์ที่ใช้แทนแอททริ
บิวท์ ชนิดน้ี คือวงรีที่ มีเส้นเช่ือมต่อไปยังเอนทิตีของแอททริบิวท์ น้ันๆ โดยมีช่ือแอททริบิวท์ อยู่ภายใน
วงรี  

2) คอมโพสิต แอททริบิวท์ (Composite Attribute) หมายถึง แอทริบิวต์ที่มีองค์ประกอบหรือ
ข้อมูล ซ่ึงจะตรงกันข้ามกับซิมเพิลแอททริบวิท์ ค่าภายในแอททรบิิวท ์สามารถแบ่งย่อยออกมาได้อีก แต่
มีอิสระต่อกัน เช่น  

- แอททริบิวท์ “ที่อยู่” จะประกอบด้วย บ้านเลขที่ หมู่ที่ ตำบล อำเภอ และจังหวัด  
- แอททริบิวท์ “ช่ือ” จะประกอบด้วย คำนำหน้าช่ือ ช่ือ ตัว และ นามสกุล  
3) แอททริบิวท์ ค่าเดียว (Single-value Attribute) คือ แอททริบิวท์ที่ มีค่าข้อมูลที่เก็บเพียง

ค่าเดียว เช่น รหัสนิสิต ช่ือ ภาควิชา ในเอนทิตี “นิสิต” ซ่ึงนิสิต  แต่ละคนก็จะมีค่าข้อมูลเหล่าน้ีเพียงค่า
เดียวเท่าน้ัน หรือเอนทิตี “เพศ” ก็จะมีค่าข้อมูล ที่เก็บเพียง 1 ค่า คือ หญิง หรือ ชาย เท่าน้ันเช่นกัน  

4) แอททริบิวท์ หลายค่า (Multivalued Attribute) คือ แอททริบิวท์ที่ สามารถมีได้หลายค่า 
เช่น คนหน่ึงคนสามารถมี “วุฒิการศึกษา” ได้หลายระดบั เช่น ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท และ
ระดับปริญญาเอก หรือ คนหน่ึงคนอาจจะมี  “หมายเลขโทรศัพท์” ได้หลายหมายเลข หรือข้อมูล. 
“โรงเรียนที่เรียนจบ” ตั้งแต่ระดับ อนุบาล ประถมศึกษา มัธยมศึกษา และอุดมศึกษา อาจจะมาจาก
หลายโรงเรียน เป็น ต้น สัญลักษณ์ของแอททริบิวท์ หลายค่า คือรูปวงรีสองวงซ้อนกัน  

5) แอททริบิวท์ ประยุกต์ (Derived Attribute) หมายถึง แอททริบิวท์ที่ ไม่ได้เก็บอยู่ใน
ฐานข้อมูล แต่ได้จากการประยุกต์ใช้แอททริบิวท์อ่ืน เช่น แอททริบิวท์ รายได้รวมของพนักงานขายของ 
ได้มาจากการรวมเงินเดือน ค่าโบนัส ค่าบำเน็จ (Commission) ของแต่ละเดือน หรือ แอททริบิวท์ อายุ 
ได้จากการคำนวณจากวันเดือน ปีเกิด สัญลักษณ์ของแอททริบิวท์ประยุกต์ เป็นรูปวงรีแบบเส้นประ   

6) คีย์ แอททริบิวท์ (Key Attributes) หรือ คีย์หลัก หรือ กุญแจหลัก เป็นแอทริบิวต์ที่บอก
เอกลักษณ์ของเอนทิตีน้ันๆได้ จะมีค่าของข้อมูลที่ไม่ซ้ำกัน เช่น รหัสนิสิต จัดเป็นคีย์แอททริบิวท์ ใช้ระบุ
ความแตกต่างของแต่ละคนในเอนทิตี สัญลักษณ์ของคีย์หลักคือรูปวงรภีายในมช่ืีอแอททริบวิท์ทีม่ีการขีด
เส้นใต้แทนคีย์หลัก 



40 

 
ภาพประกอบที่ 2.6 แสดงแอทริบิวท์ชนิดต่าง ๆ 

1.3 ความสัมพันธ์ระหว่างเอนทิตี (Entity Relationship)  
ในปี ค.ศ. 1976 Chen ได้เสนอโมเดลข้อมูลเชิงสัมพันธ์ (Entity Relationship Model) หรือ 

E-R Model และได้รับการพัฒนาจนสมบูรณ์ในปี ค.ศ.1979 เพื่อใช้ในการ อธิบายฐานข้อมูลในรูปแบบ
ของแผนภาพ เรียกว่า “E-R diagram” ซ่ึงจะใช้พื้นฐานของ โมเดลข้อมูลเชิงตรรกะที่ Fleming ที่ได้
เสนอไว้ในปี ค.ศ. 1989 เป็นการสร้างโครงร่าง วิวของผู้ใช้ จะแสดงข้อมูลในขอบเขตที่ผู้ออกแบบสนใจ
โดยมีส่ิงที่ต้องกำหนดเป็น พื้นฐานได้แก่ ความสัมพันธ์ระหว่างเอนทิตีและแอททริบิวท์ ในฐานข้อมูลน้ัน 

ความสัมพันธ์ หรือ Relationship จะหมายถึงความสัมพันธ์ระหว่างเอนทิตี หรือความสัมพันธ์
ระหว่างข้อมูล เป็นลักษณะของความสัมพันธ์ระหว่างเอนทิตีหน่ึงกับ  ตัวของมันเองหรือกับเอนทิตีอ่ืน
(มากกว่า 2 เอนทิตีก็ได้) ว่ามีความสัมพันธ์ของข้อมูล  เป็นแบบใด ความสัมพันธ์ระหว่างเอนทิตีใน
แผนภาพ E-R จะแทนด้วยรูปส่ีเหล่ียมข้าว หลามตัดที่มีช่ือของความสัมพันธ์อยู่ภายในและมีเส้นเช่ือม
ระหว่างเอนทิตีและ ความสัมพันธ์ระหว่างเอนทิตี  

ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลที่เราสนใจ ซ่ึงพิจารณาได้ 2 แบบ คือ ความสัมพันธ์ แบบจำเป็น 
หรือแบบบังคับ (Mandatory) หมายถึงความสัมพันธ์ที่ จะต้องมี หรือ จะต้องเกิดข้ึนอย่างแน่นอน นิยม
แทนด้วยสัญลักษณ์เส้นตรงทึบ หรือ เส้น ตรงสองเส้น และความสัมพันธ์แบบไมจ่ำเป็น (Optional) เป็น
ความสัมพันธ์ที่ อาจจะมีหรือไม่มีก็ได้ นิยมแทนด้วยสัญลักษณ์เส้นตรงประหรือเส้นตรงหน่ึงเส้น 

 1.3.1 ชนิดความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูล  
 1) ความสัมพันธ์แบบหน่ึงต่อหน่ึง (One to One Relationships ;1 : 1) เป็นการแสดงถึง

ความสัมพันธ์ของข้อมูลของเอนทิตีหน่ึงว่ามีความสัมพันธ์กับ ข้อมูลในอีกเอนทิตีหน่ึงในลักษณะหน่ึงต่อ
หน่ึง หมายถึงข้อมูลหน่ึงข้อมูลของเอนทิตีที่ 1 มีความสัมพันธ์กับข้อมูลในเอนทิตีที่ 2 เพียงข้อมูลเดียว
เท่าน้ัน ซ่ึงใช้ตัวเลขกำกับที่ เส้นเพื่อระบุความสัมพันธ์ เช่น ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลนิสิตกับรหสันิสิต 
: นิสิต 1 คน จะมีรหัส นิสิตได้เพียง 1 รหัสเท่าน้ัน ในขณะเดียวกันรหัสนิสิต 1 รหัส จะใช้กับนิสิตได้
เพียง 1 คน เช่นกัน 
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ภาพประกอบที่ 2.7 ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลนิสิตกับรหัสนิสิต แบบ 1:1  

3) ค วา ม สัม พั น ธ์แบ บ ก ลุ่ม ต่ อก ลุ่ม  ( Many to Many Relationships, M : N) เป็ น
ความสัมพันธ์แบบหลายรายการระหว่างสองเอนทิตี เป็น  ความสัมพันธ์ของข้อมูลของเอนทิตีหน่ึงมี
ความสัมพันธ์กับข้อมูลในอีกเอนทิตีหน่ึง ใน ลักษณะกลุ่มต่อกลุ่ม เช่น ความสัมพันธ์ระหว่างนิสิตกับ
รายวิชาที่เปิดสอน : นิสิต 1 คน ลงทะเบียนเรียนได้หลายวิชาและวิชาหน่ึง ๆ จะมีนิสิตลงทะเบียนได้
มากกว่า 1 คน 

 
ภาพประกอบที่ 2.8 แสดงความสัมพันธ์แบบกลุ่มต่อกลุ่ม หรือ M : N 

1.3.2 ดีกรีของความสัมพันธ์ (Degree of Relationship)  
ดีกรีความสัมพันธ์ หรือระดับช้ันของความสัมพันธ์ หมายถึงจำนวนเอนทิตีที่มี  ส่วนร่วมกับ

ความสัมพันธ์น้ัน ๆ ดีกรีความสัมพันธ์แบ่งออกได้เป็น 3 ประเภท คือ 
1) ความสัมพันธ์แบบ ยูนารี (Unary Relationship) หรือ ความสัมพันธ์แบบรี เคอซีพ 

(Recursive Relationship) หรือความสัมพันธ์เอนทิตีเดียว  เป็นความสัมพันธ์ระหว่างเอนทิตีชนิด
เดียวกัน หรือความสัมพันธ์ในตัวเอง เช่น ความสัมพันธ์ระหว่างเอนทิตี “วิชาที่บังคับเรียนก่อน” และ 
“วิชา”(วิชาเรียนบางวิชาบังคับให้ต้องเรียนบางวิชาก่อนจึงจะสามารถเรียนวิชาดังกล่าวได้) 

 
ภาพประกอบที่ 2.9 ความสัมพันธ์แบบยูนาร 

 
2) ความสัมพันธ์แบบไบนารี หรือ ความสัมพันธ์ระหว่างสอง  เอนทิตี (Binary Relationship) 

เป็นความสัมพันธ์เป็นความสัมพันธ์แบบ 2 ทางระหว่าง เอนทิตี 2 เอนทิตี คือ เอนทิตีห น่ึงมี
ความสัมพันธ์กับเอนทิตีอ่ืนที่ต่างประเภทกัน เป็น ความสัมพันธ์ที่พบได้บ่อยที่สุด เช่น นิสิต คณะวิชา 
อาจารย์ นิสิต 
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ภาพประกอบที่ 2.10 แสดงตัวอย่างความสัมพันธ์แบบไบนารี 

3) ความสัมพันธ์ที่มีเอนทิตีมาเก่ียวข้องตั้งแต่สามเอนทิตีข้ึน ไป (N-ary Relationship) เป็น
ความสัมพันธ์แบบสามทาง หรือเป็นความสัมพนัธ์ระหว่าง เอนทิตีต่างประเภทกันตั้งแต่ 3 เอนทิตีข้ึนไป 
โดยที่ N จะหมายถึงจำนวนเอนทิตีที่มา สัมพันธ์กับความสัมพันธ์หน่ึง  

 
ภาพประกอบที่ 2.11 สัญลักษณ์ที่ใช้ใน ER Diagram[18]  

2.2 ระบบงานที่เกี่ยวข้อง 

ตัวอย่างเว็บไซต์อ่ืน 

2.2.1 ระบบเว็บไซต์คณะสัตวแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม(เวอร์ช่ันเก่า) [14] มี
รายละเอียดค่อนข้างครบถ้วน  

 ข้อดี : มีฟังก์ชันการใช้งานค่อนข้างดี 
 ข้อเสีย : รูปแบบเว็บซับซ้อน ใช้ยาก ตัวหนังสือค่อนข้างเล็ก 
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ภาพประกอบที่ 2.12 เว็บไซต์คณะสัตวแพทยศาสตร์ 

2.2.2 ระบบเว็บไซต์คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ[15] 

 ข้อดี : มปีระชาสัมพันธ์ค่อนข้างชัดเจน รูปแบบเรียบง่าย 
 ข้อเสีย : ตัวหนังสือบางที่ค่อนข้างเล็ก ไม่มีตัวเลือกสำหรับการเปล่ียนภาษา หัวข้อหมวดหมู่ซ้ำ 
 

 
 

ภาพประกอบที่ 2.13 เว็บไซต์คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 

2.2.3 ระบบเว็บไซต์คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา [16] 

 ข้อดี : สีสันสดใส รูปแบบเว็บไซต์ไม่ซับซ้อน 
 ข้อเสีย : ตัวหนังสือบางที่ค่อนข้างใหญ่ ไม่มีตัวเลือกสำหรับการเปล่ียนภาษา เมนูไม่โดดเด่น 
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ภาพประกอบที่ 2.14 เว็บไซต์คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  

2.3 ตารางเปรียบเทียบ 

ตารางที่ 2.1 ตารางเปรียบเทียบเว็บไซต์ 
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1.มีการแสดงผลอย่างน้อย 2 ภาษา ✓     

2.มีข้อมูลเก่ียวกับหน่วยงาน ✓  ✓  ✓  ✓  

3.มีข่าวประชาสัมพันธ์ ✓  ✓  ✓  ✓  

4.มีเอกสารออนไลน์ ✓  ✓   ✓  
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ตารางที่ 2.1 ตารางเปรียบเทียบเว็บไซต์ (ต่อ) 
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5.มีเว็บลิงค์หน่วยงานภายใน ✓  ✓   ✓  

6.มีเว็บลิงค์หน่วยงานภายนอก ✓    ✓  

7.มีเอกสารให้ความรู้เผยแพร่    ✓  

8.มีผังเว็บไซต์ ✓    ✓  

9.มีช่องทางการติดต่อ ✓  ✓  ✓  ✓  

10.มีการค้นหาภายในเว็บไซต์ ✓  ✓   ✓  

11.มีรูปแบบที่ทันสมัย ✓    ✓  
 

 

 

  


