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บทคัดย่อ 

แอปพลิเคชันวันเดียวเที ่ยวบ้านเรา 
(Day Trip Local Guide Application) เ ป็ น
แอปพลิเคชันที่จัดการการท่องเที่ยวหนึ่งวันบน
มือถือระบบแอนดรอยด์ พัฒนาเพื ่อผู ้คนใน
ท้องถิ ่นของประเทศไทยได้ใช้งานระบบ ใน
ขั้นตอนของการพัฒนาใช้ Flutter framework 
ในการพ ัฒนา  Front-end ใช้  Java Spring 
Boot ในการพัฒนา Back-end และใช้ MySQL 
เป ็นฐานข ้อม ูลของระบบ ม ี  Application 
Programming Interface ที่นำมาร่วมใช้ในการ
พัฒนาแอปพลิเคชันคือ Google Place API ใช้
ในการปักหมุดของสถานที่ Push Notification 
ใช้ในการส่งข้อความแจ้งเตือนข้ามเครื่อง และ 
Facebook API ใช้ในการเข้าสู่ระบบด้วยบัญชี 
Facebook 

ระบบมีผู ้ใช้งาน 4 ประเภทคือผู ้ใช้
ทั่วไป คือผู้ใช้ที่ยังไม่เป็นสมาชิกของระบบ ไกด์
คือผู้ใช้งานที่เลือกสมัครสมาชิกเข้ามาเป็นไกด์ 
ต้องมีอายุครบ 18 ปีบริบูรณ์ ไม่จำกัดเพศ 
สามารถสมัครสมาชิกได้ ซึ่งมีฟังก์ชันการสร้างท
ริปได้ด้วยตนเองสามารถจัดการทริปได้อย่าง
ครบถ้วนในแอปพลิเคชันเดียว รวมถึงการถอน
เง ินออกจากระบบได ้  ผ ู ้ ใช ้ งานประเภท
นักท่องเที่ยว ไม่ว่าสัญชาติใดก็สามารถสมัคร

สมาชิกเข้ามาใช้งานเป็นประเภทนักท่องเที่ยว
ของระบบได้ หากสนใจทริปสามารถจองและ
ชำระเงินมัดจำได้ทันที ซึ ่งการชำระเงินนั้น
สามารถชำระได้แบบพร้อมเพย์หรือทรูมันนี่
วอลเล็ท พร้อมรับใบเสร็จแสดงข้อมูลการ
ท่องเที่ยวอย่างครบถ้วน และผู้ใช้งานประเภท
สุดท้ายคือผู้ดูแลระบบ มีหน้าที่ตรวจสอบข้อมูล
การยืนยันตัวตนของไกด์ ตรวจสอบการถอน
เงินและตรวจสอบข้อความการรายงานจาก
นักท่องเที่ยว 

จากผลการประเมินระบบทั้งหมด 3 
ด้าน โดยผู้ทดสอบระบบทั้งหมดจำนวน 21 คน 
สรุปได้ด ังนี้ 1.ความต้องการของผู ้ใช้ระบบ 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.7 อยู่ในระดับดี 2.ด้านการ
ทำงานได้ตามฟังก์ชันงานของระบบ ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.7 อยู่ในระดับดี 3.ด้านความพึงพอใจ
ต่อการใช้งานระบบ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.2 อยู่ใน
ระดับพอใช้ 

 
คำสำคัญ : วันเดียวเที่ยวบ้านเรา, Flutter 
framework, Java Spring Boot, Google  
Place API 
1.บทนำ 
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ในปัจจุบ ันมีช ุมชนในที ่ต ่างๆ ซึ ่งมี
สถานที่ท่องเที่ยวสวยงามจำนวนมากและการ
ท่องเที ่ยวเชิงอนุรักษ์ได้รับความสนใจในหมู่
นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ ที่
ต้องการแสวงหาประสบการณ์แปลกใหม่และ
แตกต่างไปจากการท่องเที่ยวรูปแบบเดิมๆ ผู้คน
ในท้องถิ่นเกิดแนวความคิดที่จะพัฒนาชุมชน 
สร้างจุดเด่นของท้องถิ่นตัวเอง เพื่อเสริมสร้าง
แรงดึงดูดนักท่องเที่ยว รายได้จากนักท่องเที่ยว
ที ่เข้าสู ่ช ุมชนทำให้สามารถสร้างงาน สร้าง
อาช ีพ สร ้ างรายได ้และทำให ้ เก ิดความ
ภาคภูมิใจและปลุกจิตสำนึกแห่งการอนุรักษ์
และพัฒนาพื้นที่ให้มีความม่ันคงและยั่งยืน  
 นักท ่องเท ี ่ยวท ั ้ งชาวไทยและชาว
ต่างประเทศ มีความความสนใจการท่องเที่ยว
รูปแบบใหม่เป็นจำนวนมาก แต่จากสถานการณ์
ปัจจุบันที่มีการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า 
2019 ผู้คนต่างเก็บเงินไม่กล้าใช้จ่าย ผู้คนต่าง
กระหายในการใช้ช ีว ิตตามปกติ ได้ออกไป
ท่องเที่ยว เพื่อการตอบสนองการเปิดประเทศ
ในอนาคต การสร้างรายได้ขั้นพื้นฐานนั้นเป็นสิ่ง
สำคัญมาก ผู้คนท้องถิ่นยังขาดรายได้ต้องการ
ช่องทางสร้างรายได้ ซึ่งผู้คนในท้องถิ่นยังขาด
ความรู้ในการโฆษณา การท่องเที่ยวชุมชนนั้น
เป็นสิ่งที่ผู้คนในชุมชนสามารถทำได้ โดยที่แอป
พลิเคชันจะเป็นตัวกลางในการทำให้เข้าถึง
ชุมชนได้  
 ดังนั้นจากปัญหาข้างต้น จึงเกิดแนวคิด
ที่จะพัฒนาแอปพลิเคชันท่องเที่ยวชุมชนในหนึ่ง
วัน ที่มีทัวร์ท้องถิ่นที่ดีที่สุดโดยคนในท้องถิ่นที่
แท ้จร ิ งของประเทศไทย ส ่ง เสร ิมการจุด

ประกายความคิดที ่จะสร้างแลนมาร ์คของ
ท้องถิ่น เพ่ือให้นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาว
ต ่างประเทศเข ้าถ ึงการท ่องเท ี ่ยวได ้ง ่าย 
ชาวบ้านมีรายได้ และส่งผลไปยังเศรษฐกิจการ
ท่องเที ่ยวในประเทศไทยดีมากขึ ้น เพราะ
ประเทศไทยเป็นประเทศที ่มีรายได ้มาจาก
เศรษฐกิจการท่องเที่ยว 
 
2.ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นเครื่องมือ
สร้างความเข้มแข็งขององค์กรชาวบ้านในการ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม โดย
กระบวนการมีส ่วนร่วมของคนในชุมชนให้
ชุมชนได้มีส่วนร่วมในการกำหนดทิศทางการ
พัฒนาและได้รับประโยชน์จากการท่องเที่ยว ใน
ขณะเดียวกันในภาพรวมของอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยว การท่องเที่ยวโดยชุมชนได้เข้าไปมี
บทบาทในการสร ้างค ุณภาพใหม่ของการ
ท่องเที่ยวให้มีความหมายมากกว่าการพักผ่อน 
ความสนุกสนาน และความบันเทิง หากได้เปิด
มิติของการท่องเที่ยวเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
และเคารพคนในท้องถิ่น 

2.1 Flutter คือเป็น open-source ใน 
การพัฒนา SDK สร้างขึ้นโดย Google เพื่อใช้
ในการพ ัฒนาโปรแกรมประย ุกต ์สำหรับ 
Android และ iOS โดย Flutter จะเป็นแบบ 
hybrid-native ส ามา รถ ใ ช ้ ง าน ได ้ ท ั ้ ง บน 
Android และ iOS ประสิทธิภาพใกล้เคียงกับ 
native app ภาษาที่ใช้ใน Flutter ก็คือภาษา 
Dart โดย Flutter จะมี Component พื้นฐาน
ให ้ เพ ื ่ อท ี ่ จะได ้ ใกล ้ เค ี ย งก ันก ับ  design 
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guideline สำหรับ iOS นั้นก็มี Cupertino เป็น 
Component พ ื ้นฐานเหม ือนก ัน เพ ื ่ อ ให้
ใกล้เคียงกับ Native element มากทีสุ่ด ทำให้
ปัจจุบันมี Platform ที่ Flutter รองรับในการ
นำไปใช้งาน 

2.2 Google Maps API [5] เป็นชุด 
API ของ Google สำหรับพัฒนา web 
application และmobile application 
(Android, IOS) ไว้สำหรับเรียกใช้แผนที่ และ
ชุด service ต่าง ๆ ของ Googleเพ่ือพัฒนา 
Application ได้เหมือนกับท่ี Google โดยแผน
ที่ยัง features ต่าง ๆ มากมายให้เรียกใช้ 

 2.3 Omise  คือ บริการระบบ 
ชำระเงินออนไลน์ หรือ Payment Gateway 
ก่อตั้งเมื่อปี 2014 โดย คุณดอน อิศราดร หะ
ริณสุต และคุณจุน ฮาเซกาวา ซึ่งเป็นบริษัทที่
อยู่ภายใต้การบริหาจัดการของบริษัท FinTech 
ส ัญชาต ิ ไทย  Omise Holdings ก ่ อนท ี ่ จ ะ
เปลี่ยนชื่อเป็น SYNQA ในปี 2020 

Omise คือบริการ Payment 
Gateway ที่เปิดให้เราจ่ายเงินทางออนไลน์ได้
ง่ายๆ โดยไม่ต้องผ่านธนาคาร ไม่ว่าจะเป็น ซื้อ
ตั๋วเครื่องบิน คอนเสิร์ต หรือช้อปปิ้งตามเว็บอี
คอมเมิร์ซต่างๆ และถือเป็นสตาร์ทอัพสายฟิน
เทคที่เติบโตไปไกลมากที่สุดของไทย 

ข ้อด ีของ Omise คือ สน ับสน ุการ
พัฒนาได้หลายรูปแบบมาก มีข้อมูล API ต่างๆ 
ครบถ้วน และที่สําคัญมีระบบทดสอบ โดยเรา
สามารถทดสอบการชําระเงินตั้งแต่รับชําระเงิน
ไปจนโอนเงินเข้าบัญชีของเราได้เลย (โดยเราจะ

ได้เห็นกระบวนการทั้งหมดทําให้เราเข้าใจมาก
ขึ้น) Omise มี Library สําหรับให้เราไปพัฒนา 

2.4 Notification เป็นหนึ่งในช่อง 
ทางของแอนดรอยด์ที่เปิดให้แอปสามารถส่ง
ข้อความให้ผู ้ใช้เห็นได้ โดยผู้ใช้ไม่จำเป็นต้อง
เป ิดแอปขึ ้นมา และผู ้ ใช ้ก ็สามารถสั ่งงาน
บางอย่างผ่าน Notification ตัวนั้นๆกลับมาได้
อีกด้วย” 

ตามธรรมชาติของ Notification บน
อุปกรณ์แอนดรอยด์ที ่เป ็นแบบ Phone กับ 
Tablet จะแสดงผลอยู ่ที ่ด ้านบนของหน้าจอ 
และสามารถดู Notification ที่เคยแสดงได้จาก 
System Bar ของแอนดรอยด์และเนื ่องจาก 
Notification เป็นแค่ช ่องทางหนึ ่งในการส่ง
ข้อความให้ผู ้ใช้ จึงหมายความว่าตัวมันเองไม่
ย ึดต ิดก ับการทำงานของแอปเลย ส ิ ่ งที่  
Notification สนใจก ็ม ีแค ่รายละเอ ียดของ
ข้อมูลที่ต้องการให้แสดงใน Notification เท่า
นั้นเอง 
 
3.กรอบดำเนินงาน 
ภาพรวมระบบ 

 
ภาพประกอบที่ 1 ภาพรวมของระบบ 

กรอบการดำเนินงาน 
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ภาพประกอบที่ 2 กรอบการดำเนินงาน 

4.การทดสอบระบบ 
การทดสอบระบบ (Testing System) 

เป็นการทดสอบกระบวนการทำงานของระบบ 
เพื่อทำการทดสอบการใช้งานแอปพลิเคชัน ซึ่ง
ได้ทำการพัฒนาจนเสร็จสมบูรณ์เป็นที่เรียบร้อย
แล้ว เพื่อให้ทราบถึงกระบวนการทำงานของ
ระบบว่าสามารถทำงานในแต่ละฟังก์ช ันได้
อย่างถูกต้อง และให้ผลลัพธ์ออกมาโดยใช้
ฟังก์ชันในส่วนต่างๆ ของระบบในการทดสอบ 
 ผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากผู้
ทดสอบคือ ต้องการให้ปรับปรุงรูปแบบของ
ตัวหนังสือในแอปพลิเคชันให้มีความน่าใช้งาน
เพิ่มทางเลือกภาษาอังกฤษสำหรับนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติขนาดของตัวหนังสือในแต่ละหน้า
ของแอปพลิเคชันไม่เท่ากัน มีหน้าที่ตัวหนังสือ
เล็กและชิดกันทำให้ผู้ใช้งานอ่านยาก สีของแอป
พลิเคชันดูเรียบง่ายเกินไป อยากให้ปรังปรุง
เรื่องสีสันของแอปพลิเคชันและเพ่ิมช่องทางการ
รับชำระเงินให้หลากหลายมากข้ึน 
5.สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

จากการนำเสนอแอปพลิเคชัน Day 
Trip local Guide Application ส า ม า ร ถ
สรุปผลและข้อเสนอแนะต่างๆในการปรับปรุง
ระบบให้มีคตวามสมบูรณ์มากยิ่งขึ้นได้ดังนี้ 

5.1สรุปผลและอภิปรายผล 
การทดสอบการทำงานแอปพลิเคชัน 

Day Trip local Guide Application เป็นการ
ประเมินประสิทธิภาพเพื ่อให้แอปพลิเคชัน
สามารถทำงานได้ตรงตามวัตถุประสงค์ของการ
พัฒนา ซึ ่งการทดสอบ 14 ฟังก์ชันของแอป
พลิเคชัน สรุปได้ว่า 

- ผู้ใช้งานทั่วไปและผู้ใช้ที ่เป็นสมาชิกสามารถ
เข้าดูทริปได ้

- ผู้ใช้งานทั่วไปสามารถสมัครสมาชิกได้ 

- ผู้ใช้ที่เป็นสมาชิกสามารถกู้รหัสผ่านได้ 

- ผู้ใช้เป็นสมาชิกสามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้ 

- ผู้ใช้ที่เป็นสมาชิกสามารถค้นหาทริปได ้

- ผู้ใช้ที่เป็นสมาชิกสามารถส่งแจ้งเตือนได้ 

- ผู ้ ใช ้ท ี ่ เป ็นสมาช ิกประเภทนักท่องเที ่ยว
สามารถจองทริปและชำระเงินได้ 

- ผู ้ ใช ้ท ี ่ เป ็นสมาชิกประเภทนักท ่องเที ่ยว
สามารถแสดงความคิดเห็นได ้

- ผู้ใช้ที ่เป็นสมาชิกประเภทไกด์สามารถสร้าง
สถานที่ท่องเที่ยวได ้

- ผู ้ใช้ที ่เป็นสมาชิกประเภทไกด์จะสามารถ
สร้างทริปได้ 

- ผู้ใช้ที ่เป็นสมาชิกประเภทไกด์สามารถถอน
เงินได ้

- ผู้ดูแลระบบสามารถตรวจคำร้องถอนเงินได้ 

- ผู ้ดูแลระบบสามารถตรวจสอบข้อมูลการ
ยืนยันตัวตนได ้
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- ผ ู ้ด ูแลระบบสามารถตรวจสอบข้อความ
รายงานได ้

โดยให้ผ ู ้ใช ้ทดลองใช้และทำแบบ
ประเมินความพึงพอใจ ดังนั ้นแอปพลิเคชัน 
Day Trip local Guide Application สามารถ
นำไปใช้งานได้จริง จากผลการประเมินระบบ
ทั้งหมด 3 ด้าน โดยผู้ทดสอบระบบจำนวน 21 
คน สรุปได้ดังนี ้

- ความต้องการของผู้ใช้ระบบ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.7 อยู่ในระดับดี 

- ด้านการทำงานได้ตามฟังก์ชันงานของระบบ 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.7 อยู่ในระดับดี 

- ด ้านความพึงพอใจต ่อการใช ้งานระบบ 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.2 อยู่ในระดับพอใช้ 

- ค่าเฉลี่ยโดยรวมระบบ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.5 อยู่
ในระดับด ี
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