
 

บทที่ 4  

การทดสอบระบบ 

ส าหรับบทนี้จะกล่าวถึงการทดสอบระบบ (Testing System) เป็นการทดสอบการท างานของ
ระบบ ว่าท างานถูกต้องและได้ผลตามวัตถุประสงค์หรือไม่ ผลการทดสอบระบบ มีรายละเอียดผลการ
ทดสอบ ดังนี้ 

4.1 การทดสอบระบบเก็บชั่วโมงจิตอาสา 

ผลการทดสอบระบบแบ่งออกเป็นแอปพลิเคชันบนมือถือระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ และแอป
พลิเคชันบนเว็บมีรายละเอียดผลการทดสอบดังนี้ 

4.1.1 สมัครเป็นผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

มีข้อมูลน าเข้าได้แก่ รูปประจ าตัว, อีเมล, รหัสประจ าตัวนิสิต, ชื่อ-นามสกุล, เบอร์โทรศัพท์, 
คณะ, สาขา,รหัสผ่าน 

 

ภาพประกอบที่ 4.1 ภาพฟังก์ชันสมัครเป็นผู้เข้าร่วมกิจกรรม
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ตารางท่ี 4.1 ทดสอบฟังก์ชันสมัครสมาชิกในโหมดผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

Test 
Case 
ID 

Test Case ข้อมูลน าเข้า ผลลัพธ์ที่
คาดหวัง 

ผลลัพธ์ที่ได้ ผลลัพธ์
การ

ทดสอบ 
รูป

ประจ าตั
ว 
 

อีเมล 
 

รหัส
ประจ าตัว

นิสิต 
 

ชื่อ-นามสกุล 
 

เบอร์
โทรศัพท์ 

 

คณะ 
 

สาขา 
 

รหัสผ่าน 

Tc101 ทดสอบกรณีไม่กรอก
ข้อมูล 

ไม่เพ่ิม
รูปภาพ 

ไม่กรอก ไม่กรอก ไม่กรอก ไม่กรอก ไม่เลือก ไม่เลือก ไม่กรอก ไม่สามารถ
สมัครสมาชิก
ได้ 

ไม่สามารถ
สมัครสมาชิก
ได้ 

ผ่าน 

Tc102 ทดสอบกรณีกรอก
รูปแบบอเีมลไม่
ถูกต้อง 

img.jpg 620112120
17 

620112120
17 

สมชาย มีสุข 0963852
741 

วิทยาการ
สารสนเทศ 

วิทยาการ
คอมพิวเตอร์ 

pfc@#452 ไม่สามารถ
สมัครสมาชิก
ได้ 

ไม่สามารถ
สมัครสมาชิก
ได้ 

ผ่าน 

Tc103 ทดสอบกรณีกรอก
อีเมลซ้ าในระบบ 

img.jpg 620112120
17@msu.ac

.th 

620112120
17 

สมชาย มีสุข 0963852
741 

วิทยาการ
สารสนเทศ 

วิทยาการ
คอมพิวเตอร์ 

pfc@#452 ไม่สามารถ
สมัครสมาชิก
ได้ 

ไม่สามารถ
สมัครสมาชิก
ได้ 

ผ่าน 
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ตารางท่ี 4.1 ทดสอบฟังก์ชันสมัครสมาชิกในโหมดผู้เข้าร่วมกิจกรรม(ต่อ) 

Test 
Case 
ID 

Test Case ข้อมูลน าเข้า ผลลัพธ์ที่
คาดหวัง 

ผลลัพธ์ที่ได้ ผลลัพธ์
การ

ทดสอบ รูป
ประจ าตั

ว 
 

อีเมล 
 

รหัส
ประจ าตัว

นิสิต 
 

ชื่อ-นามสกุล 
 

เบอร์
โทรศัพท์ 

 

คณะ 
 

สาขา 
 

รหัสผ่าน 

Tc104 ทดสอบกรณีกรอก
รหัสนิสิตไม่ครบ 11 
หลัก 

img.jpg 620112120
17@msu.ac

.th 

620112120
1 

สมชาย มีสุข 0963852
741 

วิทยาการ
สารสนเทศ 

วิทยาการ
คอมพิวเตอร์ 

pfc@#452 ไม่สามารถ
สมัครสมาชิก
ได้ 

ไม่สามารถ
สมัครสมาชิก
ได้ 

ผ่าน 

Tc105 ทดสอบกรณีกรอก
เบอร์โทรศัพท์ไม่ครบ 
10 หลัก 

img.jpg 620112120
17@msu.ac

.th 

620112120
17 

สมชาย มีสุข 0963852
74 

วิทยาการ
สารสนเทศ 

วิทยาการ
คอมพิวเตอร์ 

pfc@#452 ไม่สามารถ
สมัครสมาชิก
ได้ 

ไม่สามารถ
สมัครสมาชิก
ได้ 

ผ่าน 

Tc106 ทดสอบกรณีกรอก
รหัสผ่านไม่ครบ 8 
หลัก 

img.jpg 620112120
17@msu.ac

.th 

620112120
17 

สมชาย มีสุข 0963852
741 

วิทยาการ
สารสนเทศ 

วิทยาการ
คอมพิวเตอร์ 

pfc ไม่สามารถ
สมัครสมาชิก
ได้ 

ไม่สามารถ
สมัครสมาชิก
ได้ 

ผ่าน 
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ตารางท่ี 4.1 ทดสอบฟังก์ชันสมัครสมาชิกในโหมดผู้เข้าร่วมกิจกรรม(ต่อ) 

Test 
Case 
ID 

Test Case ข้อมูลน าเข้า ผลลัพธ์ที่
คาดหวัง 

ผลลัพธ์ที่ได้ ผลลัพธ์
การ

ทดสอบ รูป
ประจ าตั

ว 
 

อีเมล 
 

รหัส
ประจ าตัว

นิสิต 
 

ชื่อ-นามสกุล 
 

เบอร์
โทรศัพท์ 

 

คณะ 
 

สาขา 
 

รหัสผ่าน 

Tc107 ทดสอบกรณีถูกต้อง
และครบถ้วน 

img.jpg 620112120
17@msu.ac

.th 

620112120
17 

สมชาย มีสุข 0963852
741 

วิทยาการ
สารสนเทศ 

วิทยาการ
คอมพิวเตอร์ 

pfc@#452 สามารถสมัคร
สมาชิกได้ 

สามารถสมัคร
สมาชิกได้ 

ผ่าน 

Tc108 ทดสอบกรณีถูกต้อง
และครบถ้วนยกเว้น
รูปประจ าตัว 

ไม่เพ่ิม
รูปภาพ 

620112120
17@msu.ac

.th 

620112120
17 

สมชาย มีสุข 0963852
741 

วิทยาการ
สารสนเทศ 

วิทยาการ
คอมพิวเตอร์ 

pfc@#452 สามารถสมัคร
สมาชิกได้ 

สามารถสมัคร
สมาชิกได้ 

ผ่าน 
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4.1.2 แก้ไขข้อมูลผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

มีข้อมูลน าเข้าได้แก่ รูปประจ าตัว, อีเมล, รหัสประจ าตัวนิสิต, ชื่อ-นามสกุล, เบอร์โทรศัพท์, 
คณะ, สาขา,รหัสผ่าน 

 

 

ภาพประกอบที่ 4.2 ภาพฟังก์ชันแก้ไขข้อมูลผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
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ตารางท่ี 4.2 ทดสอบฟังก์ชันแก้ไขข้อมูลผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

Test 
Case 
ID 

Test Case ข้อมูลน าเข้า ผลลัพธ์ที่
คาดหวัง 

ผลลัพธ์ที่ได้ ผลลัพธ์
การ

ทดสอบ 
รูป

ประจ าตั
ว 
 

อีเมล 
 

รหัส
ประจ าตัว

นิสิต 
 

ชื่อ-นามสกุล 
 

เบอร์
โทรศัพท์ 

 

คณะ 
 

สาขา 
 

Tc201 ทดสอบกรณีไม่กรอก
ข้อมูล 

ไม่เพ่ิม
รูปภาพ 

ไม่กรอก ไม่กรอก ไม่กรอก ไม่กรอก ไม่เลือก ไม่เลือก ไม่สามารถแก้ไข
ข้อมูลได้ 

ไม่สามารถแก้ไข
ข้อมูลได้ 

ผ่าน 

Tc202 ทดสอบกรณีกรอก
รูปแบบอีเมลไม่
ถูกต้อง 

img.jpg 620112120
17 

620112120
17 

สมชาย มีสุข 0963852
741 

วิทยาการ
สารสนเทศ 

วิทยาการ
คอมพิวเตอร์ 

ไม่สามารถแก้ไข
ข้อมูลได้ 

ไม่สามารถแก้ไข
ข้อมูลได้ 

ผ่าน 

Tc203 ทดสอบกรณีกรอก
อีเมลซ้ าในระบบ 

img.jpg 620112120
17@msu.ac

.th 

620112120
17 

สมชาย มีสุข 0963852
741 

วิทยาการ
สารสนเทศ 

วิทยาการ
คอมพิวเตอร์ 

ไม่สามารถแก้ไข
ข้อมูลได้ 

ไม่สามารถแก้ไข
ข้อมูลได้ 

ผ่าน 
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ตารางท่ี 4.2 ทดสอบฟังก์ชันแก้ไขข้อมูลผู้เข้าร่วมกิจกรรม(ต่อ) 

Test 
Case 
ID 

Test Case ข้อมูลน าเข้า ผลลัพธ์ที่
คาดหวัง 

ผลลัพธ์ที่ได้ ผลลัพธ์
การ

ทดสอบ รูป
ประจ าตั

ว 
 

อีเมล 
 

รหัส
ประจ าตัว

นิสิต 
 

ชื่อ-นามสกุล 
 

เบอร์
โทรศัพท์ 

 

คณะ 
 

สาขา 
 

Tc204 ทดสอบกรณีกรอก
รหัสนิสิตไม่ครบ 11 
หลัก 

img.jpg 620112120
17@msu.ac

.th 

620112120
1 

สมชาย มีสุข 0963852
741 

วิทยาการ
สารสนเทศ 

วิทยาการ
คอมพิวเตอร์ 

ไม่สามารถแก้ไข
ข้อมูลได้ 

ไม่สามารถแก้ไข
ข้อมูลได้ 

ผ่าน 

Tc205 ทดสอบกรณีกรอก
เบอร์โทรศัพท์ไม่ครบ 
10 หลัก 

img.jpg 620112120
17@msu.ac

.th 

620112120
17 

สมชาย มีสุข 0963852
74 

วิทยาการ
สารสนเทศ 

วิทยาการ
คอมพิวเตอร์ 

ไม่สามารถแก้ไข
ข้อมูลได้ 

ไม่สามารถแก้ไข
ข้อมูลได้ 

ผ่าน 

Tc206 ทดสอบกรณีถูกต้อง
และครบถ้วน 

img.jpg 620112120
17@msu.ac

.th 

620112120
17 

สมชาย มีสุข 0963852
741 

วิทยาการ
สารสนเทศ 

วิทยาการ
คอมพิวเตอร์ 

สามารถแก้ไข
ข้อมูลได้ 

สามารถแก้ไข
ข้อมูลได้ 

ผ่าน 
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4.1.3 ค้นหาข้อมูลผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

มีข้อมูลน าเข้าได้แก่ คณะ, สาขา, ชื่อ-นามสกุล, ช่วงวันที่ที่ต้องการ 
 

 

ภาพประกอบที่ 4.3 ภาพฟังก์ชันค้นหาข้อมูลผู้เข้าร่วมกิจกรรมกรณีไม่กรอกข้อมูลค้นหา 
 

 

ภาพประกอบที่ 4.4 ภาพฟังก์ชันค้นหาข้อมูลผู้เข้าร่วมกิจกรรมกรณีไม่กรอกข้อมูลค้นหา
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ตารางท่ี 4.3 ทดสอบฟังก์ชันค้นหาข้อมูลผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

Test 
Case  
ID 

Test Case ข้อมูลน าเข้า ผลลัพธ์ที่คาดหวัง ผลลัพธ์ที่ได้ ผลการ
ทดสอบ 

คณะ สาขา ชื่อ-
นามสกุล 

ช่วงวันที่ ค้นหา ล้างการ
ค้นหา 

Tc301 ทดสอบกรณี
ไม่กรอก
ข้อมูล 

ไม่เลือก ไม่เลือก ไม่กรอก ไม่เลือก ไม่คลิก ไม่คลิก แสดงข้อมูลผู้เข้าร่วม
ทั้งหมดได้ถูกต้อง  

แสดงข้อมูลผู้เข้าร่วม
ทั้งหมดได้ถูกต้อง 

ผ่าน 

Tc302 ทดสอบกรณี
กรอกข้อมูล
และกดปุ่ม
ค้นหา 

วิทยาศาสตร์ ชีววิทยา พีระภัทร์ 01 มิย 
2022 ถึง  
31 สค 
2022 

คลิกปุ่ม 
“ค้นหา” 

ไม่คลิก แสดงข้อมูลผู้เข้าร่วม
ตามข้อมูลที่ค้นหาได้
ถูกต้อง 

แสดงข้อมูลผู้เข้าร่วม
ตามข้อมูลที่ค้นหาได้
ถูกต้อง 

ผ่าน 

Tc303 ทดสอบกรณี
กดปุ่มล้าง
การค้นหา 

วิทยาศาสตร์ ชีววิทยา พีระภัทร์ 01 มิย 
2022 ถึง  
31 สค 
2022 

ไม่คลิก คลิกปุ่ม 
“ล้างการ
ค้นหา” 

แสดงข้อมูลผู้เข้าร่วม
ทั้งหมด และล้างข้อมูล
การค้นหาทุกช่องได้
ถูกต้อง 

แสดงข้อมูลผู้เข้าร่วม
ทั้งหมด และล้าง
ข้อมูลการค้นหาทุก
ช่องได้ถูกต้อง 

ผ่าน 
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4.1.4 สมัครเป็นผู้จัดกิจกรรม 

มีข้อมูลน าเข้าได้แก่ รูปประจ าตัว, อีเมล, ชื่อ-นามสกุล, เบอร์โทรศัพท์, รหัสผ่าน, รูปหลักฐาน
การประกอบอาชีพ 

 

 

ภาพประกอบที่ 4.5 ภาพฟังก์ชันสมัครเป็นผู้จัดกิจกรรม



110 
 

 

ตารางท่ี 4.4 ทดสอบฟังก์ชันสมัครเป็นผู้จัดกิจกรรม 

Test 
Case  
ID 

Test Case ข้อมูลน าเข้า ผลลัพธ์ที่
คาดหวัง 

ผลลัพธ์ที่
คาดหวัง 

ผลการ
ทดสอ

บ รูป
ประจ าตั

ว 

อีเมล ชื่อ-
นามสกุล 

เบอร์
โทรศัพท์ 

รหัสผ่
าน 

อาชีพ รูปหลักฐาน
การ

ประกอบ
อาชีพ 

Tc401 ทดสอบกรณีไม่
กรอกข้อมูล 

ไม่เพ่ิม
รูปภาพ 

ไม่กรอก ไม่กรอก ไม่กรอก ไม่
กรอก 

ไม่กรอก ไม่เพ่ิม
รูปภาพ 

ไม่สามารถ
สมัครสมาชิก
ได้ 

ไม่สามารถ
สมัครสมาชิก
ได้ 

ผ่าน 

Tc402 ทดสอบกรณี
กรอกรูปแบบ
อีเมลไม่ถูกต้อง 

img.jpg somsak@g
mail.com 

สมศักดิ์ 
ทองดี 

09632165
40 

pfc@
#45 

เจ้าหน้าที่
คณะแพทย์ 

img1.jpg ไม่สามารถ
สมัครสมาชิก
ได้ 

ไม่สามารถ
สมัครสมาชิก
ได้ 

ผ่าน 

Tc403 ทดสอบกรณี
กรอกอีเมลซ้ าใน
ระบบ 

img.jpg somsak@g
mail.com 

สมศักดิ์ 
ทองดี 

09632165
40 

pfc@
#45 

เจ้าหน้าที่
คณะแพทย์ 

img1.jpg ไม่สามารถ
สมัครสมาชิก
ได้ 

ไม่สามารถ
สมัครสมาชิก
ได้ 

ผ่าน 
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ตารางท่ี 4.4 ทดสอบฟังก์ชันสมัครเป็นผู้จัดกิจกรรม(ต่อ) 

Test 
Case  
ID 

Test Case ข้อมูลน าเข้า ผลลัพธ์ที่
คาดหวัง 

ผลลัพธ์ที่
คาดหวัง 

ผลการ
ทดสอ

บ 
รูป

ประจ า
ตัว 

อีเมล ชื่อ-
นามสกุล 

เบอร์
โทรศัพท์ 

รหัสผ่
าน 

อาชีพ รูปหลักฐาน
การ

ประกอบ
อาชีพ 

Tc404 ทดสอบกรณีกรอก
เบอร์โทรศัพท์ไม่
ครบ 10 หลัก 

img.jp
g 

somsak@g
mail.com 

สมศักดิ์ 
ทองดี 

09632165
4 

pfc@
#45 

อาจารย์
คณะแพทย์ 

img1.jpg ไม่สามารถ
สมัครสมาชิก
ได้ 

ไม่สามารถ
สมัครสมาชิก
ได้ 

ผ่าน 

Tc405 ทดสอบกรณีกรอก
รหัสผ่านไม่ครบ 8 
หลัก 

img.jp
g 

somsak@g
mail.com 

สมศักดิ์ 
ทองดี 

09632165
40 

p อาจารย์
คณะแพทย์ 

img1.jpg ไม่สามารถ
สมัครสมาชิก
ได้ 

ไม่สามารถ
สมัครสมาชิก
ได้ 

ผ่าน 

Tc406 ทดสอบกรณีกรอก
ข้อมูลถูกต้องและ
ครบถ้วน 

img.jp
g 

somsak@g
mail.com 

สมศักดิ์ 
ทองดี 

09632165
40 

pfc@
#45 

อาจารย์
คณะแพทย์ 

img1.jpg ไม่สามารถ
สมัครสมาชิก
ได้ 

ไม่สามารถ
สมัครสมาชิก
ได้ 

ผ่าน 
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4.1.5 เพ่ิมข้อมูลเจ้าหน้าที่ 

มีข้อมูลน าเข้าได้แก่ ชื่อ-นามสกุล, อาชีพ, เบอรโ์ทรศัพท,์ อีเมล, รหัสผ่าน 
 

 

ภาพประกอบที่ 4.6 ภาพฟังก์ชันเพิ่มข้อมูลเจ้าหน้าที่ 
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ตารางท่ี 4.5 ทดสอบฟังก์ชันเพ่ิมข้อมูลเจ้าหน้าที่ 

Test 
Case  
ID 

Test Case ข้อมูลน าเข้า ผลลัพธ์ที่คาดหวัง ผลลัพธ์ที่ได้ ผลการ
ทดสอบ 

ชื่อ-
นามสกุล 

อาชีพ เบอร์
โทรศัพท์ 

อีเมล รหัสผ่าน 

Tc501 ทดสอบกรณีไม่กรอก
ข้อมูล 

ไม่กรอก ไม่กรอก ไม่กรอก ไม่กรอก ไม่กรอก ไม่สามารถเพ่ิมข้อมูล
เจ้าหน้าที่ได้ 

ไม่สามารถเพ่ิม
ข้อมูลเจ้าหน้าที่ได้ 

ผ่าน 

Tc502 ทดสอบกรณีกรอก
รูปแบบอีเมลไม่ถูกต้อง 

สมศักดิ์ 
ทองดี 

เจ้าหน้าทีคณะ
วิทยาการ
สารสนเทศ 

09632165
40 

somsak@ pfc@#4
56 

ไม่สามารถเพ่ิมข้อมูล
เจ้าหน้าที่ได้ 

ไม่สามารถเพ่ิม
ข้อมูลเจ้าหน้าที่ได้ 

ผ่าน 

Tc503 ทดสอบกรณีกรอก
อีเมลซ้ าในระบบ 

สมศักดิ์ 
ทองดี 

เจ้าหน้าทีคณะ
วิทยาการ
สารสนเทศ 

09632165
40 

somsak@gm
ail.com 

pfc@#4
56 

ไม่สามารถเพ่ิมข้อมูล
เจ้าหน้าที่ได้ 

ไม่สามารถเพ่ิม
ข้อมูลเจ้าหน้าที่ได้ 

ผ่าน 

Tc504 ทดสอบกรณีกรอก
เบอร์โทรศัพท์ไม่ครบ 
10 หลัก 

สมศักดิ์ 
ทองดี 

เจ้าหน้าทีคณะ
วิทยาการ
สารสนเทศ 

09632165
4 

somsak@gm
ail.com  

pfc@#4
56 

ไม่สามารถเพ่ิมข้อมูล
เจ้าหน้าที่ได้ 

ไม่สามารถเพ่ิม
ข้อมูลเจ้าหน้าที่ได้ 

ผ่าน 
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ตารางท่ี 4.5 ทดสอบฟังก์ชันเพ่ิมข้อมูลเจ้าหน้าที่(ต่อ) 

Test 
Case  
ID 

Test Case ข้อมูลน าเข้า ผลลัพธ์ที่คาดหวัง ผลลัพธ์ที่ได้ ผลการ
ทดสอบ 

ชื่อ-
นามสกุล 

อาชีพ เบอร์
โทรศัพท ์

อีเมล รหัสผ่าน 

Tc505 ทดสอบกรณีกรอก
รหัสผ่านไม่ครบ 8 
หลัก 

สมศักดิ์ 
ทองดี 

เจ้าหน้าทีคณะ
วิทยาการ
สารสนเทศ 

09632165
4 

somsak@gm
ail.com  

p ไม่สามารถเพ่ิมข้อมูล
เจ้าหน้าที่ได้ 

ไม่สามารถเพ่ิม
ข้อมูลเจ้าหน้าที่ได้ 

ผ่าน 

Tc506 ทดสอบกรณีกรอก
ข้อมูลถูกต้องและ
ครบถ้วน 

สมศักดิ์ 
ทองดี 

เจ้าหน้าทีคณะ
วิทยาการ
สารสนเทศ 

09632165
40 

somsak@gm
ail.com 

pfc@#4
56 

ไม่สามารถเพ่ิมข้อมูล
เจ้าหน้าที่ได้ 

ไม่สามารถเพ่ิม
ข้อมูลเจ้าหน้าที่ได้ 

ผ่าน 
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4.1.6 ลบข้อมูลเจ้าหน้าที่ 

 

ภาพประกอบที่ 4.7 ภาพฟังก์ชันจัดการเจ้าหน้าที่ 
 
 

 

ภาพประกอบที่ 4.8 ภาพฟังก์ชันลบข้อมูลเจ้าหน้าที่ 
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ตารางท่ี 4.6 ทดสอบฟังก์ชันลบข้อมูลเจ้าหน้าที่ 

Test 
Case  
ID 

Test Case ข้อมูลน าเข้า ผลลัพธ์ที่คาดหวัง ผลลัพธ์ที่ได้ ผลการ
ทดสอบ 

เข้าร่วม
กิจกรรม 

ยืนยันการ
ลบกิจกรรม

(Alert 
dialog) 

Tc601 ทดสอบกรณี
กดปุ่มลบ
ข้อมูล
เจ้าหน้าที่
(Icon รูปถัง
ขยะ) และกด
ปุ่มยืนยัน
(Alert 
dialog) 

กดปุ่มลบ
ข้อมูล
เจ้าหน้าที่
(Icon รูปถัง
ขยะ) 

คลิกปุ่ม
ยืนยัน 

แสดงข้อความเตือน 
“ลบข้อมูล
เจ้าหน้าที่ส าเร็จ”  

แสดงข้อความ
เตือน “ลบข้อมูล
เจ้าหน้าที่ส าเร็จ” 

ผ่าน 

Tc602 ทดสอบกรณี
กดปุ่มลบ
ข้อมูล
เจ้าหน้าที่
(Icon รูปถัง
ขยะ) และกด
ปุ่มยกเลิก
(Alert 
dialog) 

กดปุ่มลบ
ข้อมูล
เจ้าหน้าที่
(Icon รูปถัง
ขยะ) 

คลิกปุ่ม
ยกเลิก 

ปิด Alert dialog 
“ยืนยันการลบ
ข้อมูลเจ้าหน้าที่” 

ปิด Alert dialog 
“ยืนยันการลบ
ข้อมูลเจ้าหน้าที่” 

ผ่าน 
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4.1.7  เข้าสู่ระบบ 

การเข้าสู่ระบบจะสามารถท าได้ 2 แบบ คือ 
          1. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมและผู้จัดกิจกรรมที่สามารถเข้าสู่ระบบได้โดยกรอกข้อมูลอีเมล  และ
รหัสผ่าน 

 

ภาพประกอบที่ 4.9  ภาพฟังก์ชันเข้าสู่ระบบโดยกรอกข้อมูลอีเมลและรหัสผ่านบนมือถือ 
 

 

ภาพประกอบที่ 4.10 ภาพฟังก์ชันเข้าสู่ระบบโดยกรอกข้อมูลอีเมลและรหัสผ่านบนเว็บ 
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ตารางท่ี 4.7 ทดสอบฟังก์ชันเข้าสู่ระบบด้วยอีเมลและรหัสผ่าน 

Test 
Case  
ID 

Test Case ข้อมูลน าเข้า ผลลัพธ์ที่
คาดหวัง 

ผลลัพธ์ที่ได้ ผลการ
ทดสอ

บ 
อีเมล รหัสผ่าน 

Tc701 ทดสอบกรณี
ไม่กรอกข้อมูล 

ไม่กรอก ไม่กรอก แสดงขอ้ความ
เตือน “กรุณา
กรอกข้อมูล”  

แสดงข้อความ
เตือน “กรุณา
กรอกข้อมูล”  

ผ่าน 

Tc702 ทดสอบกรณี
อีเมลไม่มีใน
ระบบ 

62011212101
@gmail.com  

123456
78 

แสดงข้อความ
เตือน “อีเมล 
หรือ รหัสผ่าน 
ไม่ถูกต้อง”  

แสดงข้อความ
เตือน “อีเมล หรือ 
รหัสผ่าน ไม่
ถูกต้อง”  

ผ่าน 

Tc703 ทดสอบกรณี
รหัสผ่านไม่
ถูกต้อง 

62011212101
@msu.ac.th  

123456 แสดงข้อความ
เตือน “อีเมล 
หรือ รหัสผ่าน 
ไม่ถูกต้อง!”  

แสดงข้อความ
เตือน “อีเมล หรือ 
รหัสผ่าน ไม่
ถูกต้อง!”  

ผ่าน 

Tc704 ทดสอบกรณี
ถูกต้อง 

62011212101
@msu.ac.th  

123456
78 

สามารถเข้าสู่
ระบบได้ 

สามารถเข้าสู่
ระบบได้ 

ผ่าน 
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2. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมและผู้จัดกิจกรรมที่สามารถเข้าสู่ระบบได้ผ่านบัญชีอีเมลของ Google 
(gmail) 

 

 

ภาพประกอบที่ 4.11 ภาพฟังก์ชันเข้าสู่ระบบผ่านบัญชีอีเมลของ Google (gmail) 

ตารางท่ี 4.8 ทดสอบฟังก์ชันเข้าสู่ระบบผ่านบัญชีอีเมลของ Google (gmail) 

Test 
Case  
ID 

Test 
Case 

ข้อมูล
น าเข้า 

ผลลัพธ์ที่คาดหวัง ผลลัพธ์ที่ได้ ผลการ
ทดสอบ 

เลือก
บัญชี 

Tc705 ทดสอบ
กรณีเลือก
บัญชีที่ไม่
อยู่ใน
ระบบ 

คลิก
เลือก
บัญชี 

1.แสดงข้อความเตือน 
“ยังไม่มีข้อมูลของบัญชีนี้ 
กรุณาสร้างบัญชี”  
2.แสดงหน้าเลือก
ประเภทบัญชี 

1.แสดงข้อความเตือน 
“ยังไม่มีข้อมูลของบัญชีนี้ 
กรุณาสร้างบัญชี”  
2.แสดงหน้าเลือก
ประเภทบัญชี  

ผ่าน 
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ตารางท่ี 4.8 ทดสอบฟังก์ชันเข้าสู่ระบบผ่านบัญชีอีเมลของ Google (gmail) (ต่อ) 

Test 
Case  
ID 

Test 
Case 

ข้อมูลน าเข้า ผลลัพธ์ที่คาดหวัง ผลลัพธ์ที่ได้ ผลการ
ทดสอบ 

เลือกบัญชี 

Tc706 ทดสอบ
กรณีเลือก
บัญชีที่มี
อยู่ใน
ระบบ 

คลิกเลือก
บัญชี 

สามารถเข้าสู่ระบบ
ได้ 

สามารถเข้าสู่ระบบ
ได้ 

ผ่าน 

4.1.8 เพ่ิมข้อมูลกิจกรรม 

มีข้อมูลน าเข้าได้แก่ รูปภาพหน้าปกกิจกรรม, ชื่อกิจกรรม, ประเภทการจัดกิจกรรม, ชื่อสถานที่
กิจกรรม, ลิงค์สถานที่จัดกิจกรรม, วัน-เวลาเริ่มต้นกิจกรรม, วัน-เวลาสิ้นสุดกิจกรรม, จ านวนคนเข้าร่วม, 
จ านวนชั่วโมงจิตอาสา, รายละเอียดกิจกรรม 

 

 

ภาพประกอบที่ 4.12 ภาพฟังก์ชันเพ่ิมกิจกรรม
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ตารางท่ี 4.9 ทดสอบฟังก์ชันเพ่ิมกิจกรรมเก็บชั่วโมงจิตอาสา 

Test 
Case  
ID 

Test Case ข้อมูลน าเข้า ผลลัพธ์ที่
คาดหวัง 

ผลลัพธ์ที่
ได้ 

ผล
การ

ทดสอ
บ 

รูปภาพ
หน้าปก
กิจกรรม  

ชื่อ
กิจกรรม 

ประเภท
การจัด
กิจกรรม 

ชื่อสถานที่
กิจกรรม 

ลิงค์สถานที่จัด
กิจกรรม 

วัน-เวลา
เริ่มต้น

กิจกรรม 

วัน-เวลา
สิ้นสุด

กิจกรรม 

จ านวน
คนเข้า
ร่วม 

จ านว
น

ชั่วโม
งจิต
อาสา 

รายละเ
อียด

กิจกรร
ม 

Tc801 ทดสอบกรณีไม่
กรอกข้อมูล 

ไม่เพ่ิม
รูปภาพ 

ไม่กรอก ไม่กรอก ไม่กรอก ไม่กรอก ไม่กรอก ไม่เลือก ไม่เลือก ไม่
กรอก 

ไม่
กรอก 

ไม่สามารถ
เพ่ิมข้อมูล
กิจกรรมได้ 

ไม่สามารถ
เพ่ิมข้อมูล
กิจกรรมได้ 

ผ่าน 

Tc802 ทดสอบกรณี
กรอกชื่อ
กิจกรรมซ้ าใน
ระบบ 

img.jpg เดินขบว
นลอย
กระทง 

Onsite อาคารพละ 
มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 

https://www.go
ogle.co.th/map
s/place/762W

%2BW  

2022-05-
15 

10:00:00 

2022-
05-15 

15:00:0
0 

1000 5 กรม
ประชา
สัมพันธ์ 
ลอย

กระทง  

ไม่สามารถ
เพ่ิมข้อมูล
กิจกรรมได้ 

ไม่สามารถ
เพ่ิมข้อมูล
กิจกรรมได้ 

ผ่าน 

 

https://www.google.co.th/maps/place/762W%2BW37+%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2+2+%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A1+Unnamed+Road+%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5+%E0%B8%82%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87+%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%A2+%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A1+44150/@16.2522838,103.2451753,17z/data=!4m5!3m4!1s0x3122a3983544f8ed:0x147b5898c48374a1!8m2!3d16.2522838!4d103.2451753?fbclid=IwAR2npfBfDDa90WJA2LKveAcSer1mevryGcDVIaYn6zYeFZpHckHSfVWBTig
https://www.google.co.th/maps/place/762W%2BW37+%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2+2+%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A1+Unnamed+Road+%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5+%E0%B8%82%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87+%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%A2+%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A1+44150/@16.2522838,103.2451753,17z/data=!4m5!3m4!1s0x3122a3983544f8ed:0x147b5898c48374a1!8m2!3d16.2522838!4d103.2451753?fbclid=IwAR2npfBfDDa90WJA2LKveAcSer1mevryGcDVIaYn6zYeFZpHckHSfVWBTig
https://www.google.co.th/maps/place/762W%2BW37+%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2+2+%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A1+Unnamed+Road+%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5+%E0%B8%82%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87+%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%A2+%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A1+44150/@16.2522838,103.2451753,17z/data=!4m5!3m4!1s0x3122a3983544f8ed:0x147b5898c48374a1!8m2!3d16.2522838!4d103.2451753?fbclid=IwAR2npfBfDDa90WJA2LKveAcSer1mevryGcDVIaYn6zYeFZpHckHSfVWBTig
https://www.google.co.th/maps/place/762W%2BW37+%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2+2+%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A1+Unnamed+Road+%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5+%E0%B8%82%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87+%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%A2+%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A1+44150/@16.2522838,103.2451753,17z/data=!4m5!3m4!1s0x3122a3983544f8ed:0x147b5898c48374a1!8m2!3d16.2522838!4d103.2451753?fbclid=IwAR2npfBfDDa90WJA2LKveAcSer1mevryGcDVIaYn6zYeFZpHckHSfVWBTig
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ตารางท่ี 4.9 ทดสอบฟังก์ชันเพ่ิมกิจกรรมเก็บชั่วโมงจิตอาสา(ต่อ) 

Test 
Case  
ID 

Test Case ข้อมูลน าเข้า ผลลัพธ์ที่
คาดหวัง 

ผลลัพธ์
ที่ได้ 

ผล
การ

ทดสอ
บ 

รูปภาพ
หน้าปก
กิจกรรม 

 

ชื่อ
กิจกรรม 

ประเภท
การจัด
กิจกรรม 

ชื่อสถานที่
กิจกรรม 

ลิงค์สถานที่จัด
กิจกรรม 

วัน-เวลา
เริ่มต้น

กิจกรรม 

วัน-เวลา
สิ้นสุด

กิจกรรม 

จ านวน
คนเข้า
ร่วม 

จ านวน
ชั่วโมง

จิต
อาสา 

รายละเอี
ยด

กิจกรรม 

Tc803 ทดสอบกรณี
กรอกข้อมูล
ถูกต้องและ
ครบถ้วน 

img.jpg เดินขบว
นลอย
กระทง

65 

Onsite อาคารพละ 
มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 

https://www.go
ogle.co.th/map
s/place/762W

%2BW 

2022-05-
15 

10:00:00 

2022-
05-15 

15:00:0
0 

1000 5 กรม
ประชาสั
มพันธ์ 
ลอย

กระทง  

สามารถ
เพ่ิมข้อมูล
กิจกรรมได้ 

สามารถ
เพ่ิม
ข้อมูล
กิจกรรม
ได้ 

ผ่าน 

Tc804 ทดสอบกรณี
กรอกข้อมูล
ถูกต้องและ
ครบถ้วนยกเว้น
รูปภาพหน้าปก
กิจกรรม 

ไม่เพ่ิม
รูปภาพ 

เดินขบว
นลอย
กระทง

65 

Onsite อาคารพละ 
มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 

https://www.go
ogle.co.th/map
s/place/762W

%2BW  

2022-05-
15 

10:00:00 

2022-
05-15 

15:00:0
0 

1000 5 กรม
ประชาสั
มพันธ์ 
ลอย

กระทง  

สามารถ
เพ่ิมข้อมูล
กิจกรรมได้ 

สามารถ
เพ่ิม
ข้อมูล
กิจกรรม
ได้ 

ผ่าน 

https://www.google.co.th/maps/place/762W%2BW37+%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2+2+%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A1+Unnamed+Road+%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5+%E0%B8%82%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87+%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%A2+%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A1+44150/@16.2522838,103.2451753,17z/data=!4m5!3m4!1s0x3122a3983544f8ed:0x147b5898c48374a1!8m2!3d16.2522838!4d103.2451753?fbclid=IwAR2npfBfDDa90WJA2LKveAcSer1mevryGcDVIaYn6zYeFZpHckHSfVWBTig
https://www.google.co.th/maps/place/762W%2BW37+%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2+2+%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A1+Unnamed+Road+%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5+%E0%B8%82%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87+%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%A2+%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A1+44150/@16.2522838,103.2451753,17z/data=!4m5!3m4!1s0x3122a3983544f8ed:0x147b5898c48374a1!8m2!3d16.2522838!4d103.2451753?fbclid=IwAR2npfBfDDa90WJA2LKveAcSer1mevryGcDVIaYn6zYeFZpHckHSfVWBTig
https://www.google.co.th/maps/place/762W%2BW37+%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2+2+%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A1+Unnamed+Road+%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5+%E0%B8%82%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87+%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%A2+%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A1+44150/@16.2522838,103.2451753,17z/data=!4m5!3m4!1s0x3122a3983544f8ed:0x147b5898c48374a1!8m2!3d16.2522838!4d103.2451753?fbclid=IwAR2npfBfDDa90WJA2LKveAcSer1mevryGcDVIaYn6zYeFZpHckHSfVWBTig
https://www.google.co.th/maps/place/762W%2BW37+%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2+2+%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A1+Unnamed+Road+%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5+%E0%B8%82%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87+%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%A2+%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A1+44150/@16.2522838,103.2451753,17z/data=!4m5!3m4!1s0x3122a3983544f8ed:0x147b5898c48374a1!8m2!3d16.2522838!4d103.2451753?fbclid=IwAR2npfBfDDa90WJA2LKveAcSer1mevryGcDVIaYn6zYeFZpHckHSfVWBTig
https://www.google.co.th/maps/place/762W%2BW37+%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2+2+%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A1+Unnamed+Road+%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5+%E0%B8%82%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87+%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%A2+%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A1+44150/@16.2522838,103.2451753,17z/data=!4m5!3m4!1s0x3122a3983544f8ed:0x147b5898c48374a1!8m2!3d16.2522838!4d103.2451753?fbclid=IwAR2npfBfDDa90WJA2LKveAcSer1mevryGcDVIaYn6zYeFZpHckHSfVWBTig
https://www.google.co.th/maps/place/762W%2BW37+%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2+2+%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A1+Unnamed+Road+%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5+%E0%B8%82%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87+%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%A2+%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A1+44150/@16.2522838,103.2451753,17z/data=!4m5!3m4!1s0x3122a3983544f8ed:0x147b5898c48374a1!8m2!3d16.2522838!4d103.2451753?fbclid=IwAR2npfBfDDa90WJA2LKveAcSer1mevryGcDVIaYn6zYeFZpHckHSfVWBTig
https://www.google.co.th/maps/place/762W%2BW37+%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2+2+%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A1+Unnamed+Road+%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5+%E0%B8%82%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87+%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%A2+%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A1+44150/@16.2522838,103.2451753,17z/data=!4m5!3m4!1s0x3122a3983544f8ed:0x147b5898c48374a1!8m2!3d16.2522838!4d103.2451753?fbclid=IwAR2npfBfDDa90WJA2LKveAcSer1mevryGcDVIaYn6zYeFZpHckHSfVWBTig
https://www.google.co.th/maps/place/762W%2BW37+%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2+2+%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A1+Unnamed+Road+%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5+%E0%B8%82%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%87+%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%A2+%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A1+44150/@16.2522838,103.2451753,17z/data=!4m5!3m4!1s0x3122a3983544f8ed:0x147b5898c48374a1!8m2!3d16.2522838!4d103.2451753?fbclid=IwAR2npfBfDDa90WJA2LKveAcSer1mevryGcDVIaYn6zYeFZpHckHSfVWBTig
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4.1.9 ค้นหาข้อมูลกิจกรรม  

 

ภาพประกอบที่ 4.13 ภาพฟังก์ชันค้นหากิจกรรมจากชื่อ 
 

 

ภาพประกอบที่ 4.14 ภาพฟังก์ชันค้นหากิจกรรมจากช่วงวันที่ 
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ตารางท่ี 4.10 ทดสอบฟังก์ชันค้นหากิจกรรมเก็บชั่วโมงจิตอาสา 

Test 
Case  
ID 

Test Case ข้อมูลน าเข้า ผลลัพธ์
ที่

คาดหวัง 

ผลลัพธ์
ที่ได้ 

ผลการ
ทดสอบ 

ชื่อกิจกรรม ช่วงวันที่ 

Tc901 ทดสอบกรณี
ไม่กรอก
ข้อมูล 

ไม่กรอก ไม่กรอก แสดง
กิจกรรม
ทั้งหมด 

แสดง
กิจกรรม
ทั้งหมด 

ผ่าน 

Tc902 ทดสอบกรณี
ค้นหาด้วยชื่อ
กิจกรรมที่มี
ในระบบ 

อบรม  ไมก่รอก แสดง
กิจกรรม
ที่มีชื่อ
ตรงกัน  

แสดง
กิจกรรม
ที่มีชื่อ
ตรงกัน  

ผ่าน 

Tc903 ทดสอบกรณี
ค้นหาด้วยชื่อ
กิจกรรมที่ไม่
มีในระบบ 

ดกฟกดรน  ไม่กรอก ไม่แสดง
กิจกรรม  

ไม่แสดง
กิจกรรม  

ผ่าน 

Tc904  ทดสอบกรณี
ค้นหาด้วย
ช่วงวันที่ที่มี
กิจกรรม 

 
ไม่กรอก 

เลือกช่วงวันที่ / 
กรอกช่วงวันที่ 

แสดง
กิจกรรม
ที่มี
ในช่วง
วันที่
ตรงกัน 

แสดง
กิจกรรม
ที่มี
ในช่วง
วันที่
ตรงกัน 

ผ่าน 

Tc905 ทดสอบกรณี
ค้นหาด้วย
ช่วงวันที่ที่ไม่
มีกิจกรรม 

ไม่กรอก เลือกช่วงวันที่ / 
กรอกช่วงวันที่ 

ไม่แสดง
กิจกรรม 

ไม่แสดง
กิจกรรม  

ผ่าน 
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4.1.10 เข้าร่วมกิจกรรม 

 

 

ภาพประกอบที่ 4.15 ภาพฟังก์ชันเข้าร่วมกิจกรรม 
 

 

ภาพประกอบที่ 4.16 ภาพฟังก์ชันเข้าร่วมกิจกรรม  
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ตารางท่ี 4.11 ทดสอบฟังก์ชันจองกิจกรรมที่ต้องการเข้าร่วม 

Test 
Case  
ID 

Test Case ข้อมูลน าเข้า ผลลัพธ์ที่
คาดหวัง 

ผลลัพธ์ที่ได้ ผลการ
ทดสอบ 

เข้าร่วม
กิจกรรม 

ยืนยันการเข้า
ร่วมกิจกรรม

(Alert dialog) 

Tc1001 ทดสอบกรณีกด
ปุ่มเข้าร่วม
กิจกรรม และ
กดปุ่มเข้าร่วม
(Alert dialog) 

คลิกปุ่มเข้า
ร่วมกิจกรรม 

คลิกปุ่มเข้าร่วม เข้าร่วม
กิจกรรม
ส าเร็จและ 
แสดงแสดงปุ่ม 
“เพ่ิมรายระ
เอียด”  กับ
ปุ่ม “ยกเลิก
การเข้าร่วม” 

เข้าร่วม
กิจกรรม
ส าเร็จและ 
แสดงแสดงปุ่ม 
“เพ่ิมรายระ
เอียด”  กับ
ปุ่ม “ยกเลิก
การเข้าร่วม” 

ผ่าน 

Tc1002 ทดสอบกรณีกด
ปุ่มเข้าร่วม
กิจกรรม และ
กดปุ่มยกเลิก
(Alert dialog) 

คลิกปุ่มเข้า
ร่วมกิจกรรม 

คลิกปุ่มยกเลิก  ปิด Alert 
dialog“
ยืนยันการเข้า
ร่วมกิจกรรม” 

ปิด Alert 
dialog“ยืนยัน
การเข้าร่วม
กิจกรรม” 

ผ่าน 

 

4.2  การประเมินและวิเคราะห์ผลการประเมิน 

การท าแบบประเมินความพึงพอใจของระบบเก็บชั่วโมงจิตอาสา โดยการท าการประเมินจาก
กลุ่มผู้ใช้งานระดับการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 20 คน โดยมีเกณฑ์การประเมินดังนี้ 

ค่าเฉลี่ย มากกว่าเท่ากับ 4.00   ดีมาก 
ค่าเฉลี่ย 3.00 – 3.99    ดี 
ค่าเฉลี่ย 2.00 – 2.99    พอใช้ 
ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.99    ควรปรับปรุง 
ค่าเฉลี่ย น้อยกว่า 1.00    ควรปรับปรุงอย่างยิ่ง 
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ตารางท่ี 4.12 การแสดงผลการประเมินความพึงพอใจระบบเก็บชั่วโมงจิตอาสา 

ล าดับที่ รายการ ค่าเฉลี่ย  
ความพึง
พอใจ 

1 ด้านคุณภาพของเนื้อหา 
 

 
ความรวดเร็วในการเข้าถึงแอพพลิเคชันและเว็บไซต์ 3.7 

 
ความเหมาะสมของข้อมูลบนแอพพลิเคชันและเว็บไซต์ 3.75 

2  ด้านการออกแบบ 
 

 
ความสวยงาม และความน่าสนใจของแอพพลิเคชันและเว็บไซต์  3.65 

ความเหมาะสมของการจัดรูปแบบหน้าตาของแอพพลิเคชันและเว็บไซต์ 3.7 

ความเหมาะสมของสีพื้นหลังกับตัวอักษรของแอพพลิเคชันและเว็บไซต์ 3.7 

3 ด้านการใช้งาน 
 

 
ผู้ใช้สามารถเข้าใจและใช้งานระบบได้เป็นอย่างดี 3.7 

ผู้ใช้ค้นหาข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว 3.55 

ผู้ใช้สามารถเข้าถึงฟังก์ชันที่ต้องการได้อย่างรวดเร็ว 3.55 

4 ระดับความพึงพอใจโดยรวม  
 

 
โดยภาพรวมท่านมีความพึงพอใจในคุณภาพของเนื้อหาระดับใด  3.7 

โดยภาพรวมท่านมีความพึงพอใจในการออกแบบแอพพลิเคชันและเว็บไซต์ใน
ระดับใด 

3.35 

โดยภาพรวมท่านมีความพึงพอใจโดยรวมของแอพพลิเคชันและเว็บไซต์ในระดับ
ใด 

3.5 


