
 
 

 

บทที่ 4 

การทดสอบระบบ 

โครงการปริญญานิพนธ์นี้นำเสนอระบบ ลงทะเบียนกิจกรรมด้วย QR-Code โดยได้พัฒนา
เว็บไซต์ที่ออกแบบ ขึ้นมาเพื่อ เพิ่ม ลบ แก้ไข ตรวจสอบข้อมูลกิจกรรม และการเข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือ
ความง่าย และสะดวกในการตรวจสอบการเข้าร่วมงานและ สถานะ ของกิจกรรมสำหรับเว็บแอปพลิเค
ชันลงทะเบียนกิจกรรมด้วย QR-Code มีเว็บเซอร์วิสเป็นตัวกลางในการรับ และส่งข้อมูล ในบทนี้เป็น
การทดสอบระบบเพื่อให้ทราบถึงกระบวนการในการทำงานและข้อผิดพลาดต่าง ๆ ของระบบ ว่า
สามารถทำงานได้อย่างถูกต้อง แม่นยำ มีประสิทธิภาพและผลลัพธ์ในการทำงานของแต่ ละส่วนเป็น
อย่างไรโดยจะมีการการทดสอบระบบในส่วนต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 

 

4.1 ผลการทดสอบระบบ 

 4.1.1 หน้าการเข้าสู่ระบบ 

 

URL http://qrsystem.comsciproject/Qr_project/loing 
 

ภาพประกอบที่ 4.1 เข้าสู่ระบบ  

ภาพประกอบที่ 4.2 ตัวอย่างชุดคำสั่ง API เข้าสู่ระบบ 
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ข้อมูล
นำเข้า 

กรณีทดสอบ 
1 2 3 

อีเมล์ testLogin01 testLogin02 testLogin03 
ชื่อ-สกุล testPassword01 testPassword02  

ผลลัพธ์ 
ผลลัพธ์ที่
คาดหวัง 

สำเร็จ สำเร็จ ไม่สำเร็จ 

ผลลัพธ์ที่
ได้รับ 

สำเร็จ สำเร็จ ไม่สำเร็จ 

ภาพประกอบที่ 4.3 ตัวอย่างชุดข้อมูล การเข้าสู่ระบบ 

ภาพประกอบที่ 4.3 ตัวอย่างชุดข้อมูล การเข้าสู่ระบบ (ต่อ) 

ตารางท่ี 4.1 ทดสอบการเข้าสู่ระบบของเว็บแอปพลิเคชัน 
 

ข้อมูล
นำเข้า 

กรณีทดสอบ 

1 2 3 

อีเมล์ testLogin01 testLogin02 testLogin03 

ชื่อ-สกุล testPassword01 testPassword02  

ผลลัพธ์ 

ผลลัพธ์
ที่
คาดหวัง 

สำเร็จ สำเร็จ ไม่สำเร็จ 

ผลลัพธ์
ที่ได้รับ 

สำเร็จ สำเร็จ ไม่สำเร็จ 

ผลการ
ทดสอบ 

✓ ✓ ✓ 

ผ่าน 
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4.1.2 สมัครสมาชิก 

 

 

URL http://qrsystem.comsciproject/Qr_project/insertUser 

ข้อมูล
นำเข้า 

กรณีทดสอบ 
1 2 3 

ผลการ
ทดสอบ 

✓ ✓ ✓ 
ผ่าน 

ภาพประกอบที่ 4.4 สมัครสมาชิก 

ภาพประกอบที่ 4.5 ตัวอย่างชุดคำสั่ง API สมัครสมาชิก 

ตารางท่ี 4.1 ทดสอบการเข้าสู่ระบบของเว็บแอปพลิเคชัน (ต่อ) 
 

ข้อมูล
นำเข้า 

กรณีทดสอบ 

1 2 3 

อีเมล์ testLogin01 testLogin02 testLogin03 

ชื่อ-สกุล testPassword01 testPassword02  

ผลลัพธ์ 

ผลลัพธ์
ที่
คาดหวัง 

สำเร็จ สำเร็จ ไม่สำเร็จ 

ผลลัพธ์
ที่ได้รับ 

สำเร็จ สำเร็จ ไม่สำเร็จ 

ผลการ
ทดสอบ 

✓ ✓ ✓ 

ผ่าน 

 ตารางท่ี 4.3 ทดสอบการเข้าสู่ระบบของเว็บแอปพลิเคชัน 
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ข้อมูลนำเข้า 
กรณีทดสอบ 

1 2 3 
ชื่อผู้ใช้ user_testdata01 user_testdata02 user_testdata03 
รหัสผ่าน testdata01 testdata02 testdata03 

อีเมล์ test01@gmail.com testdata02@gmail.com noneEmailType 
ชื่อ-สกุล อธิราช กุลเมือง อธิราช กุลเมือง อธิราช กุลเมือง 
ชื่อเล่น มะนาว มะนาว มะนาว 
เพศ ชาย ชาย ชาย 
อายุ 23 23 23 
เบอร ์ 0636864362 1234567890 Test_nonePhoneType 
ไลน์ user_testdata01 user_testdata02 user_testdata03 

รูปโปรไฟล์ 
profile-
testdata01.jpg 

profile-testdata02.jpg profile-testdata03.jpg 

ผลลัพธ์ 

 
  

ภาพประกอบที่ 4.6 ตัวอย่างข้อมูล การสมัครสมาชิก 

ตารางท่ี 4.2 การทดสอบการเข้าสมัครสมาชิก 
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ข้อมูลนำเข้า 
กรณีทดสอบ 

1 2 3 
ผลลัพธ์ที่
คาดหวัง 

สำเร็จ ไม่สำเร็จ ไม่สำเร็จ 

ผลลัพธ์ที่
ได้รับ 

สำเร็จ ไม่สำเร็จ ไม่สำเร็จ 

ผลการ
ทดสอบ 

✓ ✓ ✓ 
ผ่าน 

 
 4.1.3 จัดการข้อมูลสมาชิก 

 

หลังจาก login เข้ามาแล้วจะเจอหน้าหลัก ซึ่งหน้าจะแสดงรายการกิจกรรมต่าง ๆ ซึ่งมีอยู่ 
4 ฟังก์ชัน ด้วยกันคือฟังก์ชันแก้ไขโปรไฟล์, ฟังก์ชันเพิ ่มกิจกรรม, ฟังก์ชันเข้าร่วมกิจกรรม , 
ฟังก์ชันข้อมูล QR-Code เมื่อทำการคลิกเข้าไปบริเวณรูปโปรไฟล์ฝั่งขวาด้านบน จากนั้นเลือกไปที่
เมนู “โปรไฟล์” ระบบจะพาไปยังหน้าแสดงข้อมูลผู้ใช้หากผู้ใช้ต้องการแก้ไขข้อมูลให้กดปุ่ม “แก้ไข
ข้อมูลผู้ใช้”  

  

ภาพประกอบที่ 4.7 แก้ไขข้อมูลสมาชิก 

ตารางท่ี 4.2 การทดสอบการเข้าสมัครสมาชิก (ต่อ) 
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URL http://qrsystem.comsciproject/Qr_project/editUser 

ข้อมูลนำเข้า 
กรณีทดสอบ 

1 2 3 
อีเมล์ testedit@gmail.com testdata01@gmail.com testdata01@gmail.com 

ชื่อ-สกุล อธิราช กุลเมือง อธิราช กุลเมือง อธิราช กุลเมือง 
ชื่อเล่น มะนาว มะนาว มะนาว 
เพศ ชาย ชาย  
อายุ 20 23 23 
เบอร ์ 0636864362 0636864362 0636864362 
ไลน์ user_testdata01 user_testdata01 user_testdata01 

รูปโปรไฟล์ 
profile-
testdata01.jpg 

profile-testdata01.jpg profile-testdata01.jpg 

ผลลัพธ์ 
ผลลัพธ์ที่
คาดหวัง 

สำเร็จ สำเร็จ ไม่สำเร็จ 

ผลลัพธ์ที่
ได้รับ 

สำเร็จ สำเร็จ ไม่สำเร็จ 

ผลการ
ทดสอบ 

✓ ✓ ✓ 
ผ่าน 

ภาพประกอบที่ 4.8 ชุดคำสั่งแก้ไขผู้ใช้ 

ภาพประกอบที่ 4.9 ชุดข้อมูลแก้ไขผู้ใช้ 

ตารางท่ี 4.3 การทดสอบฟังก์ชันการแก้ไขข้อมูลสมาชิก 
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4.1.3 หน้าหลักของระบบ 

 

หลังจาก login เข้ามาแล้วจะเจอหน้าหลัก ซึ่งหน้าหลักในเว็บไซต์จะแสดงรายการกิจกรรม
ต่าง ๆซึ่งมีอยู่ 4 ฟังก์ชัน ด้วยกันคือฟังก์ชันแก้ไขโปรไฟล์, ฟังก์ชันเพิ่มกิจกรรม, ฟังก์ชันเข้าร่วม
กิจกรรม, ฟังก์ชันข้อมูล QR-Code  

 

URL http://qrsystem.comsciproject/Qr_project/showevent 

ผภาพประกอบที่ 4.11 ตัวอย่างชุดคำสั่ง API แสดงรายการกิจกรรม 
 
 

ภาพประกอบที่ 4.10 หน้าหลักของระบบ 
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4.1.4  เพ่ิมกิจกรรม 

ภาพประกอบที่ 4.12 ตัวอย่างข้อมูล แสดงข้อมูลกิจกรรม 

ภาพประกอบที่ 4.13 เพ่ิมกิจกรรม 
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 การเพิ ่มกิจกรรมจะแสดงรายละเอียดต่าง ๆดังนี ้ ชื ่อกิจกรรม, รายละเอียดกิจกรรม , 
หมวดหมู่, สถานที่จัดกิจกรรม, จังหวัด, จำนวนผู้เข้าร่วม, วันที่-เวลา เข้าร่วมกิจกรรม, วันที่-เวลา 
จบกิจกรรม, ภาพหน้าปกกิจกรรม เมื ่อกรอกข้อมูลตามที่ทางระบบกำหนดครบแล้วทำการกด 
“บันทึก” ระบบบจะทำการบันทึก และเสร็จสิ้น 

 

URL http://qrsystem.comsciproject/Qr_project/insertevent 

ภาพประกอบที่ 4.14 ตัวอย่างชุดคำสั่ง API เพ่ิมกิจกรรม 
 
 

  
ภาพประกอบที่ 4.15 ตัวอย่างข้อมูล การเพ่ิมกิจกรรม 
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ตารางท่ี 4.4 การทดสอบฟังก์ชันการเพิ่มกิจกรรม 
ข้อมูล
นำเข้า 

กรณีทดสอบ 
1 2 3 

ชื่อกิจกรรม 
Demo-event-
name01 

Demo-event-name02 Rov ACup Challenger 

รายละเอียด 
- Demo-details02 กิจกรรมนี้จัดเพ่ือฉลองวัน

ครบรอบการแข่งขันทัวร์
นาเมนท์แห่งปี 

หมวดหมู่ วิชาการ อ่ืนๆ เกม 

สถานที่จัด 
The Ricco 
มหาสารคาม ม.ใหม่ 

 อาคารพละศึกษาจังหวัด
มหาสารคาม 

จังหวัด มหาสารคาม ขอนแก่น มหาสารคาม 
จำนวน

ผู้เข้าร่วม 
20 50 1000 

วันเริ่ม
กิจกรรม 

22/5/65 22/5/65 22/5/65 

เวลาเริ่ม
กิจกรรม 

08:45 AM 20:00 PM 10:00 AM 

วันเสร็จ
กิจกรรม 

22/5/65 22/5/65 22/5/65 

เวลาเสร็จ
กิจกรรม 

12:00 AM 21:00 PM 18:00 PM 

รูปหน้าปก
กิจกรรม 

IMG_0551.jpg 
 

IMG_0551.jpg 
 

IMG_0551.jpg 
 

ผลลัพธ์ 
ผลลัพธ์ที่
คาดหวัง 

สำเร็จ ไม่สำเร็จ สำเร็จ 

ผลลัพธ์ที่
ได้รับ 

สำเร็จ ไม่สำเร็จ สำเร็จ 
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ตารางท่ี 4.4 การทดสอบฟังก์ชันการเพิ่มกิจกรรม (ต่อ) 

ข้อมูล
นำเข้า 

กรณีทดสอบ 
1 2 3 

ผลการ
ทดสอบ 

✓ ✓ ✓ 

ผ่าน 

 
 4.1.5 ฟังก์ชันการแก้ไขกิจกรรม 

 หากผู้ใช้มีความต้องการที่จะแก้ไขข้อมูลกิจกรรม สามารถไปที่หน้า “กิจกรรมของฉัน” กดที่
ปุ่ม “แก้ไขกิจกรรม” ตรวจสอบและกรอกข้อมูลให้ครบถ้วนจากนั้นกดปุ่ม “บันทึก” เสร็จสิ้นการแก้ 

ไขข้อมูลกิจกรรม 

ภาพประกอบที่ 4.16 การแก้ไขข้อมูลกิจกรรม 
 

URL http://qrsystem.comsciproject/Qr_project/updateImgEvent 

ภาพประกอบที่ 4.17 ตัวอย่างชุดคำสั่ง API การแก้ไขข้อมูลกิจกรรม 
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ตารางท่ี 4.5 การทดสอบฟังก์ชันการแก้กิจกรรม 
ข้อมูล
นำเข้า 

กรณีทดสอบ 
1 2 3 

ชื่อกิจกรรม ReName-Event01 ReName-Event02 Rov ACup Challenger 

รายละเอียด 
- Demo-details02 กิจกรรมนี้จัดเพ่ือฉลอง

วันครบรอบการแข่งขัน
ทัวร์นาเมนท์แห่งปี 

หมวดหมู่ วิชาการ อ่ืนๆ เกม 

สถานที่จัด 
The Ricco มหาสารคาม 
ม.ใหม่ 

Indy night club อาคารพละศึกษาจังหวัด
มหาสารคาม 

จังหวัด มหาสารคาม ขอนแก่น มหาสารคาม 
จำนวน

ผู้เข้าร่วม 
20 200 1000 

วันเร่ิม
กิจกรรม 

22/5/65 22/5/65 22/5/65 

เวลาเริ่ม
กิจกรรม 

08:45 AM 20:00 PM 10:00 AM 

 
  

ภาพประกอบที่ 4.18 ตัวอย่าง ข้อมูลการแก้ไขข้อมูลกิจกรรม 
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ตารางท่ี 4.5 การทดสอบฟังก์ชันการแก้กิจกรรม (ต่อ) 
ข้อมูล
นำเข้า 

กรณีทดสอบ 
1 2 3 

เวลาเริ่ม
กิจกรรม 

08:45 AM 20:00 PM 10:00 AM 

วันเสร็จ
กิจกรรม 

22/5/65 22/5/65 22/5/65 

เวลาเสร็จ
กิจกรรม 

12:00 AM 02:00 AM 18:00 PM 

รูปหน้าปก
กิจกรรม 

IMG_0551.jpg 
 

IMG_0551.jpg 
 

IMG_0551.jpg 
 

ผลลัพธ์ 
ผลลัพธ์ที่
คาดหวัง 

สำเร็จ สำเร็จ สำเร็จ 

ผลลัพธ์ที่
ได้รับ 

สำเร็จ สำเร็จ สำเร็จ 

ผลการ
ทดสอบ 

✓ ✓ ✓ 
ผ่าน 

 
 4.1.6 ฟังก์ชันการลงทะเบียนกิจกรรม  

ภาพประกอบที่ 4.19 การลงทะเบียนกิจกรรม 
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ในหน้าหลักของระบบ หรือหน้ารายการกิจกรรมเมื่อกดเข้าไปยังกิจกรรมใด ๆ ระบบจะพา
ไปยังหน้ากิจกรรมนั้นพร้อมฟังก์ชัน ลงทะเบียนกิจกรรม บริเวณปุ่ม “ลงทะเบียนเข้าร่วม” จากนั้น
กด “ยืนยัน” ระบบจะทำการบันทึก ข้อมูลผู้ใช้, ข้อมูลกิจกรรม และเพิ่มข้อมูล QR-Code จากนั้น
ระบบจะพาไปยังหน้า QR-Code 

  

ภาพประกอบที่ 4.19 การลงทะเบียนกิจกรรม (ต่อ) 

ภาพประกอบที่ 4.19 การลงทะเบียนกิจกรรม (ต่อ) 
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URL http://qrsystem.comsciproject/Qr_project/insertQRCode 

ภาพประกอบที่ 4.20 ตัวอย่างชุดคำสั่ง API การลงทะเบียนกิจกรรม 
 

URL http://qrsystem.comsciproject/Qr_project/showgetqr 

ภาพประกอบที่ 4.20 ตัวอย่างชุดคำสั่ง API การลงทะเบียนกิจกรรม (ต่อ) 
 

URL http://qrsystem.comsciproject/Qr_project/UpDateQR 

ภาพประกอบที่ 4.20 ตัวอย่างชุดคำสั่ง API การลงทะเบียนกิจกรรม (ต่อ) 

  

 

ภาพประกอบที่ 4.21 ตัวอย่างข้อมูล การลงทะเบียนกิจกรรม 

ภาพประกอบที่ 4.21 ตัวอย่างข้อมูล การลงทะเบียนกิจกรรม (ต่อ) 

ภาพประกอบที่ 4.21 ตัวอย่างข้อมูล การลงทะเบียนกิจกรรม (ต่อ) 
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ตารางท่ี 4.6 การทดสอบฟังก์ชันการลงทะเบียนกิจกรรม 
ข้อมูล
นำเข้า 

กรณีทดสอบ 
1 2 3 

ชื่อกิจกรรม Event01 Event02 Rov ACup Challenger 
QR-Code <path qr-code> <path qr-code> <path qr-code> 

ผลลัพธ์ 
ผลลัพธ์ที่
คาดหวัง 

สำเร็จ สำเร็จ สำเร็จ 

ผลลัพธ์ที่
ได้รับ 

สำเร็จ สำเร็จ สำเร็จ 

ผลการ
ทดสอบ 

✓ ✓ ✓ 
ผ่าน 

 

 4.1.7 เข้าร่วมงานกิจกรรม 

  
ภาพประกอบที่ 4.22 เข้าร่วมงานกิจกรรม และบัตรประจำตัว 
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ในการเข้าร่วมกิจกรรม ผู้ใช้จะต้องนำ QR-Code ที่ได้จากการลงทะเบียนไปแสกนกับทางผู้
จัดงานผ่านระบบนี้ เพื่อที่ระบบจะทำการดึงข้อมูลผู้ใช้ท่านนั้น จากนั้นทางผู้จัดงานจะต้องพิมพ์บัตร
เข้างานให้แก่ผู้เข้าร่วมคนนั้น หรือไม่พิมพ์ก็แล้วแต่ความต้องการของฝั่งผู้จัดงาน 

  

ภาพประกอบที่ 4.22 เข้าร่วมงานกิจกรรม และบัตรประจำตัว (ต่อ) 

ภาพประกอบที่ 4.22 เข้าร่วมงานกิจกรรม และบัตรประจำตัว (ต่อ) 
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URL http://qrsystem.comsciproject/Qr_project/getqridqrcode 

 

URL http://qrsystem.comsciproject/Qr_project/qrevebtstatusedit 

ภาพประกอบที่ 4.23 ตัวอย่างชุดคำสั่ง API เข้าร่วมกิจกรรม (ต่อ) 
 

 

 
ตารางท่ี 4.7 การทดสอบฟังก์ชันการเข้าร่วมเบียนกิจกรรม 

ข้อมูล
นำเข้า 

กรณีทดสอบ 
1 2 3 

QR-Code <path qr-code01> <path qr-code02> <path qr-code03> 

ภาพประกอบที่ 4.24 ตัวอย่างข้อมูล การเข้าร่วมกิจกรรม 

ภาพประกอบที่ 4.24 ตัวอย่างข้อมูล การเข้าร่วมกิจกรรม (ต่อ) 

ภาพประกอบที่ 4.23  ตัวอย่างชุดคำสั่ง API เข้าร่วมกิจกรรม 
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ตารางท่ี 4.7 การทดสอบฟังก์ชันการเข้าร่วมเบียนกิจกรรม (ต่อ) 
ผลลัพธ์ 

ผลลัพธ์ที่
คาดหวัง 

สำเร็จ สำเร็จ สำเร็จ 

ผลลัพธ์ที่
ได้รับ 

สำเร็จ สำเร็จ สำเร็จ 

ผลการ
ทดสอบ 

✓ ✓ ✓ 
ผ่าน 

 

4.1.8 การคอมเมนท์  

 

 ฟังก์ชันการคอมเมนท์ ในหน้ารายละเอียดกิจกรรม ผู้ใช้ทุกระดับสามารถแสดงความคิดเห็น
ผ่านช่องทางการคอมเมนท์ “ความคิดเห็นทั้งหมด” เมื่อทำการคอมเมนท์สำเร็จระบบจะทำการบันทึก
ข้อมูลผู้ใช้ และข้อมูลกิจกรรมเพ่ือจัดเก็บไว้ในฐานข้อมูล 
 

URL http://qrsystem.comsciproject/Qr_project/showcomment 

ภาพประกอบที่ 4.26 ตัวอย่างชุดคำสั่ง API คอมเมนท์ 
 

ภาพประกอบที่ 4.25 คอมเมนท์ 
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URL http://qrsystem.comsciproject/Qr_project/insertcomment 

ภาพประกอบที่ 4.26 ตัวอย่างชุดคำสั่ง API คอมเมนท ์(ต่อ) 
 

 
2.3 การประเมินและวิเคราะห์ผลการประเมิน  

 การประเมินและวิเคราะห์ผลการประเมิน เป็นการวัดประสิทธิภาพของการทำงานของระบบ 
ในกระบวนการต่าง ๆ ซึ่งในระบบลงทะเบียนกิจกรรมด้วย QR-Code จะมีการดึงข้อมูลกิจกรรมและ
ข้อมูลผู้ใช้ โดยจะมีการวัดประสิทธิภาพของโมเดลในการทำงานต่าง ๆ ที่มีอยู่ในระบบ เป็น การใช้
ข้อมูลของผู้ใช้ที่ลงทะเบียนงานกิจกรรมจากนั้นทำการสร้าง QR-Code เพ่ือรองรับข้อมูลและใช้ในการ
ย ืนย ันต ัวตนเพื ่อที ่จะเข ้าร ่วมงานกิจกรรม  โดยการสแกน QR-Code ในที ่นี้จะนำข้อม ูลไป
ประมวณผลและนำไปจัดเก็บในขั้นตอนต่อไป ผลลัพธ์ ที่ได้อาจจะมีความผิดพลาดในรูปแบบที่ยากต่อ
การควบคุมของ ซึ่งเกิดจาก 2 สาเหตุหลัก ๆ ดังนี้ 

 - กล้องหรืออุปกรณ์ที่ใช้ในการสแกนมีความละเอียดไม่เพียงพอจึงอาจก่อให้เกิดอุปสรรคใน
การสแกนข้อมูล  QR-Code 

 - ความผิดพลาดของผู้ใช้ อาจเกิดขึ้นได้ในหลายกรณีโดยกรณีหลักที่อาจทำให้เกิดความ
เสียหาย เช่น การเข้าใจผิดเกี่ยวกับการใช้ระบบความพึงพอใจต่อการใช้งาน จากผู้ตอบแบบสอบถาม 
  

ภาพประกอบที่ 4.27 ตัวอย่างข้อมูล คอมเมนท์ 



70 

 

ตารางท่ี 4.8 แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ 

ความพึงพอใจในการใช้งานระบบลงทะเบียนกิจกรรมด้วย QR-code 

 
รายการประเมินผล 

น้อย 
มาก 

น้อย 
ปาน 
กลาง 

มาก 
มาก 
ที่สุด 

 
ค่าเฉลี่ย 

 
สรุป 

ภาพรวม 
1 2 3 4 5 

1. การออกแบบ เว็บไซต์ 0 0 1 3 1 4 ดี 

2. ประสิทธิภาพการทำงานของ 
เวบไซต์ 

0 0 2 2 1 3.8 ปานกลาง 

3. ความเร็วในการทำงานของ 
เว็บไซต์ 

0 1 2 1 1 4.4 ดี 

4. ความสะดวก และง่ายของการใช้
งาน เว็บไซต์ 

0 1 0 2 3 3 ปานกลาง 

5. ประโยชน์ของการใช้งาน 
เว็บไซต์ 

0 0 0 4 1 4.2 ดี 

 


