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บทที่ 3 

วิธีการดำเนินการวิจัย 
 

สำหรับบทนี้จะกล่าวถึงขั้นตอนการดำเนินงานของโครงการปริญญานิพนธ์ซึ่งทำให้ทราบถึงการ
วิเคราะห์และออกแบบระบบโดยละเอียดว่ามีแนวทางในการทำงาน หรือมีขั้นตอนในการทำงานของ
ระบบอย่างไรบ้าง โดยขั้นตอนในการดำเนินงานมีรายละเอียดดังนี้ 

3.1 กรอบการพัฒนาระบบ 
3.2 การออกแบบระบบ 
 3.2.1 Context Diagram 
 3.2.2 Data Flow Diagram 
  3.2.2.1 Data Flow Diagram Level 1 
  3.2.2.2 Data Flow Diagram Level 2 
 3.2.3 External Entity Description 
 3.2.4 Data Flow Description and Data Structure of Data Flow 
 3.2.5 Data Store 
 3.2.6 คำอธิบายการประมวลผล (Process Description) 
 3.2.7 แผนภาพ Entity Relationship Diagram (ER-Diagram) 

  3.2.8 การออกแบบฐานข้อมูล 
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3.1 กรอบการดำเนินงาน 

 

 
 

ภาพประกอบที่ 3.1 กรอบการดำเนินงาน 
 
3.1.1 คำอธิบาย 

การเก็บข้อมูลลงในฐานข้อมูล โดยจะเก็บข้อมูลไปยัง MySQL เป็นฐานข้อมูลหลักที่เก็บข้อมูล
ต่าง ๆ ของระบบ Point Of Sale ที่ต้องใช้ในการรับส่งข้อมูลหรือสิ่งต่าง ๆ ในการเขียนโปรแกรมและ
พัฒนาตัว Point Of Sale ซึ่งโปรแกรมที่ใช้เขียนคือโปรแกรม NetBeans 
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3.2 การออกแบบระบบ 

 3.2.1 Context Diagram 
แผนภาพกระแสข้อมูลระดับบนสุดที่แสดง ภาพรวมการทำงานของระบบที่มีความสัมพันธ์กับ
สภาพแวดล้อมภายนอกระบบ 
 

 
 

ภาพประกอบที่ 3.2 Context Diagram 
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3.2.1 แผนภาพการไหลของข้อมูล (Data Flow Diagram) 

 1.Data Flow Diagram level 1 
 คือ การแสดงการไหลของข้อมูลจากแหล่งข้อมูลภายนอกเข้ามาในระบบ เพ่ือแสดงวิธีการไหล
ของข้อมูลจากกระบวนการหนึ่งไปอีกกระบวนการหนึ่ง  

 
 

ภาพประกอบที่ 3.3 Data Flow Diagram Level 1 
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ภาพประกอบที่ 3.3 Data Flow Diagram Level 1 (ต่อ) 
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2.Data Flow Diagram level 2 
 

 
 

ภาพประกอบที่ 3.4 Data Flow Diagram Level 2 
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ภาพประกอบที่ 3.4 Data Flow Diagram Level 2 (ต่อ) 
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ภาพประกอบที่ 3.4 Data Flow Diagram Level 2(ต่อ) 
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ภาพประกอบที่ 3.4 Data Flow Diagram Level 2(ต่อ) 
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3.2.3 External Entity Description 

ตารางท่ี 3.1 External Entity Description 
ผู้ใช้งาน ความหมาย Input Data Output Data 
ผู้จัดการ
ร้าน 

ผู้ดูแลและจัดการข้อมูล -รายละเอียดข้อมูลลูกค้า 
-รายละเอียดสินค้า 
-รายละเอียดคลังสินค้า 
-รายละเอียดการขาย 
-รายละเอียดการชำระ 
-สรุปการขาย 

-ข้อมูลลูกค้าท่ีเพ่ิม 
-ข้อมูลลูกค้าท่ีแก้ใข 
-ข้อมูลลูกค้าท่ีค้นหา 
-ข้อมูลสินค้าที่เพ่ิม 
-ข้อมูลสินค้าที่แก้ใข 
-ข้อมูลสินค้าที่ค้นหา 
-ข้อมูลคลังสินค้าท่ีเพ่ิม 
-ข้อมูลคลังสินค้าท่ีแก้ใข 
-ข้อมูลคลังสินค้าท่ีค้นหา 
-ข้อมูลการขายสินค้า 
-ตรวจสอบการชำระ 
-ช่วงเวลา 

ลูกค้า ผู้ที่มาซื้อสินค้า -รายละเอียดการสั่ง -ข้อมูลการสั่งที่เพ่ิม 
-ข้อมูลการสั่งที่แก้ใข 
-ข้อมูลการสั่งที่ค้นหา 

 

3.2.2 Data Flow Description and Data Structure of Data Flow 

ตารางท่ี 3.2 Data Flow Description and Data Structure of Data Flow 
Name Description Source Destination Data Structure 

ข้อมูลลูกค้าท่ี
เพ่ิม 

ข้อมูลของลูกค้า
ที่ต้องการเพ่ิม 

ผู้จัดการร้าน 
 

Process 1.1 
เพ่ิมข้อมูลลูกค้า 

ชื่อ+เบอร์โทร+ที่
อยู่ 

Process 1.1 
เพ่ิมข้อมูลลูกค้า 

D1 ข้อมูลลูกค้า 

ข้อมูลลูกค้า ข้อมูลเกี่ยวกับ
ลูกค้า 

D1 ข้อมูลลูกค้า Process 1.1 
เพ่ิมข้อมูลลูกค้า 

ชื่อ+เบอร์โทร+ที่
อยู่ 
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ตารางท่ี 3.2 Data Flow Description and Data Structure of Data Flow (ต่อ) 
Name Description Source Destination Data Structure 

ข้อมูลลูกค้า ข้อมูลเกี่ยวกับ
ลูกค้า 

D1 ข้อมูลลูกค้า ProcProcess 1.2 
แก้ใขข้อมูลลูกค้า 

ชื่อ+เบอร์โทร+ที่
อยู่ 

Process 1.3 
ค้นหาข้อมูลลูกค้า 

ข้อมูลลูกค้าท่ี
แก้ใข 

ข้อมูลลูกค้าท่ี
ต้องการแก้ใข 

ผู้จัดการร้าน Process 1.2 
แก้ใขข้อมูลลูกค้า 

ชื่อ+เบอร์โทร+ที่
อยู่ 

Process 1.2 
แก้ใขข้อมูลลูกค้า 

D1 ข้อมูลลูกค้า 
 

ข้อมูลลูกค้าท่ี
ค้นหา 

ข้อมูลลูกค้าท่ี
ต้องการค้นหา 

ผู้จัดการร้าน Process 1.3 
ค้นหาข้อมูลลูกค้า 

ชื่อ 

รายละเอียด
ข้อมูลลูกค้า 

ข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับ
ลูกค้า 

Process 1.2 
แก้ใขข้อมูลลูกค้า 

ผู้จัดการร้าน { ชื่อ+เบอร์โทร+
ที่อยู่ } 

Process 1.3 
ค้นหาข้อมูลลูกค้า 

ข้อมูลสินค้าที่
เพ่ิม 

ข้อมูลสินค้าที่
ต้องการเพิ่ม 

ผู้จัดการร้าน 
 

Process 2.1 
เพ่ิมข้อมูลสินค้า 

ชื่อสินค้า+
รูปภาพ+ราคา+
ชื่อผู้แต่ง 
 

Process 2.1 
เพ่ิมข้อมูลสินค้า 

D2 ข้อมูลสินค้า 

ข้อมูลสินค้า ข้อมูลเกี่ยวกับ
สินค้า 

D2 ข้อมูลสินค้า Process 2.1 
ข้อมูลสินค้าที่เพ่ิม 

ชื่อสินค้า+
รูปภาพ+ราคา+
ชื่อผู้แต่ง+
หมวดหมู่+
จำนวน 

Process 2.2 
ข้อมูลสินค้าที่แก้ใข 
Process 2.3 
ข้อมูลสินค้าที่ค้นหา 
Process 3.1 
ข้อมูลการสั่งที่เพ่ิม 
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ตารางท่ี 3.2 Data Flow Description and Data Structure of Data Flow (ต่อ) 
Name Description Source Destination Data Structure 

ข้อมูลสินค้า ข้อมูลเกี่ยวกับ
สินค้า 

D2 ข้อมูลสินค้า Process 3.3 
ข้อมูลการสั่งที่
ค้นหา 

ชื่อสินค้า+
รูปภาพ+ราคา+
ชื่อผู้แต่ง+
หมวดหมู่+
จำนวน 

ข้อมูลคลังสินค้า ข้อมูลภายใน
คลังสินค้า 

D3 คลังสินค้า Process 2.1 
ข้อมูลสินค้าที่เพ่ิม 

ชื่อสินค้า+
หมวดหมู่สินค้า+
ชื่อผู้แต่ง+จำนวน Process 2.2 

ข้อมูลสินค้าที่แก้ใข 
Process 2.3 
ข้อมูลสินค้าที่ค้นหา 
Process 5.1 
ข้อมูลคลังสินค้าท่ี
เพ่ิม 
Process 5.2 
ข้อมูลคลังสินค้าท่ี
แก้ใข 

ข้อมูลคลังสินค้า ข้อมูลภายใน
คลังสินค้า 

D3 คลังสินค้า Process 5.3 
ข้อมูลคลังสินค้าท่ี
ค้นหา 

ข้อมูลคลังสินค้า ข้อมูลภายใน
คลังสินค้า 

D3 คลังสินค้า Process 5.3 
ข้อมูลคลังสินค้าท่ี
ค้นหา 

ชื่อสินค้า+
หมวดหมู่สินค้า+
ชื่อผู้แต่ง+จำนวน 

ข้อมูลสินค้าที่
แก้ใข 

ข้อมูลสินค้าที่
ต้องการแก้ใข 

ผู้จัดการร้าน 
 

Process 2.2 
ข้อมูลสินค้าที่แก้ใข 

ชื่อสินค้า+
รูปภาพ+ราคา+
ชื่อผู้แต่ง+
หมวดหมู่+
จำนวน 
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ตารางท่ี 3.2 Data Flow Description and Data Structure of Data Flow (ต่อ) 
Name Description Source Destination Data 

Structure 
ข้อมูลสินค้าที่แก้ใข ข้อมูลสินค้าที่

ต้องการแก้ใข 
Process 2.2 
ข้อมูลสินค้าที่แก้
ใข 

D2 ข้อมูลสินค้า ชื่อสินค้า+
รูปภาพ+ราคา+
ชื่อผู้แต่ง+
หมวดหมู่+
จำนวน 

D3 ข้อมูล
คลังสินค้า 

ข้อมูลสินค้าที่ค้นหา ข้อมูลสินค้าที่
ต้องการค้นหา 

ผู้จัดการร้าน Process 2.2 
ข้อมูลสินค้าที่แก้ใข 

(ชื่อสินค้า)+
(หมวดหมู่) 

รายละเอียดสินค้า รายละเอียด
ข้อมูลสินค้าที่
แสดง 

Process 2.2 
ข้อมูลสินค้าที่แก้
ใข 

ผู้จัดการร้าน {ชื่อสินค้า+
รูปภาพ+ราคา+
ชื่อผู้แต่ง+
หมวดหมู่+
จำนวน} 

Process 2.3 
ข้อมูลสินค้าที่
ค้นหา 

ข้อมูลการสั่งที่เพ่ิม ข้อมูลการสั่งที่
ต้องการเพิ่ม 

ลูกค้า Process 3.1 
ข้อมูลการสั่งที่เพ่ิม 

ชื่อสินค้า+
ราคา+ 
หมวดหมู่+
จำนวน 

Process 3.1 
ข้อมูลการสั่งที่
เพ่ิม 

D4 คำสั่งซื้อ 

ข้อมูลการสั่ง ข้อมูลของการ
สั่งซื้อ 

D4 คำสั่งซื้อ Process 3.1 
ข้อมูลการสั่งที่เพ่ิม 

ชื่อสินค้า+
รูปภาพ+ราคา+
ชื่อผู้แต่ง+
หมวดหมู่+
จำนวน 

Process 3.2 
ข้อมูลการสั่งที่แก้ใข 

Process 3.3 
ข้อมูลการสั่งที่
ค้นหา 
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ตารางท่ี 3.2 Data Flow Description and Data Structure of Data Flow (ต่อ) 
Name Description Source Destination Data 

Structure 
ข้อมูลการสั่ง ข้อมูลของการ

สั่งซื้อ 
D4 คำสั่งซื้อ Process 4.0 

ตรวจสอบการ
ชำระ 

ชื่อสินค้า+
รูปภาพ+ราคา+
ชื่อผู้แต่ง+
หมวดหมู่+
จำนวน 

Process 6.0 
ตรวจสอบข้อมูล
การขาย 

ข้อมูลการสั่งที่แก้
ใข 

ข้อมูลการสั่งที่
ต้องการแก้ใข 

ลูกค้า Process 3.2 
ข้อมูลการสั่งที่แก้
ใข 

ชื่อสินค้า+
รูปภาพ+ราคา+
ชื่อผู้แต่ง+
หมวดหมู่+
จำนวน 

Process 3.2 
ข้อมูลการสั่งที่แก้
ใข 

D4 คำสั่งซื้อ 

รายละเอียดการ
สั่ง 

รายละเอียดของ
การสั่งที่แสดง 

Process 3.2 
ข้อมูลการสั่งที่แก้
ใข 

ลูกค้า {ชื่อสินค้า+
รูปภาพ+ราคา+
ชื่อผู้แต่ง+
หมวดหมู่+
จำนวน} 

Process 3.3 
ข้อมูลการสั่งที่
ค้นหา 

ข้อมูลการสั่งที่
ค้นหา 

ข้อมูลการสั่งที่
ต้องการค้นหา 

ลูกค้า Process 3.3 
ข้อมูลการสั่งที่
ค้นหา 

(ชื่อสินค้า) 

ข้อมูลการชำระ ข้อมูลการชำระ ผู้จัดการร้าน Process 4.0 
ตรวจสอบการ
ชำระ 

ชื่อสินค้า+
ราคา+จำนวน+
ยอดชำระ 

รายละเอียดการ
ชำระ 

รายละเอียดการ
ชำระเงิน 

Process 4.0 
ตรวจสอบการชำระ 

ผู้จัดการร้าน {ชื่อสินค้า+
ราคา+จำนวน+ 
ยอดชำระ} 
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ตารางท่ี 3.2 Data Flow Description and Data Structure of Data Flow (ต่อ) 
Name Description Source Destination Data 

Structure 
ข้อมูลคลังสินค้าท่ี
เพ่ิม 

ข้อมูลที่เพ่ิมใน
คลังสินค้า 

ผู้จัดการร้าน 
 

Process 5.1 
ข้อมูลคลังสินค้าท่ี
เพ่ิม 

ชื่อสินค้า+
หมวดหมู่
สินค้า+ชื่อผู้
แต่ง+จำนวน
สินค้า 

Process 5.1 
ข้อมูลคลังสินค้าท่ี
เพ่ิม 

D3 ข้อมูล
คลังสินค้า 

ข้อมูลคลังสินค้าท่ี
แก้ใข 

ข้อมูลแก้ใขใน
คลังสินค้า 

ผู้จัดการร้าน 
 

Process 5.2 
ข้อมูลคลังสินค้าท่ี
แก้ใข 

ชื่อสินค้า+
หมวดหมู่
สินค้า+ชื่อผู้
แต่ง+จำนวน
สินค้า 

Process 5.2 
ข้อมูลคลังสินค้าท่ี
แก้ใข 

D3 ข้อมูล
คลังสินค้า 

รายละเอียด
คลังสินค้า 

รายละเอียด
สินค้าในคลัง 

Process 5.2 
ข้อมูลคลังสินค้าท่ี
แก้ใข 

ผู้จัดการร้าน 
 

{ชื่อสินค้า+
หมวดหมู่
สินค้า+ชื่อผู้
แต่ง+จำนวน
สินค้า} 

Process 5.3 
ข้อมูลคลังสินค้าท่ี
ค้นหา 

ข้อมูลคลังสินค้าท่ี
ค้นหา 

ข้อมูลสินค้าใน
คลังที่ค้นหา 

ผู้จัดการร้าน Process 5.3 
ข้อมูลคลังสินค้าท่ี
ค้นหา 

(ชื่อสินค้า)+
(หมวดหมู่) 

ข้อมูลการขาย ข้อมูลที่ขายไป ผู้จัดการร้าน Process 5.3 
ข้อมูลคลังสินค้าท่ี
ค้นหา 

 

ช่วงเวลา ช่วงเวลาที่ขาย ผู้จัดการร้าน Process 6.0 
ตรวจสอบข้อมูล
การขาย 

วันที่เริ่ม+ 
วันสุดท้าย 
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ตารางท่ี 3.2 Data Flow Description and Data Structure of Data Flow (ต่อ) 
Name Description Source Destination Data Structure 
รายละเอียดการ
ขาย 

รายละเอียดการ
ขายสินค้า 

Process 6.0 
ตรวจสอบข้อมูล
การขาย 

ผู้จัดการร้าน {ชื่อสินค้า+
จำนวน+
หมวดหมู่+ยอด
รวม} 

 

3.2.3 Data store Description 

ตารางท่ี 3.3 Data store Description 
Id Data Store Structure 
D1 ข้อมูลลูกค้า ชื่อ+เบอร์โทร+ที่อยู่ 
D2 ข้อมูลสินค้า ชื่อสินค้า+รูปภาพ+ราคา+ชื่อผู้แต่ง+หมวดหมู่+จำนวน 
D3 ข้อมูลคลังสินค้า ชื่อสินค้า+หมวดหมู่สินค้า+ชื่อผู้แต่ง+จำนวน 
D4 คำสั่งซื้อ ชื่อสินค้า+หมวดหมู่+จำนวน+ราคา 
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3.2.4 Process Description 
 

 

ภาพประกอบที่ 3.5 เพ่ิมข้อมูลลูกค้า 

ตารางท่ี 3.4 Process Description ของ Process 1.1 
ID 1.1 
Name เพ่ิมข้อมูลลูกค้า 
Description เพ่ือทำการเพ่ิมข้อมูลลูกค้าในฐานข้อมูลและจะบอก ชื่อลูกค้า ที่อยู่ 

และเบอร์ติดต่อ 
Input Data Flow - ข้อมูลลูกค้าท่ีเพ่ิม 

- ข้อมูลลูกค้า 
Output Data Flow - ข้อมูลลูกค้าท่ีเพ่ิม 
Process Description เริ่มต้น 

     1.รับข้อมูลลูกค้าที่ต้องการเพิ่ม 
     2.ตรวจสอบว่ามีข้อมูลครบถ้วนหรือถูกต้องหรือไม่ 
          2.1 ถ้าข้อมูลครบถ้วน และถูกต้องให้เพ่ิมลงฐานข้อมูล 
          2.2 ถ้าข้อมูลไม่ครบถ้วน ให้แสดงข้อความ “กรุณาป้อน 
               ข้อมูลให้ครบ”  
จบการทำงาน                                  
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ภาพประกอบที่ 3.6 แก้ใขข้อมูลลูกค้า 

ตารางท่ี 3.5 Process Description ของ Process 1.2 
ID 1.2 
Name แก้ใขข้อมูลลูกค้า 
Description ทำการแก้ใขข้อมูลลูกค้า บันทึกลงฐานข้อมูล 
Input Data Flow - ข้อมูลลูกค้าท่ีแก้ใข 

- ข้อมูลลูกค้า 
Output Data Flow - ข้อมูลลูกค้าท่ีแก้ใข 

- รายละเอียดข้อมูลลูกค้า 
Process Description เริ่มต้น 

     1.ผู้จัดการร้าน ป้อนข้อมูลลูกค้าที่แก้ใข 
     2.ตรวจสอบข้อมูลลูกค้าท่ีแก้ใข ว่าถูกต้องหรือไม่ 
          2.1 ถ้าข้อมูลที่ต้องการแก้ใข ครบถ้วนและถูกต้อง ให้บันทึก 
          ลงฐานข้อมูลลูกค้า 
จบการทำงาน                                  
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ภาพประกอบที่ 3.7 ค้นหาข้อมูลลูกค้า 

ตารางท่ี 3.6 Process Description ของ Process 1.3 
ID 1.3 
Name ค้นหาข้อมูลลูกค้า 
Description เพ่ือให้ผู้จัดการร้านค้นหาข้อมูลของลูกค้าภายในฐานข้อมูล 
Input Data Flow - ข้อมูลลูกค้าท่ีค้นหา 

- ข้อมูลลูกค้า 
Output Data Flow - รายละเอียดข้อมูลลูกค้า 
Process Description เริ่มต้น 

1. รับข้อมูลเกี่ยวกับลูกค้าท่ีต้องการค้นหา 
2. ค้นหาข้อมูลลูกค้าจากชื่อ ที่รับเข้ามา 
3. ตรวจสอบ 

3.1 ถ้ามีข้อมูลลูกค้า แสดงรายการข้อมูลซึ่งประกอบไปด้วย 
ชื่อ ที่อยู่ และเบอร์ติดต่อ 

3.2 ถ้าไม่มีข้อมูล แสดงข้อความ “ไม่พบรายการที่ค้นหา” 
จบการทำงาน 
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ภาพประกอบที่ 3.8 เพ่ิมข้อมูลสินค้า 

ตารางท่ี 3.7 Process Description ของ Process 2.1 
ID 2.1 
Name เพ่ิมข้อมูลสินค้า 
Description เพ่ือทำการเพ่ิมข้อมูลสินค้าในฐานข้อมูลและจะบอก ชื่อสินค้า 

หมวดหมู่ และราคาสินค้า 
Input Data Flow - ข้อมูลสินค้าที่เพ่ิม 

- ข้อมูลสินค้า 
- ข้อมูลคลังสินค้า 

Output Data Flow - ข้อมูลสินค้าที่เพ่ิม 
 

Process Description เริ่มต้น 
     1.รับข้อมูลสินค้าที่ต้องการเพิ่ม 
     2.ตรวจสอบว่ามีข้อมูลครบถ้วนหรือถูกต้องหรือไม่ 
          2.1 ถ้าข้อมูลครบถ้วน และถูกต้องให้เพ่ิมลงฐานข้อมูล 
          2.2 ถ้าข้อมูลไม่ครบถ้วน ให้แสดงข้อความ “กรุณาป้อน 
               ข้อมูลให้ครบ”  
จบการทำงาน                                  
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ภาพประกอบที่ 3.9 แก้ใขข้อมูลสินค้า 

ตารางท่ี 3.8 Process Description ของ Process 2.2 
ID 2.2 
Name แก้ใขข้อมูลสินค้า 
Description ทำการแก้ใขข้อมูลสินค้า บันทึกลงฐานข้อมูล 
Input Data Flow - ข้อมูลสินค้า 

- ข้อมูลคลังสินค้า 
- ข้อมูลสินค้าที่แก้ใข 

Output Data Flow - ข้อมูลสินค้าที่แก้ใข 
- รายละเอียดสินค้า 

Process Description เริ่มต้น 
     1.ผู้จัดการร้าน ป้อนข้อมูลสินค้าที่แก้ใข 
     2.ตรวจสอบข้อมูลสินค้าที่แก้ใข ว่าถูกต้องหรือไม่ 
          2.1 ถ้าข้อมูลที่ต้องการแก้ใข ครบถ้วนและถูกต้อง ให้บันทึก 
          ลงฐานข้อมูลสินค้า 
จบการทำงาน         
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ภาพประกอบที่ 3.10 ค้นหาข้อมูลสินค้า 

ตารางท่ี 3.9 Process Description ของ Process 2.3 
ID 2.3 
Name ค้นหาข้อมูลสินค้า 
Description เพ่ือให้ผู้จัดการร้านค้นหาข้อมูลของสินค้า 
Input Data Flow - ข้อมูลสินค้าที่ค้นหา 

- ข้อมูลสินค้า 
- ข้อมูลคลังสินค้า 

Output Data Flow - รายละเอียดสินค้า 
Process Description เริ่มต้น 

4. รับข้อมูลเกี่ยวกับสินค้าที่ต้องการค้นหา 
5. ค้นหาข้อมูลสินค้าจากชื่อสินค้า ที่รับเข้ามา 
6. ตรวจสอบ 

6.1 ถ้ามีข้อมูลสินค้า แสดงรายการข้อมูลสินค้าซึ่งประกอบไป
ด้วย ชื่อสินค้า หมวดมหมู่ และราคา 

6.2 ถ้าไม่มีข้อมูล แสดงข้อความ “ไม่พบรายการที่ค้นหา” 
จบการทำงาน 
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ภาพประกอบที่ 3.11 เพ่ิมข้อมูลการสั่ง 

ตารางท่ี 3.10 Process Description ของ Process 3.1 
ID 3.1 
Name เพ่ิมข้อมูลการสั่ง 
Description เพ่ือทำการเพ่ิมข้อมูลสินค้าที่สั่งเพิ่ม 
Input Data Flow - ข้อมูลการสั่งที่เพ่ิม 

- ข้อมูลการสั่ง 
- ข้อมูลสินค้า 

Output Data Flow - ข้อมูลการสั่งที่เพ่ิม 
Process Description เริ่มต้น 

1. รับข้อมูลการสั่งที่ต้องการเพิ่ม 
2. ตรวจสอบว่าข้อมูลมีความถูกต้องหรือครบถ้วนหรือไม่ 

          2.1 ถ้าข้อมูลที่ต้องการเพิ่ม ครบถ้วนและถูกต้อง ให้บันทึก 
     ลงการสั่งซื้อ 

จบการทำงาน 
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ภาพประกอบที่ 3.12 แก้ใขข้อมูลการสั่ง 

ตารางท่ี 3.11 Process Description ของ Process 3.2 
ID 3.2 
Name แก้ใขข้อมูลการสั่ง 
Description เพ่ือทำการแก้ใขข้อมูลการสั่งสินค้า 
Input Data Flow - ข้อมูลการสั่งที่แก้ใข 

- ข้อมูลการสั่ง 
- ข้อมูลสินค้า 

Output Data Flow - ข้อมูลการสั่งที่แก้ใข 
Process Description เริ่มต้น 

1. ผู้จัดการร้านหรือลูกค้าทำการ ป้อนข้อมูลสินค้าที่ต้องการ 
แก้ใข 

2. ตรวจสอบว่าข้อมูลมีความถูกต้องหรือครบถ้วนหรือไม่ 
          2.1 ถ้าข้อมูลที่ต้องการแก้ใข ครบถ้วนและถูกต้อง ให้บันทึก 

     ลงการสั่งซื้อ 
จบการทำงาน 
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ภาพประกอบที่ 3.13 ค้นหาข้อมูลการสั่ง 

ตารางท่ี 3.12 Process Description ของ Process 3.3 
ID 3.3 
Name ค้นหาข้อมูลการสั่ง 
Description เพ่ือตรวจสอบค้นหาการสั่งซื้อสินค้า 
Input Data Flow - ข้อมูลการสั่งที่ค้นหา 

- ข้อมูลการสั่ง 
- ข้อมูลสินค้า 

Output Data Flow - รายละเอียดการสั่ง 
Process Description เริ่มต้น 

1. รับข้อมูลเกี่ยวกับการสั่งที่ต้องการค้นหา 
2. ตรวจสอบ 

2.1 ถ้ามีข้อมูลสินค้า แสดงรายการข้อมูลสินค้าซึ่ง 
ประกอบไปด้วย ชื่อสินค้า หมวดมหมู่ ราคา  
และจำนวน 

จบการทำงาน 
 
 
 

 
 



41 
 

 

 

ภาพประกอบที่ 3.14 เพ่ิมข้อมูลคลังสินค้า 

ตารางท่ี 3.13 Process Description ของ Process 5.1 
ID 5.1 
Name เพ่ิมข้อมูลคลังสินค้า 
Description เพ่ือทำการเพ่ิมข้อมูลภายในคลังสินค้า 
Input Data Flow - ข้อมูลคลังสินค้าท่ีเพ่ิม 

- ข้อมูลคลังสินค้า 
Output Data Flow - ข้อมูลคลังสินค้าท่ีเพ่ิม 

 
Process Description เริ่มต้น 

     1.รับข้อมูลสินค้าที่ต้องการเพิ่มภายในคลัง 
     2.ตรวจสอบว่ามีข้อมูลครบถ้วนหรือถูกต้องหรือไม่ 
          2.1 ถ้าข้อมูลครบถ้วน และถูกต้องให้เพ่ิมลงฐานข้อมูล 
          2.2 ถ้าข้อมูลไม่ครบถ้วน ให้แสดงข้อความ “กรุณาป้อน 
               ข้อมูลให้ครบ”  
จบการทำงาน                                  
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ภาพประกอบที่ 3.15 แก้ใขข้อมูลคลังสินค้า 

ตารางท่ี 3.14 Process Description ของ Process 5.2 
ID 5.2 
Name แก้ใขข้อมูลคลังสินค้า 
Description ทำการแก้ใขข้อมูลภายในคลังสินค้า บันทึกลงฐานข้อมูล 
Input Data Flow - ข้อมูลคลังสินค้าท่ีแก้ใข 

- ข้อมูลคลังสินค้า 
Output Data Flow - ข้อมูลคลังสินค้าท่ีแก้ใข 

- รายละเอียดคลังสินค้า 
Process Description เริ่มต้น 

     1. ผู้จัดการร้าน ป้อนข้อมูลภายในคลังสินค้าท่ีแก้ใข 
     2. ตรวจสอบข้อมูลคลังสินค้าที่แก้ใข ว่าถูกต้องหรือไม่ 
          2.1 ถ้าข้อมูลที่ต้องการแก้ใข ครบถ้วนและถูกต้อง ให้บันทึก 
          ลงฐานข้อมูลสินค้า 
          2.2 ถ้าข้อมูลไม่ครบให้แสดงข้อความ “กรุณาป้อนข้อมูลให้ 
          ครบ” 
จบการทำงาน 
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ภาพประกอบที่ 3.16 ค้นหาข้อมูลคลังสินค้า 

ตารางท่ี 3.15 Process Description ของ Process 5.3 
ID 5.3 
Name ค้นหาข้อมูลคลังสินค้า 
Description เพ่ือทำการค้นหาข้อมูลภายในคลังสินค้า 
Input Data Flow - ข้อมูลคลังสินค้าท่ีค้นหา 

- ข้อมูลคลังสินค้า 
Output Data Flow - รายละเอียดคลังสินค้า 
Process Description เริ่มต้น 

1. รับข้อมูลภายในคลังสินค้าท่ีต้องการค้นหา 
2. ค้นหาข้อมูลภายในคลังสินค้าจากชื่อสินค้า ที่รับเข้ามา 
3. ตรวจสอบ 

3.1 ถ้ามีข้อมูลสินค้า แสดงรายการข้อมูลสินค้าซึ่งประกอบไป
ด้วย ชื่อสินค้า หมวดมหมู่ และจำนวน 

3.2 ถ้าไม่มีข้อมูล แสดงข้อความ “ไม่พบรายการที่ค้นหา” 
จบการทำงาน 
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ภาพประกอบที่ 3.17 ตรวจสอบข้อมูลการขาย 

ตารางท่ี 3.16 Process Description ของ Process 6.0 
ID 6.0 
Name ตรวจสอบข้อมูลการขาย 
Description เพ่ือให้ผู้จัดการร้านทำการตรวจสอบยอดการขายของร้าน 
Input Data Flow - ข้อมูลการขาย 

- ช่วงเวลา 
- ข้อมูลการสั่ง 

Output Data Flow - รายละเอียดการขาย 
Process Description เริ่มต้น 

1. รับข้อมูลช่วงวันและช่วงเดือนเพ่ือต้องการตรวจสอบ 
2. ตรวจสอบข้อมูลการขายจากวันที่เริ่มและวันสุดท้าย 
3. แสดงรายการข้อมูลการขายสินค้า 

จบการทำงาน 
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3.2.5 แผนภาพ Entity Relationship Diagram (ER-Diagram) 
 ในส่วนของแผนภาพแสดงความสัมพันธ์ของข้อมูลใช้อธิบายโครงสร้างข้องฐานข้อมูลซึ่งเขียน
ออกมาในลักษณะของรูปภาพการอธิบายโครงสร้างและความสัมพันธ์ของข้อมูล (Relationship) 
ประกอบด้วย เอนทิตี้ (Entity) เป็นวัตถุ หรือสิ่งที่เราสนใจในงานนั้นๆ ดังภาพที่แสดงดังต่อไปนี้ 
 

 

ภาพประกอบที่ 3.18 ER Diagram 
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3.2.6 การออกแบบฐานข้อมูล 
 การออกแบบฐานข้อมูลเพื่อใช้งานฐานข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยกำหนกคุณลักษณะ
หรือแอตทริบิวต์ของแต่ละเอนทิตี้ได้อย่างเหมาะสม 
 

ตารางท่ี 3.17 ลูกค้า 
id column Type Description Example Data Constraint 
1 cusid Int(10) รหัสลูกค้า 1 Primary key 
2 Cus_name Varchar(100) ชื่อลูกค้า เมธี ศรีสวัส Not Null 
3 Cus_address Varchar(250) ที่อยู่ 99 หมู่ 20  

ตำบลขามเรียง 
Null 

4 Cus_tel Int(10) เบอร์ติดต่อ 0911111111 null 

ตารางท่ี 3.18 การสั่งซื้อ 
id column Type Description Example Data Constraint 
1 OrID Int(10) รหัสการสั่งซื้อ 1 Primary key 
2 cusid Int(10) รหัสลูกค้า 1 Foreign key 
3 Or_name Varchar(250) ชื่อสินค้า vocabulary Not Null 
4 Or_amount Int(10) จำนวน 1 Not null 
5 Or_price Float(10) ราคา 100 Not null 
6 Or_total Float(10) ยอดรวม 100 Not null 
7 Or_checkout datetime วัน/เดือน/ปี ที่

ออก 
20/09/2564 Not null 

ตารางท่ี 3.19 หนังสือ 
id column Type Description Example Data Constraint 
1 Book_name Varchar(250) ชื่อหนังสือ vocabulary Primary key 
2 typeid Int(10) รหัสหมวดหมู่ 000 Foreign key 
3 Book_author Varchar(250) ชื่อผู้แต่ง Kanit 

wanachote 
Null 
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ตารางท่ี 3.20 หนังสือ (ต่อ) 
id column Type Description Example Data Constraint 
4 Book_pic Varchar(250) รูปภาพ Img_0001.jpg Not null 
5 Book_price Float(10) ราคา 100 Null 
6 Book_amount int(10) จำนวน 1 null 

ตารางท่ี 3.21 หมวดหมู่ 
id column Type Description Example Data Constraint 
1 typeid Int(10) รหัสหมวดหมู่ 000 Primary Key 
2 Type_name Varchar(250) ชื่อหมวดหมู่ เบ็คเตล็ด Not null 

ตารางท่ี 3.22 รายละเอียดการขาย 
id column Type Description Example Data Constraint 
1 Pay_id Int(10) รหัสการขาย 1 Primary Key 
2 OrID Int(10) รหัสการสั่งซื้อ 1 Foreign Key 
3 Book_name Varchar(250) ชื่อหนังสือ vocabulary Foreign Key 
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3.3 การออกแบบและตัวอย่างโค้ดที่ใช้ในการพัฒนา 

3.3.1 Interface Design 

หน้าแรก 

 

ภาพประกอบที่ 3.19  หน้าแรกของโปรแกรม 
 

 หน้าจัดการข้อมูลลูกค้า 

 

ภาพประกอบที่ 3.20 หน้าจัดการข้อมูลลูกค้า 
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 หน้าจัดการข้อมูลสินค้า 

 

ภาพประกอบที่ 3.21 หน้าจัดการข้อมูลสินค้า 
 

 หน้าการขายสินค้า 

 

ภาพประกอบที่ 3.22 หน้าการขายสินค้า 
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หน้าเช็ครายการขาย 

 

ภาพประกอบที่ 3.23 หน้าเช็ครายการขาย 
 

หน้าเช็คใบเสร็จ 

 

ภาพประกอบที่ 3.24 หน้าเช็คใบเสร็จ 
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3.3.2 ตัวอย่างโค้ดท่ีใช้ในการพัฒนา 

 

ภาพประกอบที่ 3.25 เชื่อมฐานข้อมูล 
 
บรรทัดที่ 18 ประกาศตัวแปร con ให้มีค่าเป็น null 
บรรทัดที่ 21 โหลด Driver MySQL ขึ้นมาทำงาน 
บรรทัดที่ 22 เชื่อมต่อฐานข้อมูล โดยคืนค่ามาเป็น Object Connection โดย username คือชื่อผู้ใช้
ระบบที่ใช้ในการเข้าใช้งานฐานข้อมูล 
 

 

ภาพประกอบที่ 3.26 เพ่ิมสินค้า 
 
บรรทัดที่ 351 – 354 ทำการประกาศตัวแปรเพื่อเก็บค่า 
บรรทัดที่ 356 – 363 สร้างเงื่อนไขเม่ือไม่ได้กรองข้อมมูล หรือข้อมูลว่าง จะมีการแจ้งเตือน และไม่
สามารถ insert ข้อมูลลง Database ได ้
บรรทัดที่ 366 ประกาศตัวแปรเป็น Statement เพ่ือเก็บค่า 
บรรทัดที่ 367 เมื่อมีการกรอกตรงตามค่า จะทำการ insert ลง database 
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บรรทัดที่ 369 มเอมีการ insert ลง database สำเร็จ จะแสดงข้อความ Data saved 
 

 

ภาพประกอบที่ 3.27 ค้นหาสินค้า 
 
บรรทัดที่ 472 ประกาศตัวแปร name เพ่ือเก็บคา่ 
บรรทัดที่ 474 ประกาศคลาส DefaultTableModel เพ่ือเก็บค่าลงตัวแปร dt 
บรรทัดที่ 478 แสดงข้อมมูลใน database โดยเลือกแสดงข้อมูลจากเทเบิ้ล product 
บรรทัดที่ 480 – 490กำหนดให้ Jtable แสดงตามรูปแบบที่กำหนดไว้  
 

 

ภาพประกอบที่ 3.28 ลบข้อมูลสินค้า 
 
บรรทัดที่ 436 ประกาศตัวแปรเป็น String เพ่ือเก็บค่า id ของข้อมูล 
บรรทัดที่ 439 ประกาศตัวแปรเป็น Statement เพ่ือเก็บค่า 
บรรทัดที่ 440 เมื่อมีลบข้อมูลจะทำการ Delete ออกจาก database 
บรรทัดที่ 441 มเอมีการ Delete ออกจาก database สำเร็จ จะแสดงข้อความ Data deleted 


