
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาคผนวก 

 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ก 
คู่มือการติดตั้งแอปพลิเคชัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

คู่มือการติดตั้งแอปพลิเคชัน 

1. ผู้ใช้สามารถดาวน์โหลดแอปพลิเคชันได้ที่ https://cutt.ly/dRPuPqF หรือแสกน QR Code ได้ดังนี้ 

 
ภาพประกอบที่ ก-1 QR Code สำหรับดาวน์โหลดแอปพลิเคชัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://cutt.ly/dRPuPqF


 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ข 
คู้มือการใช้งานแอปพลิเคชัน 

 



 

 

คู่มือการใช้งานแอปพลิเคชัน 
 

คู่มือการใช้งานแอปพลิเคชัน มีผู้ใช้ทั้งหมด 3 ส่วนดังนี้ 
1. ผู้ใช้ทั่วไป 
2. ลูกค้า 
3. พนักงาน 

1. ผู้ใช้ทั่วไป 
 1.1 การสมัครสมาชิก ผู้ใช้จะต้องกรอก อีแมล รหัสผ่านและกรอกข้อมูลส่วนตัว ชื่อ ที่อยู่ เบอร์
โทรศัพท์ให้ครบถ้วนแล้วกดปุ่มยืนยัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

  

ภาพที่ 1 การสมัครสมาชิก ภาพที่ ข-1 การสมัครสมาชิก ภาพที่ ข - 1 การสมัครสมาชิก ภาพประกอบที่ ข-1 การสมัครสมาชิก 



114 

 

1.2 การค้นหาสินค้า สามารถค้นหาสินค้าได้จากทางชื่อสินค้าและประเภทของสินค้า 

 
ภาพประกอบที่ ข-2 การค้นหาสินค้า 

2. ลูกค้า 
 2.1 เข้าสู่ระบบ กรอกอีแมล รหัสผ่านและครบถ้วนแล้วกดปุ่มเข้าสู่ระบบ 

 
ภาพประกอบที่ ข-3 เข้าสู่ระบบ 

 
 



115 

 

2.2 ลืมรหัสผ่าน กรอกอีเมลแล้วกดด าเนินการระบบจะท าการส่งรหัส OTP ไปที่อีเมลจากนั้น
กรอกรหัส OTP แล้วกดยืนยัน จากนั้นท าการกรอกรหัสผ่านใหม่ให้ตรงกันแล้วกดยืนยัน 

  
2.3 สั่งซื้อสินค้า เลือกสินค้าเพ่ิมในรถเข็นและกดด าเนินการสั่งซื้อ 

 
 
 

ภาพที่ ข - 2  

ภาพที่ ข - 3  

ภาพประกอบที่ ข-4 ลืมรหัสผ่าน 

ภาพประกอบที่ ข-5 สั่งซื้อสินค้า 
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 2.4 การช าระสินค้า อัพโหลดรูปภาพแล้วกดปุ่มยืนยันการช าระ 

2.5 ยืนยันการจัดส่ง หากได้รับสินค้า กดปุ่มยืนยันการจัดส่ง 

 
ภาพประกอบที่ ข-7 ยืนยันการจัดส่ง 

 
 

 
 
 

ภาพที่ ข - 4  ภาพประกอบที่ ข-6 การชำระสินค้า 
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2.6 ค้นหาประวัตฺการสั่งซื้อ สามารถค้นหาตามวันที่หรือเลือกช่วงเวลาในการค้นหาได้ 

 
ภาพประกอบที่ ข-8 ค้นหาประวัตฺการสั่งซื้อ 

2.7 ให้คะแนนความพึงพอใจร้าน โดยผู้ใช้สามารถให้คะแนนเป็นดาวตามตัวอย่าง 

 
ภาพประกอบที่ ข-9 ให้คะแนนความพึงพอใจร้าน 
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2.8 การแสดงความคิดเห็น พิมพ์ข้อความแล้วกดปุ่มเพ่ิม 

 
ภาพประกอบที่ ข-10 การแสดงความคิดเห็น 

3. พนักงาน 
 3.1 แก้ไขข้อมูลร้าน ในส่วนนี้จะเป็นการแก้ไขข้อมูลร้าน สามารถแก้ไขชื่อร้านที่เจ้าของร้านที่
อยู่ร้านและรูปร้านได้ 

 
ภาพประกอบที่ ข-11 แก้ไขข้อมูลร้าน 
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3.2 สั่งซื้อหน้าร้าน เลือกสินค้าที่ต้องการแล้วกดปุ่มด าเนินการ 

 3.3 เพ่ิมโปรโมชัน กรอกรายละเอียดโปรโมชั่นและสินค้าท่ีเป็นโปรโมชั่นให้ครบถ้วน 

 
ภาพประกอบที่ ข-13 เพ่ิมโปรโมชัน  

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ ข - 5  ภาพประกอบที่ ข-12 สั่งซื้อหน้าร้าน 
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 3.4 เพ่ิมพนักงาน กรอกข้อมูลพนักงานให้ครบถ้วน 

 
ภาพประกอบที่ ข-14 เพ่ิมพนักงาน 

 3.5 ยกเลิกการเป็นสมาชิกของลูกค้า สามารถยกเลิกการเป็นสมาชิกของลูกค้า โดยกดปุ่มสวิทช์ 

 

ภาพประกอบที่ ข-15 ยกเลิกการเป็นสมาชิกของลูกค้า 
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 3.6 จัดการการช าระ ตรวจสอบหลักฐานการช าระ แล้วกดยืนยันการช าระ 

 
ภาพประกอบที่ ข-16 จัดการการชำระ 

 3.7 จัดการการจัดส่ง ส่งรูปหลักฐานการจัดส่ง แล้วกดยืนยันการจัดส่ง 

 
ภาพประกอบที่ ข-17 จัดการการจัดส่ง 

 


