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บทคัดย่อ 
ป ั จ จ ุ บ ั น ก า ร เ ร ี ย น อ อ น ไ ล น ์ มี

ความสำคัญเป็นอย่างยิ่งกับการศึกษาไทย โดย
การเรียนออนไลน์นั้นก็มีรูปแบบที่แตกต่างกัน
ออกไปมากมาย ซ ึ ่ งการเร ียนออนไลน ์ ใน
โครงการนี ้จะเป็นการเรียนในรูปแบบการดู
วิดีโอการสอนจากอาจารย์ ทำให้ผู้เรียนสามารถ
ดูได้ทุกที่ ทุกเวลา แต่หนึ่งในปัญหาที่พบเจอได้
บ่อยครั้งของการเรียนออนไลน์ในรูปแบบนี้ คือ
การที่ผู้เรียนไม่ได้เรียนจริง ๆ เช่น การให้ผู้อ่ืน
มาเรียนแทนตนเอง หรืออาจเปิดคลิปวิดีโอการ
สอนทิ้งเอาไว้แล้วไปทำอย่างอ่ืน เป็นต้น 

ด้วยเหตุนี ้โครงการของเราจึงได้นำ
เทคโนโลยี รู ้จำใบหน้า มาประยุกต์ใช้กับการ
เรียนออนไลน์ กล่าวคือ เป็นการตรวจสอบ
ใบหน้าของผู้เรียนขณะดูวิดีโอ เพ่ือตรวจสอบว่า
ผู ้เรียนได้ดูวิดีโอการสอนของอาจารย์จริง ๆ 
และช่วยอำนวยความสะดวกเกี่ยวกับการสอน
ของอาจารย์ 

คำสำคัญ: เรียนออนไลน์,  รู้จำใบหน้า 

1. บทนำ 
เน ื ่องด ้วยสถานการณ์ป ัจจ ุบ ันโรค 

COVID-19 ได้แพร่ระบาดไปทั่วโลกและส่งผล
กระทบร ุนแรงก ับท ุกด ้านซ ึ ่ งรวมถ ึงด ้าน

การศึกษาด้วย โดยโรคนี้ส่งผลกระทบทำให้ไม่
สามารถจัดการเรียนการสอนในรูปแบบปกติได้ 
เพราะเสี ่ยงต่อการแพร่ระบาดของเชื ้อโรค 
ดังนั้นรูปแบบการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัย
จึงต้องเปลี่ยนมาสอนในรูปแบบออนไลน์แทน
การเร ียนในห้องเร ียน โดยในการสอนบาง
รายวิชาก็จัดสอนแบบถ่ายทอดสดให้ผู้เรียนเข้า
มาเรียนและตอบโต้กับอาจารย์ผู ้สอน และใน
บางรายวิชาจะเป็นการอัปโหลดวิดีโอการสอน
แล้วให้ผู ้เร ียนเข้าไปเรียนด้วยตนเองหรือที่
เรียกว่า E-learning 

แ พ ล ต ฟ อ ร ์ ม  E-learning เ ป็ น
แพลตฟอร์มหนึ่งที่ให้บริการเกี่ยวกับการเรียน
การสอนที ่ให ้ผ ู ้สอนเปิดการเร ียนการสอน 
เพื่อให้ผู ้เรียนได้เข้ามาเรียนจากแพลตฟอร์ม
ดังกล่าว ซึ่งในแพลตฟอร์มทั ่วไปนั้นไม่มีการ
ตรวจสอบการเรียนของผู้เรียน เช่น ผู้เรียนเปิด
คลิปบทเรียนทิ้งไว้โดยที่ไม่ได้ดูก็ได้ หรือในบาง
แพลตฟอร์มที่มีการให้ใบประกาศณียบัตรเมื่อ
เรียนบทเรียนนั้นจบ ก็ได้มีผู้ใช้งานบางส่วนให้
ผู้อื่นเข้าไปเรียนให้แล้วได้ใบประกาศณียบัตรมา
โดยที่ตนไม่ได้เรียนเลย  

ดังนั้นเราจึงได้พัฒนาแพลตฟอร์ม E-
learning ที่สามารถตรวจสอบการพฤติกรรม
การเรียนของผู้เรียนได้ คือการใช้กล้องเว็บแคม

แพลตฟอร์มเรียนออนไลน์ 
Online Learning Platform 

จิรศักดิ์ สังคะลึก, ณัฎฐพล ศรีดาพา, พชระ พฤกษะศรี 
สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ คณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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ตรวจสอบขณะที่ผู้เรียนดูวิดีโอว่า ผู้เรียนคนนั้น
กำลังดูวิดีโออยู่หรือไม่ได้กำลังดูวิดีโอ โดยที่จะ
มีการรายงานให้ผ ู ้ ใช ้งานทราบว่าได ้เร ียน
บทเรียนนั้นไปแล้วเท่าไหร่ ซึ่งจะแสดงเป็นร้อย
ละของการดูวิดีโอการสอน ในกรณีที่ตรวจสอบ
พบว่าผู ้เรียนไม่ได้กำลังดูอยู ่ร้อยละของการ
เร ียนก ็จะไม ่ เพ ิ ่มข ึ ้น ซ ึ ่ ง ในกระบวนการ
ตรวจสอบนี้ผู ้จัดทำจะใช้การตรวจจับใบหน้า 
(Face Detection) เพื่อตรวจหาใบหน้าของคน
จากกล้องเว็บแคมและการรู้จำใบหน้า (Face 
Recognition) เพื่อตรวจสอบใบหน้าของคนที่
กำล ังเร ียนอยู ่จากการตรวจจับใบหน้ามา
เปรียบเทียบกับใบหน้าของเจ้าของบัญชีผู้ใช้ใน
ฐานข้อมูล 

ระบบที่ออกแบบและพัฒนาขึ้นคาดว่า
จะแก้ปัญหาการเปิดวิดีโอการสอนทิ้งไว้โดยที่
ผู ้เรียนไม่ได้ดูอยู่ หรือการจ้างให้ผู ้อื ่นเข้าไป
เรียนแทนตนเองได้และช่วยให้การเรียนการ
สอนนั้นสะดวกสบายมากขึ้น 

2. ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 2.1 E-learning Platform 

เป็นแพลตฟอร์มหนึ่งที่ผู้ให้บริการจะ
ทำการรวบรวมคอร ์ส เร ี ยนต ่ าง  ๆ  จาก
ผู้เชี่ยวชาญ สถาบันการศึกษา รวมไปถึงบรรดา
บริษัทเอกชนชั ้นนำ หรืออาจจะเป็นเจ้าของ
แพลตฟอร์มนั้น ๆ เอง มาทำการเปิดการเรียน
การสอน หรือคอร์สอบรมบนแพลตฟอร์มของผู้
ให้บริการ เพื่อให้ผู้ใช้งานสามารถเข้ามาศึกษา
หาความรู้ได้จากแพลตฟอร์มดังกล่าวได้ผ่าน
ทางอินเทอร์เน็ตนั่นเอง โดยคอร์สออนไลน์จะมี
ทั้งแบบฟรีและไม่ฟรี และมีทั้งแบบได้และไมไ่ด้

ประกาศณียบัตร(Certifications) หรือรวมถึง
ได้หน่วยกิตสำหรับการเรียนในมหาวิทยาลัย ซึ่ง
ขึ้นอยู่กับผู้ให้บริการหรือคอร์สนั้น ๆ 
 2.2 Face Detection 

คือกระบวนการค้นหาใบหน้าของ
บุคคลจากภาพหรือวิดีโอหลังจากนั้นก็จะทำ
การประมวลผลภาพใบหน้าที่ได้สำหรับขั้นตอน
ถัดไปเพื่อให้ภาพใบหน้าที่ตรวจจับได้ง่ายต่อ
การจำแนก และ อัลกอริทึมท่ีใช้ในการตรวจจับ
ใบหน้าในปัจจุบันก็มีอยู ่ด ้วยกันหลายวิธีซึ่ง
อัลกอริทึมในการตรวจจับใบหน้าที่ดีนั้นมีส่วน
ช่วยในการจำแนก 

2.3 Face Recognition 
คือกระบวนการรู้จำใบหน้า ซึ่งจะทำ

การเปร ียบเทียบกับใบหน้าที ่ถ ูกเก ็บไว ้ใน
ฐานข้อมูลที ่เราได้เคยลงทะเบียนไว้ ซ ึ ่งใน
ปัจจุบันวิธีที่ง่ายดายี่สุดคือการถ่าย selfies ที่
เราทำกันอยู่ประจำนั ้นเอง ทั้งนี้ เพื่อระบุว่า
ใบหน้าที่ตรวจจับได้ นั้น ตรงกับบุคคลใด โดย
ใ ช ้  Algorithm ใ น ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ จ า ก
องค์ประกอบต่าง ๆ ที่อยู่บนใบหน้า ไม่ว่าจะ
เป็น คิ้ว ตา ปาก ริมฝีปาก เป็นต้น เป็นระบบที่
ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการระบุ และยืนยันอัต
ลักษณ์บุคคลด้วยความรวดเร็ว แม่นยำ และ
สามารถเพิ่มโอกาสในการต่อยอดความสำเร็จ
ให้หลากหลายแวดวงธุรกิจได้ด้วย 
 2.4 (API) Application 
Programming Interface  

คือ ช่องทางการเชื่อมต่อหรือช่องทาง
หนึ่งที่จะเชื่อมต่อกับเว็บไซต์ผู ้ให้บริการ API 
จากที ่อ ื ่น เป ็นต ัวกลางท ี ่ทำให ้โปรแกรม
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ประยุกต์เชื่อมต่อกับโปรแกรมประยุกต์อ่ืน หรือ
เชื่อมการทำงานเข้ากับระบบปฏิบัติการ 
 2.5 WebRTC 

WebRTC ย ่ อ ม า จ า ก  Web Real-
Time Communication WebRTC เป็นระบบ
การสื่อสารข้อมูลแบบเรียลไทม์ผ่าน API เช่น 
เส ียง ว ีด ี โอ ผ ่าน Web browser ที ่รองรับ
มาตรฐาน HTML5   โดยไม่ต้องใช้อุปกรณ์หรือ
โปรแกรมเพิ่มเติมที่เครื่องอุปกรณ์ต้นทาง และ
ปลายทาง ทั ้งนี ้เครื ่องอุปกรณ์ต้นทาง และ
ปลายทาง ที่กล่าวถึงอาจจะเป็น คอมพิวเตอร์
โน๊ตบุ๊ค, คอมพิวเตอร์ตั ้งโต๊ะ, โทรศัพท์มือถือ
สมาร์ทโฟน, แท็บเล็ต, สมาร์ททีวี, สมาร์ท box 
หรืออุปกรณ์ IOT อ่ืน ๆ 

3. ข้ันตอนการดำเนินงาน 

 
ภาพประกอบที่ 1 แผนการดำเนินงาน 

 

 

4. การทดสอบระบบ 
 ในบทนี้กล่าวถึงการทดสอบระบบเป็น
การทดสอบการใช ้งานแพลตฟอร ์มเร ียน
ออนไลน์ (Online learning platform) เพ่ือให้
ทราบถ ึงกระบวนการท ํางานของระบบว่า
สามารถทํางานในแต่ละฟังก์ชันได้อย่างถูกต้อง 
และให้ผลลัพธ์ตรงตามที่ต้องการหรือไม่ โดยมี
การนําเข้าข้อมูลและให้ระบบทํางานจนได้ผล
ลัพธ์ออกมา โดยจะทดสอบตามฟังก์ชันการ
ทํางานจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ เว็บไซต์ และ
แอปพลิเคชันบนมอืถือ 

5. สรุปผลและข้อเสนอแนะ 
 5.1 สรุปผลและอภิปรายผล 
จากการให้ผู้ใช้ทดสอบการใช้งานแพลตฟอร์ม
เรียนออนไลน์ (Online Learning Platform) 
แล้ว ผู้ใช้งานสามารถเข้าใช้งานระบบ และใช้
งานฟังก์ชันทั ้งหมดของแพลตฟอร์มได้ และ
สามารถแก้หานิสิตเปิดวิดีโอการสอนทิ้งไว้หรือ
ให้ผู้อ่ืนเข้ามาเรียนแทนได้ เพื่อให้เห็นถึงมุมมอง
ของผู้ใช้งานระบบ โดยในส่วนของความถูกต้อง
ในการรู ้จำใบหน้านั ้นอยู ่ท ี ่ 90 เปอร์เซ็นต์
ทดสอบจากผู้ใช้จำนวน 20 คน ผู้พัฒนาจึงได้มี
การทำแบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งาน 
ซึ่งผลของการประเมินในภาพรวม เฉลี่ย อยู่ใน
ระดับดีมาก 
 5.2 ปัญหาและอุปสรรคในการ
ดำเนินงาน 

1) ในช่วงพัฒนาแอปพลิเคชันบนมือ
ถือ ผู้พัฒนายังไม่คุ้นเคยกับเครื่องมือ (Expo) 
ในการพัฒนา จึงทำให้ต้องใช้เวลาในการพัฒนา
พอสมควร 
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2) มีผู้ทดสอบระบบน้อยเกินไป จึงอาจ
ทำให้ยังมีกรณีท่ีตรวจสอบใบหน้าผิดพลาดได้ 
 5.3 ข้อเสนอแนะ 

1) เพ่ิมการรองรับเข้าใช้งานเว็บไซต์ให้
สารมารถเข้าผ่านมือถือได้ 

2) ควรทำให้การลงทะเบียนใบหน้าให้
ใช้งานได้ง่ายข้ึน 

3) ควรทำให ้การเข ้าส ู ่ระบบด ้วย
ใบหน้าเร็วขึน้ 
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