
 

 

 

บทที่ 4 

การทดสอบระบบ 

ในบทนี้กล่าวถึงการทดสอบระบบเป็นการทดสอบการทำงานภายในระบบเพ่ือทดสอบการ
ทำงานของโปรแกรม โดยมีการนำเข้าข้อมูลและผลลัพธ์ของข้อมูล ผลลัพธ์ที่ได้จากการทดสอบระบบ
ที่แสดงในตารางการทดสอบ โดยใช้หน่วยทดสอบ คือฟังก์ชันการทำงานในส่วนต่าง ๆ ของระบบดังนี้     

 ทดสอบฟังก์ชันในส่วนของผู้ดูแลระบบและเจ้าหน้าที่ 

 ทดสอบการเข้าสู่ระบบ 
 ทดสอบการเพิ่มข้อมูลเอกสาร 
 ทดสอบการลบข้อมูลเอกสาร 
 ทดสอบการค้นหาข้อมูลเอกสาร 
 ทดสอบการเพิ่มข้อมูลประเภทเอกสาร 
 ทดสอบการลบข้อมูลประเภทเอกสาร 
 ทดสอบการค้นหาข้อมูลประเภทเอกสาร 
 ทดสอบการเพิ่มข้อมูลผู้ดูแลระบบและเจ้าหน้าที่ 
 ทดสอบการลบข้อมูลผู้ดูแลระบบและเจ้าหน้าที่ 
 ทดสอบการแก้ไขข้อมูลผู้ดูแลระบบและเจ้าหน้าที่ 
 ทดสอบการค้นหาข้อมูลผู้ดูแลระบบและเจ้าหน้าที่ 
 ทดสอบการเปลี่ยนรหัสผ่านผู้ใช้ระบบที่เป็นผู้ดูแลระบบและเจ้าหน้าที่ 
 ทดสอบการเพิ่มข้อมูลนักศึกษา 
 ทดสอบการลบข้อมูลนักศึกษา 
 ทดสอบการแก้ไขข้อมูลนักศึกษา 
 ทดสอบการค้นหาข้อมูลนักศึกษา 
 ทดสอบการเพิ่มข้อมูลอาจารย์ 
 ทดสอบการลบข้อมูลอาจารย์ 
 ทดสอบการแก้ไขข้อมูลอาจารย์ 
 ทดสอบการค้นหาข้อมูลอาจารย์ 
 ทดสอบการเพิ่มข้อมูลการเป็นที่ปรึกษา 
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 ทดสอบฟังก์ชันในส่วนของนักศึกษา 

 ทดสอบการเข้าสู่ระบบ 
 ทดสอบการแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 
 ทดสอบการเปลี่ยนรหัสผ่าน 
 ทดสอบการเพิ่มข้อมูลเอกสาร 
 ทดสอบการลบข้อมูลเอกสาร 
 ทดสอบการค้นหาข้อมูลเอกสาร 
 ทดสอบการเพิ่มข้อมูลการพบกับอาจารย์ที่ปรึกษา (Meeting) 
 ทดสอบการแก้ไขข้อมูลการพบกับอาจารย์ที่ปรึกษา (Meeting) 
 ทดสอบการส่งคำร้องเรียนอาจารย์ที่ปรึกษา 

 ทดสอบฟังก์ชันในส่วนของอาจารย์ 

 ทดสอบการเข้าสู่ระบบ 
 ทดสอบการแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 
 ทดสอบการเปลี่ยนรหัสผ่าน 
 ทดสอบการเพิ่มข้อมูลเอกสาร 
 ทดสอบการลบข้อมูลเอกสาร 
 ทดสอบการค้นหาข้อมูลเอกสาร 
 ทดสอบการยืนยันข้อมูลการพบ 
 ทดสอบการแก้ไขข้อมูลยืนยันการพบ 
 ทดสอบการส่งคำร้องเรียนนักศึกษา 
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 การประเมินและการวิเคราะห์ผลการประเมินของฝั่งผู้ดูแลระบบและเจ้าหน้าที่ 

1) ทดสอบการเข้าสู่ระบบ 

 

    ภาพประกอบท่ี 4.1 หน้า Login 

ตารางท่ี 4.1 ทดสอบการเข้าสู่ระบบ 
ทดสอบการเข้าสู่ระบบ 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 กรอก username และ password 

ถูกต้อง 
เข้าระบบได้ ผ่าน 

2 กรอก username และ password 
ผิด 

เข้าระบบไม่ได้/มีแจ้ง
เตือน Invalid 
username or 
password 

ผ่าน 

3 ไม่กรอกทั้ง username และ 
password 

เข้าระบบไม่ได้/มีแจ้ง
เตือน Please fill out 
this field. 

ผ่าน 

4 กรอก username แต่ไม่กรอก 
password 

เข้าระบบไม่ได้/มีแจ้ง
เตือน Please fill out 
this field. 

ผ่าน 

5 กรอก password แต่ไม่กรอก 
username 

เข้าระบบไม่ได้/มีแจ้ง
เตือน Please fill out 
this field. 

ผ่าน 
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2) ทดสอบการเพิ่มข้อมูลเอกสาร 

 

      ภาพประกอบที่ 4.2 หน้าเพิ่มข้อมูลเอกสาร 

ตารางท่ี 4.2 ทดสอบการเพ่ิมข้อมูลเอกสาร 
ทดสอบการเพิ่มข้อมูลเอกสาร 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 ไม่กรอกข้อมูลอะไรเลย มีแจ้งเตือน ไม่สามารถบันทึก

ข้อมูลได้ กรุณากรอกข้อมูล 
ผ่าน 

2 กรอกข้อมูลเฉพาะรหัสนักศึกษา มีแจ้งเตือน ไม่สามารถบันทึก
ข้อมูลได้ กรุณากรอกข้อมูล 

ผ่าน 

3 กรอกข้อมูลเฉพาะประเภทเอกสาร มีแจ้งเตือน ไม่สามารถบันทึก
ข้อมูลได้ กรุณากรอกข้อมูล 

ผ่าน 

4 กรอกข้อมูลเฉพาะความคิดเห็น
เพ่ิมเติม 

มีแจ้งเตือน ไม่สามารถบันทึก
ข้อมูลได้ กรุณากรอกข้อมูล 

ผ่าน 

5 เลือกเฉพาะไฟล์ที่ต้องการอัปโหลด มีแจ้งเตือน ไม่สามารถบันทึก
ข้อมูลได้ กรุณากรอกข้อมูล 

ผ่าน 

6 กรอกข้อมูลครบทั้งหมด มีแจ้งเตือนบันทึกข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
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3) ทดสอบการลบข้อมูลเอกสาร 

 

ภาพประกอบที่ 4.3 หน้าแสดงข้อมูลเอกสาร 

ตารางท่ี 4.3 ทดสอบการลบข้อมูลเอกสาร 
ทดสอบการลบข้อมูลเอกสาร 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 เลือกข้อมูลที่ต้องการลบ แบบ 1 ข้อมูล ลบข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
2 เลือกข้อมูลที่ต้องการลบ แบบมากกว่า 1 ข้อมูล ลบข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 

 
4) ทดสอบการค้นหาเอกสาร 

 

ภาพประกอบที่ 4.4 หน้าแสดงและค้นหาข้อมูลเอกสารของผู้ดูแลระบบและเจ้าหน้าที่ 
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ตารางท่ี 4.4 ทดสอบการค้นหาข้อมูลเอกสาร 
ทดสอบการค้นหาข้อมูลเอกสาร 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 กรอกข้อมูลการค้นหา ด้วยชื่อประเภทเอกสาร ค้นหาข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
2 กรอกข้อมูลการค้นหา ด้วยรายละเอียดเอกสาร ค้นหาข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
3 กรอกข้อมูลการค้นหา ด้วยวันที่ ที่อัปโหลด ค้นหาข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
4 กรอกข้อมูลการค้นหา ด้วยชื่อไฟล์เอกสาร ค้นหาข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
5 กรอกข้อมูลการค้นหา ด้วยรหัสนักศึกษา ค้นหาข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
6 กรอกข้อมูลที่ไม่มีอยู่ในฐานข้อมูล ไม่พบข้อมูลที่ค้นหา ผ่าน 

 
5) ทดสอบการเพิ่มประเภทเอกสาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

          ภาพประกอบที่ 4.5 หน้าเพิ่มประเภทเอกสาร 

ตารางท่ี 4.5 ทดสอบการเพ่ิมประเภทเอกสาร 
ทดสอบการเพิ่มประเภทเอกสาร 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 กรอกชื่อประเภทเอกสาร บันทึกข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
2 ไม่กรอกชื่อประเภทเอกสาร มีแจ้งเตือน Please fill out this 

field. 
ผ่าน 

3 เลือกข้อมูลระดับการศึกษา บันทึกข้อมูลสำเร็จ  
4 ไม่เลือกข้อมูลระดับการศึกษา บันทึกข้อมูลสำเร็จ  
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6) ทดสอบการลบประเภทเอกสาร 

 

     ภาพประกอบท่ี 4.6 หน้าจัดการข้อมูลประเภทเอกสาร 

ตารางท่ี 4.6 ทดสอบการลบประเภทเอกสาร 
ทดสอบการลบประเภทเอกสาร 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 เลือกข้อมูลที่ต้องการลบ แบบ 1 ข้อมูล ลบข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
2 เลือกข้อมูลที่ต้องการลบ แบบมากกว่า 1 ข้อมูล ลบข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 

 
7) ทดสอบการค้นหาข้อมูลประเภทเอกสาร 

 

ภาพประกอบที่ 4.7 หน้าแสดงประเภทเอกสาร 
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ตารางท่ี 4.7 ทดสอบการค้นหาข้อมูลประเภทเอกสาร 
ทดสอบการค้นหาข้อมูลประเภทเอกสาร 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 กรอกข้อมูลการค้นหา ด้วยชื่อประเภท

เอกสาร 
ค้นหาข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 

2 กรอกข้อมูลชื่อประเภทเอกสารที่ไม่มีอยู่ใน
ฐานข้อมูล 

ไม่พบข้อมูลที่ค้นหา ผ่าน 

 
8) ทดสอบการเพิ่มข้อมูลผู้ดูแลระบบและเจ้าหน้าที่ 

 

ภาพประกอบที่ 4.8 หน้าเพิ่มข้อมูลผู้ดูแลระบบและเจ้าหน้าที ่

ตารางท่ี 4.8 ทดสอบการเพ่ิมข้อมูลผู้ดูแลระบบและเจ้าหน้าที่ 
ทดสอบการเพิ่มข้อมูลผู้ดูแลระบบและเจ้าหน้าที่ 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 ไม่กรอกข้อมูลอะไรเลย มีแจ้งเตือน Please fill out this 

field. 
ผ่าน 

2 อัปโหลดเฉพาะรูปภาพ มีแจ้งเตือน Please fill out this 
field. 

ผ่าน 

3 กรอกเฉพาะรหัสผู้ดูแลระบบ
หรือเจ้าหน้าที่ 

มีแจ้งเตือน Please fill out this 
field. 

ผ่าน 

4 กรอกเฉพาะ Username มีแจ้งเตือน Please fill out this 
field. 

ผ่าน 
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ตารางท่ี 4.8 ทดสอบการเพ่ิมข้อมูลผู้ดูแลระบบและเจ้าหน้าที่ (ต่อ) 
ทดสอบการเพิ่มข้อมูลผู้ดูแลระบบและเจ้าหน้าที่ 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
5 กรอกเฉพาะ รหัสผ่าน มีแจ้งเตือน Please fill out this 

field. 
ผ่าน 

6 กรอกเฉพาะชื่อ ภาษาไทย มีแจ้งเตือน Please fill out this 
field. 

ผ่าน 

7 กรอกเฉพาะ นามสกุล
ภาษาไทย 

มีแจ้งเตือน Please fill out this 
field. 

ผ่าน 

8 กรอกเฉพาะชื่อ 
ภาษาอังกฤษ (firstname) 

มีแจ้งเตือน Please fill out this 
field. 

ผ่าน 

9 กรอกเฉพาะ นามสกุล
ภาษาอังกฤษ (lastname) 

มีแจ้งเตือน Please fill out this 
field. 

ผ่าน 

10 กรอกเฉพาะ lineID มีแจ้งเตือน Please fill out this 
field. 

ผ่าน 

11 กรอกเฉพาะ email มีแจ้งเตือน Please fill out this 
field. 

ผ่าน 

12 กรอเฉพาะ Tel มีแจ้งเตือน Please fill out this 
field. 

ผ่าน 

13 กรอกเฉพาะ TokenLine มีแจ้งเตือน Please fill out this 
field. 

ผ่าน 

14 กรอกข้อมูลครบทั้งหมด บันทึกข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
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9) ทดสอบการลบข้อมูลผู้ใช้ระบบและเจ้าหน้าที่ 
 

 

 

 

 

 

 

      

ภาพประกอบที่ 4.9 หน้าจัดการข้อมูลผู้ดูแลระบบและเจ้าหน้าที่ 

ตารางท่ี 4.9 ทดสอบการลบข้อมูลผู้ใช้ระบบและเจ้าหน้าที่ 
ทดสอบการลบข้อมูลผู้ใช้ระบบและเจ้าหน้าที่ 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 เลือกข้อมูลที่ต้องการลบ แบบ 1 ข้อมูล ลบข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
2 เลือกข้อมูลที่ต้องการลบ แบบมากกว่า 1 

ข้อมูล 
ลบข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 

 
10) ทดสอบการแก้ไขข้อมูลผู้ดูแลระบบและเจ้าหน้าที่ 

 

ภาพประกอบที่ 4.10 หน้าแก้ไขข้อมูลผู้ดูแลระบบและเจ้าหน้าที่ 
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ตารางท่ี 4.10 ทดสอบการแก้ไขข้อมูลผู้ดูแลระบบและเจ้าหน้าที่ 
ทดสอบการลบข้อมูลผู้ใช้ระบบและเจ้าหน้าที่ 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 แก้ไขรูปโปรไฟล์ แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
2 แก้ไขข้อมูล username แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
3 แก้ไขข้อมูล คำนำหน้า  แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
4 แก้ไขข้อมูล ชื่อภาษาไทย  แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
5 แก้ไขข้อมูล นามสกุลภาษาไทย แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
6 แก้ไขข้อมูลชื่อภาษาอังกฤษ (Firstname) แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
7 แก้ไขข้อมูลนามสกุลภาษาอังกฤษ 

(Lastname) 
แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 

8 แก้ไขข้อมูล LineID แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
9 แก้ไขข้อมูล Email แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
10 แก้ไขข้อมูล เบอร์โทรศัพท์ แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
11 แก้ไขข้อมูล Token Line แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 

 
11) ทดสอบการค้นหาข้อมูลผู้ดูแลระบบและเจ้าหน้าที่

 

  ภาพประกอบท่ี 4.11 หน้าจัดการข้อมูลผู้ใช้ระบบและเจ้าหน้าที่ 
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ตารางท่ี 4.11 ทดสอบการค้นหาข้อมูลผู้ดูแลระบบและเจ้าหน้าที่ 
ทดสอบการค้นหาข้อมูลผู้ดูแลระบบและเจ้าหน้าที่ 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 กรอกข้อมูลการค้นหา ด้วยชื่อผู้ใช้ ค้นหาข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
2 กรอกข้อมูลการค้นหา ด้วยชื่อจริงภาษาไทย ค้นหาข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
3 กรอกข้อมูลการค้นหา ด้วยนามสกุล

ภาษาไทย 
ค้นหาข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 

4 กรอกข้อมูลการค้นหา ด้วยสถานะ ค้นหาข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
5 กรอกข้อมูลชื่อประเภทเอกสารที่ไม่มีอยู่ใน

ฐานข้อมูล 
ไม่พบข้อมูลที่ค้นหา ผ่าน 

 
12) ทดสอบการเปลี่ยนรหัสผ่านของตัวเอง 

 

      ภาพประกอบที่ 4.12 หน้าเปลี่ยนรหัสผ่าน 

ตารางท่ี 4.12 ทดสอบการเปลี่ยนรหัสผ่านของตัวเอง 
ทดสอบการเปลี่ยนรหัสผ่านของตัวเอง 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 ไม่กรอกข้อมูล มีแจ้งเตือน กรุณากรอกรหัสผ่าน ผ่าน 
2 กรอกเฉพาะรหัสผ่านเดิม มีแจ้งเตือน กรุณากรอกรหัสผ่าน ผ่าน 
3 กรอกเฉพาะรหัสผ่านใหม่ มีแจ้งเตือน กรุณากรอกรหัสผ่าน ผ่าน 
4 กรอกเฉพาะยืนยันรหัสผ่าน มีแจ้งเตือน กรุณากรอกรหัสผ่าน ผ่าน 
5 กรอกรหัสผ่านเดิมไม่ถูกต้อง มีแจ้งเตือน กรุณากรอกรหัสผ่าน ผ่าน 
6 กรอกรหัสผ่านถูกต้องครบ

ทั้งหมด 
เปลี่ยนรหัสผ่านสำเร็จ ผ่าน 
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13) ทดสอบการเพิ่มข้อมูลของนักศึกษา 

 

ภาพประกอบที่ 4.13 หน้าเพ่ิมข้อมูลนักศึกษา 

ตารางท่ี 4.13 ทดสอบการเพ่ิมข้อมูลของนักศึกษา 
ทดสอบการเพิ่มข้อมูลของนักศึกษา 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 ไม่กรอกข้อมูลอะไรเลย มีแจ้งเตือน Please fill out this 

field. 
ผ่าน 

2 อัปโหลดเฉพาะรูปภาพ มีแจ้งเตือน Please fill out this 
field. 

ผ่าน 

3 กรอกเฉพาะรหัสผู้ดูแลระบบ
หรือเจ้าหน้าที่ 

มีแจ้งเตือน Please fill out this 
field. 

ผ่าน 

4 กรอกเฉพาะ Username มีแจ้งเตือน Please fill out this 
field. 

ผ่าน 

5 กรอกเฉพาะ รหัสผ่าน มีแจ้งเตือน Please fill out this 
field. 

ผ่าน 

6 กรอกเฉพาะชื่อ ภาษาไทย มีแจ้งเตือน Please fill out this 
field. 

ผ่าน 

7 กรอกเฉพาะ นามสกุล
ภาษาไทย 

มีแจ้งเตือน Please fill out this 
field. 

ผ่าน 

8 กรอกเฉพาะชื่อ ภาษาอังกฤษ 
(firstname) 

มีแจ้งเตือน Please fill out this 
field. 

ผ่าน 
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ตารางท่ี 4.13 ทดสอบการเพ่ิมข้อมูลของนักศึกษา (ต่อ) 
ทดสอบการเพิ่มข้อมูลของนักศึกษา 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
9 กรอกเฉพาะ นามสกุล

ภาษาอังกฤษ (lastname) 
มีแจ้งเตือน Please fill out this 
field. 

ผ่าน 

10 เลือกเฉพาะระดับการศึกษา มีแจ้งเตือน Please fill out this 
field. 

ผ่าน 

11 เลือกเฉพาะแผนการศึกษา มีแจ้งเตือน Please fill out this 
field. 

ผ่าน 

12 เลือกเฉพาะหลักสูตร มีแจ้งเตือน Please fill out this 
field. 

ผ่าน 

13 เลือกเฉพาะกลุ่มวิจัยที่สังกัด มีแจ้งเตือน Please fill out this 
field. 

ผ่าน 

14 กรอกเฉพาะ lineID มีแจ้งเตือน Please fill out this 
field. 

ผ่าน 

15 กรอกเฉพาะ email มีแจ้งเตือน Please fill out this 
field. 

ผ่าน 

16 กรอเฉพาะ Tel มีแจ้งเตือน Please fill out this 
field. 

ผ่าน 

17 กรอกเฉพาะ TokenLine มีแจ้งเตือน Please fill out this 
field. 

ผ่าน 

18 กรอกข้อมูลครบทั้งหมด บันทึกข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
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14) ทดสอบการลบข้อมูลนักศึกษา 

 

ภาพประกอบที่ 4.14 หน้าจัดการข้อมูลนักศึกษา 

ตารางท่ี 4.14 ทดสอบการลบข้อมูลนักศึกษา 
ทดสอบการลบข้อมูลนักศึกษา 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 เลือกข้อมูลที่ต้องการลบ แบบ 1 ข้อมูล ลบข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
2 เลือกข้อมูลที่ต้องการลบ แบบมากกว่า 1 ข้อมูล ลบข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 

 

15) ทดสอบการแก้ไขข้อมูลนักศึกษา  

 

ภาพประกอบที่ 4.15 หน้าแก้ไขข้อมูลนักศึกษา 
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ตารางท่ี 4.15 ทดสอบการแก้ไขข้อมูลนักศึกษา 
ทดสอบการลบข้อมูลนักศึกษา 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 แก้ไขรูปโปรไฟล์ แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
2 แก้ไขข้อมูล คำนำหน้า  แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
3 แก้ไขข้อมูล ชื่อภาษาไทย  แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
4 แก้ไขข้อมูล นามสกุลภาษาไทย แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
5 แก้ไขข้อมูลชื่อภาษาอังกฤษ (Firstname) แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
6 แก้ไขข้อมูลนามสกุลภาษาอังกฤษ (Lastname) แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
7 แก้ไขข้อมูล LineID แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
8 แก้ไขข้อมูล Email แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
9 แก้ไขข้อมูล เบอร์โทรศัพท์ แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
10 แก้ไขข้อมูล Token Line แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
11 แก้ไขระดับการศึกษา แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
12 แก้ไขแผนการศึกษา แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
13 แก้ไขหลักสูตร แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
14 แก้ไขกลุ่มวิจัยที่สังกัด แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
15 แก้ไขชื่อวิทยานิพนธ์ ภาษาไทย แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
16 แก้ไขชื่อวิทยานิพนธ์ ภาอังกฤษ แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
17 แก้ไขข้อมูลทุกช่อง แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 

 

16)  ทดสอบการค้นหาข้อมูลนักศึกษา 

 

ภาพประกอบที่ 4.16 หน้าจัดการข้อมูลนักศึกษา 
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ตารางท่ี 4.16 ทดสอบการค้นหาข้อมูลนักศึกษา 
ทดสอบการค้นหาข้อมูลนักศึกษา 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 กรอกข้อมูลการค้นหา ด้วยรหัสนักศึกษา ค้นหาข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
2 กรอกข้อมูลการค้นหา ด้วยชื่อจริงภาษาไทย ค้นหาข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
3 กรอกข้อมูลการค้นหา ด้วยนามสกุลภาษาไทย ค้นหาข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
4 กรอกข้อมูลที่ไม่มีอยู่ในฐานข้อมูล ไม่พบข้อมูลที่ค้นหา ผ่าน 

 
17) ทดสอบการเพิ่มข้อมูลอาจารย์ 

 

ภาพประกอบที่ 4.17 หน้าเพ่ิมข้อมูลอาจารย์ 

ตารางท่ี 4.17 ทดสอบการเพ่ิมข้อมูลอาจารย์ 
ทดสอบการเพิ่มข้อมูลอาจารย์ 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 ไม่กรอกข้อมูลอะไรเลย มีแจ้งเตือน Please fill out 

this field. 
ผ่าน 

2 อัปโหลดเฉพาะรูปภาพ มีแจ้งเตือน Please fill out 
this field. 

ผ่าน 

3 กรอกเฉพาะรหัสผู้ดูแลระบบ
หรือเจ้าหน้าที่ 

มีแจ้งเตือน Please fill out 
this field. 

ผ่าน 

4 กรอกเฉพาะ Username มีแจ้งเตือน Please fill out 
this field. 

ผ่าน 
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ตารางท่ี 4.17 ทดสอบการเพ่ิมข้อมูลอาจารย์ (ต่อ) 
ทดสอบการเพิ่มข้อมูลอาจารย์ 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
5 กรอกเฉพาะ รหัสผ่าน มีแจ้งเตือน Please fill out 

this field. 
ผ่าน 

6 กรอกเฉพาะชื่อ ภาษาไทย มีแจ้งเตือน Please fill out 
this field. 

ผ่าน 

7 กรอกเฉพาะ นามสกุลภาษาไทย มีแจ้งเตือน Please fill out 
this field. 

ผ่าน 

8 กรอกเฉพาะชื่อ ภาษาอังกฤษ 
(firstname) 

มีแจ้งเตือน Please fill out 
this field. 

ผ่าน 

9 กรอกเฉพาะ นามสกุล
ภาษาอังกฤษ (lastname) 

มีแจ้งเตือน Please fill out 
this field. 

ผ่าน 

10 เลือกเฉพาะกลุ่มวิจัยที่สังกัด มีแจ้งเตือน Please fill out 
this field. 

ผ่าน 

11 เลือกเฉพาะวุฒิการศึกษา มีแจ้งเตือน Please fill out 
this field. 

ผ่าน 

12 เลือกเฉพาะการศึกษาล่าสุด มีแจ้งเตือน Please fill out 
this field. 

ผ่าน 

13 เลือกเฉพาะตำแหน่งวิชาการ มีแจ้งเตือน Please fill out 
this field. 

ผ่าน 

14 กรอกเฉพาะ lineID มีแจ้งเตือน Please fill out 
this field. 

ผ่าน 
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18) ทดสอบการลบข้อมูลอาจารย์ 

 

ภาพประกอบที่ 4.18 หน้าจัดการข้อมูลอาจารย์ 

ตารางท่ี 4.18 ทดสอบการลบข้อมูลอาจารย์ 
ทดสอบการลบข้อมูลอาจารย์ 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 เลือกข้อมูลที่ต้องการลบ แบบ 1 ข้อมูล ลบข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
2 เลือกข้อมูลที่ต้องการลบ แบบมากกว่า 1 ข้อมูล ลบข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 

 

19) ทดสอบการแก้ไขข้อมูลอาจารย์ 

 

ภาพประกอบที่ 4.19 หน้าแก้ไขข้อมูลอาจารย์ 
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ตารางท่ี 4.19 ทดสอบการแก้ไขข้อมูลอาจารย์ 
ทดสอบการแก้ไขข้อมูลอาจารย์ 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 แก้ไขรูปโปรไฟล์ แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
2 แก้ไขข้อมูล username แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
3 แก้ไขข้อมูล คำนำหน้า  แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
4 แก้ไขข้อมูล ชื่อภาษาไทย  แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
5 แก้ไขข้อมูล นามสกุลภาษาไทย แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
6 แก้ไขข้อมูลชื่อภาษาอังกฤษ 

(Firstname) 
แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 

7 แก้ไขข้อมูลนามสกุลภาษาอังกฤษ 
(Lastname) 

แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 

8 แก้ไขข้อมูลกลุ่มวิจัยที่สังกัด แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
9 แก้ไขข้อมูลวุฒิการศึกษา แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
10 แก้ไขข้อมูลการศึกษาล่าสุด แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
11 แก้ไขข้อมูลตำแหน่งวิชาการ แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
12 แก้ไขข้อมูล LineID แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
13 แก้ไขข้อมูล Email แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
14 แก้ไขข้อมูล เบอร์โทรศัพท์ แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
15 แก้ไขข้อมูล Token Line แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 

 
20) ทดสอบการค้นหาข้อมูลอาจารย์ 

 

ภาพประกอบที่ 4.20 หน้าจัดการข้อมูลอาจารย์ 
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ตารางท่ี 4.20 ทดสอบการค้นหาข้อมูลอาจารย์ 
ทดสอบการค้นหาข้อมูลอาจารย์ 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 กรอกข้อมูลการค้นหา ด้วยชื่อผู้ใช้ ค้นหาข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
2 กรอกข้อมูลการค้นหา ด้วยชื่อจริงภาษาไทย ค้นหาข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
3 กรอกข้อมูลการค้นหา ด้วยนามสกุลภาษาไทย ค้นหาข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
4 กรอกข้อมูลที่ไม่มีอยู่ในฐานข้อมูล ไม่พบข้อมูลที่ค้นหา ผ่าน 

 

21) ทดสอบการเพิ่มข้อมูลการเป็นที่ปรึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

       ภาพประกอบที่ 4.21 หน้าเพิ่มข้อมูลการเป็นที่ปรึกษา 

ตารางท่ี 4.21 ทดสอบการเพ่ิมข้อมูลการเป็นที่ปรึกษา 
ทดสอบการค้นหาข้อมูลอาจารย์ 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 ไม่กรอกข้อมูลอะไรเลย บันทึกข้อมูลไม่สำเร็จ ผ่าน 
2 กรอกเฉพาะ ชื่ออาจารย์ บันทึกข้อมูลไม่สำเร็จ ผ่าน 
3 กรอกเฉพาะความคิดเหน็เพ่ิมเติม บันทึกข้อมูลไม่สำเร็จ ผ่าน 
4 เลือกเฉพาะไฟล์ที่ต้องการอัปโหลด บันทึกข้อมูลไม่สำเร็จ ผ่าน 
5 เลือกเฉพาะสถานการณ์เป็นที่ปรึกษา บันทึกข้อมูลไม่สำเร็จ ผ่าน 
6 กรอกข้อมูลครบถ้วนทั้งหมด บันทึกข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
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 การประเมินและวิเคราะผลฝ่ังของนักศึกษา 

1) ทดสอบการเข้าสู่ระบบ     
 

 

 

 

 

 

                                         

 ภาพประกอบที่ 4.22 หน้า Login 

ตารางท่ี 4.22 ทดสอบการเข้าสู่ระบบ 
ทดสอบการเข้าสู่ระบบ 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการ
ทดสอบ 

1 กรอก username และ password ถูกต้อง เข้าระบบได้ ผ่าน 
2 กรอก username และ password ผิด เข้าระบบไม่ได้/มีแจ้งเตือน 

Invalid username or 
password 

ผ่าน 

3 ไม่กรอกทั้ง username และ password เข้าระบบไม่ได้/มีแจ้งเตือน 
Please fill out this field. 

ผ่าน 

4 กรอก username แต่ไม่กรอก password เข้าระบบไม่ได้/มีแจ้งเตือน 
Please fill out this field. 

ผ่าน 

5 กรอก password แต่ไม่กรอก username เข้าระบบไม่ได้/มีแจ้งเตือน 
Please fill out this field. 

ผ่าน 

 
  



112 

 

2) ทดสอบการแก้ไขข้อมูลส่วนตัว   

 

   ภาพประกอบท่ี 4.23 หน้าแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

ตารางท่ี 4.23 ทดสอบการแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 
ทดสอบการแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 แก้ไขรูปโปรไฟล์ แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
2 แก้ไข username แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
3 แก้ไขชื่อ ภาษาไทย แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
4 แก้ไขนามสกุล ภาษาไทย แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
5 แก้ไขชื่อ ภาษาอังกฤษ แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
6 แก้ไขตำแหน่งวิชาการ แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
7 แก้ไขกลุ่มวิจัยที่สังกัด แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
8 แก้ไขอีเมล แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
9 แก้ไขเบอร์โทรศัพท์ แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
10 แก้ไขข้อมูลทั้งหมด แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 

 

  



113 

 

3) ทดสอบการเปลี่ยนรหัสผ่านของตัวเอง 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบที่ 4.24 หน้าเปลี่ยนรหัสผ่าน 

ตารางท่ี 4.24 ทดสอบการเปลี่ยนรหัสผ่านของตัวเอง 
ทดสอบการเปลี่ยนรหัสผ่านของตัวเอง 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 ไม่กรอกข้อมูล มีแจ้งเตือน กรุณากรอกรหัสผ่าน ผ่าน 
2 กรอกเฉพาะรหัสผ่านเดิม มีแจ้งเตือน กรุณากรอกรหัสผ่าน ผ่าน 
3 กรอกเฉพาะรหัสผ่านใหม่ มีแจ้งเตือน กรุณากรอกรหัสผ่าน ผ่าน 
4 กรอกเฉพาะยืนยันรหัสผ่าน มีแจ้งเตือน กรุณากรอกรหัสผ่าน ผ่าน 
5 กรอกรหัสผ่านเดิมไม่ถูกต้อง มีแจ้งเตือน กรุณากรอกรหัสผ่าน ผ่าน 
6 กรอกรหัสผ่านถูกต้องครบ

ทั้งหมด 
เปลี่ยนรหัสผ่านสำเร็จ ผ่าน 
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4) ทดสอบการเพิ่มข้อมูลเอกสารของนักศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

      ภาพประกอบที่ 4.25 หน้าเพิ่มข้อมูลเอกสารของนักศึกษา 

ตารางท่ี 4.25 ทดสอบการเพ่ิมข้อมูลเอกสารของนักศึกษา 
ทดสอบการเพิ่มข้อมูลเอกสารของนักศึกษา 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 ไม่กรอกข้อมูลอะไรเลย มีแจ้งเตือน ไม่สามารถบันทึก

ข้อมูลได้ กรุณากรอกข้อมูล 
ผ่าน 

2 กรอกข้อมูลเฉพาะประเภทเอกสาร มีแจ้งเตือน ไม่สามารถบันทึก
ข้อมูลได้ กรุณากรอกข้อมูล 

ผ่าน 

3 กรอกข้อมูลเฉพาะความคิดเห็น
เพ่ิมเติม 

มีแจ้งเตือน ไม่สามารถบันทึก
ข้อมูลได้ กรุณากรอกข้อมูล 

ผ่าน 

4 เลือกเฉพาะไฟล์ที่ต้องการอัปโหลด มีแจ้งเตือน ไม่สามารถบันทึก
ข้อมูลได้ กรุณากรอกข้อมูล 

ผ่าน 

5 กรอกข้อมูลครบทั้งหมด มีแจ้งเตือนบันทึกข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
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5) ทดสอบการลบข้อมูลเอกสาร 

6)  

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบที่ 4.26 หน้าแสดงข้อมูลเอกสาร 

ตารางท่ี 4.26 ทดสอบการลบข้อมูลเอกสาร 
ทดสอบการลบข้อมูลเอกสาร 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 เลือกข้อมูลที่ต้องการลบ แบบ 1 ข้อมูล ลบข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
2 เลือกข้อมูลที่ต้องการลบ แบบมากกว่า 1 ข้อมูล ลบข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 

 
7) ทดสอบการค้นหาเอกสาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       ภาพประกอบที่ 4.27 หน้าแสดงและค้นหาข้อมูลเอกสารของนักศึกษา 
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ตารางท่ี 4.27 ทดสอบการค้นหาข้อมูลเอกสาร 
ทดสอบการค้นหาข้อมูลเอกสาร 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 กรอกข้อมูลการค้นหา ด้วยชื่อประเภทเอกสาร ค้นหาข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
2 กรอกข้อมูลการค้นหา ด้วยรายละเอียดเอกสาร ค้นหาข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
3 กรอกข้อมูลการค้นหา ด้วยวันที่ ที่อัปโหลด ค้นหาข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
4 กรอกข้อมูลการค้นหา ด้วยชื่อไฟล์เอกสาร ค้นหาข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
5 กรอกข้อมูลที่ไม่มีอยู่ในฐานข้อมูล ไม่พบข้อมูลที่ค้นหา ผ่าน 

 
7) ทดสอบการเพิ่มข้อมูลการพบกับอาจารย์ที่ปรึกษา (Meeting) 

 

ภาพประกอบที่ 4.28 หน้าเพ่ิมข้อมูลการพบกับอาจารย์ที่ปรึกษา 

ตารางท่ี 4.28 ทดสอบการเพ่ิมข้อมูลการพบกับอาจารย์ที่ปรึกษา (Meeting) 
ทดสอบการเพิ่มข้อมูลการพบกับอาจารย์ที่ปรึกษา (Meeting) 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 กรอกข้อมูลเฉพาะรายละเอียดการประชุม มีแจ้งเตือน Please fill 

out this field. 
ผ่าน 

2 กรอกข้อมูลเฉพาะวันที่ประชุม มีแจ้งเตือน Please fill 
out this field. 

ผ่าน 

3 กรอกข้อมูลเฉพาะเวลาที่เริ่มประชุม มีแจ้งเตือน Please fill 
out this field. 

ผ่าน 

4 กรอกข้อมูลเฉพาะเวลาสิ้นสุดการประชุม มีแจ้งเตือน Please fill 
out this field. 

ผ่าน 
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ตารางท่ี 4.28 ทดสอบการเพ่ิมข้อมูลการพบกับอาจารย์ที่ปรึกษา (Meeting) (ต่อ) 
ทดสอบการเพิ่มข้อมูลการพบกับอาจารย์ที่ปรึกษา (Meeting) 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
5 กรอกข้อมูลเฉพาะวิธีการพบ มีแจ้งเตือน Please fill 

out this field. 
ผ่าน 

6 กรอกข้อมูลเฉพาะ แนบไฟล์เอกสาร มีแจ้งเตือน Please fill 
out this field. 

ผ่าน 

7 ไม่กรอกข้อมูลอะไรเลย มีแจ้งเตือน Please fill 
out this field. 

ผ่าน 

8 กรอบข้อมูลครบถ้วน บันทึกข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
 

 8) ทดสอบการแก้ไขข้อมูลการพบกับอาจารย์ที่ปรึกษา (Meeting) 

 

    ภาพประกอบท่ี 4.29 หน้าแก้ไขข้อมูลการพบกับอาจารย์ 

ตารางท่ี 4.29 ทดสอบการแก้ไขข้อมูลการพบกับอาจารย์ที่ปรึกษา (Meeting) 
ทดสอบการแก้ไขข้อมูลการพบกับอาจารย์ท่ีปรึกษา (Meeting) 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 แก้ไขรายละเอียดการประชุม แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
2 แก้ไขวันที่ประชุม แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
3 แก้ไขเวลาที่เริ่มประชุม แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
4 แก้ไขเวลาสิ้นสุดการประชุม แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
5 แก้ไขวิธีการพบปะ แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
6 แก้ไขไฟล์แนบ แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
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8) ทดสอบการส่งคำร้องเรียนอาจารย์ท่ีปรึกษา 
 
 
 

 
 
 
 

 

ภาพประกอบที่ 4.30 หน้าเพ่ิมข้อมูลการส่งคำร้องเรียนอาจารย์ที่ปรึกษา 

ตารางท่ี 4.30 ทดสอบการส่งคำร้องเรียนอาจารย์ที่ปรึกษา 
ทดสอบการส่งคำร้องเรียนอาจารย์ท่ีปรึกษา 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 กรอกข้อมูลเฉพาะรายละเอียดในการ

ร้องเรียน 
มีแจ้งเตือน Please fill 
out this field. 

ผ่าน 

2 กรอกข้อมูลเฉพาะ ไฟล์แนบ มีแจ้งเตือน Please fill 
out this field. 

ผ่าน 

3 กรอกข้อมูลครบถ้วน บันทึกข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 

 ประเมินและวิเคราะห์ผลฟังก์ชันฝั่งของอาจารย์ 

1) ทดสอบการเข้าสู่ระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบที่ 4.31 หน้า Login 
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ตารางท่ี 4.31 ทดสอบการเข้าสู่ระบบ 
ทดสอบการเข้าสู่ระบบ 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 กรอก username และ password 

ถูกต้อง 
เข้าระบบได้ ผ่าน 

2 กรอก username และ password ผิด เข้าระบบไม่ได้/มีแจ้ง
เตือน Invalid 
username or 
password 

ผ่าน 

3 ไม่กรอกทั้ง username และ password เข้าระบบไม่ได้/มีแจ้ง
เตือน Please fill out 
this field. 

ผ่าน 

4 กรอก username แต่ไม่กรอก 
password 

เข้าระบบไม่ได้/มีแจ้ง
เตือน Please fill out 
this field. 

ผ่าน 

5 กรอก password แต่ไม่กรอก 
username 

เข้าระบบไม่ได้/มีแจ้ง
เตือน Please fill out 
this field. 

ผ่าน 

 
2) ทดสอบการแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

 

ภาพประกอบที่ 4.32 หน้าแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 
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ตารางท่ี 4.32 ทดสอบหน้าแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 
ทดสอบหน้าแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 แก้ไขรูปโปรไฟล์ แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
2 แก้ไข username แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
3 แก้ไขชื่อ ภาษาไทย แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
4 แก้ไขนามสกุล ภาษาไทย แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
5 แก้ไขชื่อ ภาษาอังกฤษ แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
6 แก้ไขตำแหน่งวิชาการ แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
7 แก้ไขกลุ่มวิจัยที่สังกัด แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
8 แก้ไขอีเมล แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
9 แก้ไขเบอร์โทรศัพท์ แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
10 แก้ไขข้อมูลทั้งหมด แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 

 

3) ทดสอบการเปลี่ยนรหัสผ่านของตัวเอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ภาพประกอบท่ี 4.33 หน้าเปลี่ยนรหัสผ่าน 

ตารางท่ี 4.33 ทดสอบการเปลี่ยนรหัสผ่านของตัวเอง 
ทดสอบการเปลี่ยนรหัสผ่านของตัวเอง 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 ไม่กรอกข้อมูล มีแจ้งเตือน กรุณากรอก

รหัสผ่าน 
ผ่าน 

2 กรอกเฉพาะรหัสผ่านเดิม มีแจ้งเตือน กรุณากรอก
รหัสผ่าน 

ผ่าน 
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ตารางท่ี 4.33 ทดสอบการเปลี่ยนรหัสผ่านของตัวเอง (ต่อ) 
ทดสอบการเปลี่ยนรหัสผ่านของตัวเอง 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
3 กรอกเฉพาะรหัสผ่านใหม่ มีแจ้งเตือน กรุณากรอก

รหัสผ่าน 
ผ่าน 

4 กรอกเฉพาะยืนยันรหัสผ่าน มีแจ้งเตือน กรุณากรอก
รหัสผ่าน 

ผ่าน 

5 กรอกรหัสผ่านเดิมไม่ถูกต้อง มีแจ้งเตือน กรุณากรอก
รหัสผ่าน 

ผ่าน 

6 กรอกรหัสผ่านถูกต้องครบทั้งหมด เปลี่ยนรหัสผ่านสำเร็จ ผ่าน 
 

4) ทดสอบการเพิ่มข้อมูลเอกสารของอาจารย์ 

 

ภาพประกอบที่ 4.34 หน้าเพ่ิมข้อมูลเอกสารของอาจารย์ 

ตารางท่ี 4.34 ทดสอบการเพ่ิมข้อมูลเอกสารของอาจารย์ 
ทดสอบการเพิ่มข้อมูลเอกสารของอาจารย์ 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 ไม่กรอกข้อมูลอะไรเลย มีแจ้งเตือน ไม่สามารถ

บันทึกข้อมูลได้ กรุณา
กรอกข้อมูล 

ผ่าน 

2 กรอกเฉพาะข้อมูลรหัสนักศึกษา มีแจ้งเตือน ไม่สามารถ
บันทึกข้อมูลได้ กรุณา
กรอกข้อมูล 

ผ่าน 
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ตารางท่ี 4.34 ทดสอบการเพ่ิมข้อมูลเอกสารของอาจารย์ (ต่อ) 
ทดสอบการเพิ่มข้อมูลเอกสารของอาจารย์ 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
3 กรอกข้อมูลเฉพาะประเภทเอกสาร มีแจ้งเตือน ไม่สามารถ

บันทึกข้อมูลได้ กรุณา
กรอกข้อมูล 

ผ่าน 

4 กรอกข้อมูลเฉพาะความคิดเห็น
เพ่ิมเติม 

มีแจ้งเตือน ไม่สามารถ
บันทึกข้อมูลได้ กรุณา
กรอกข้อมูล 

ผ่าน 

5 เลือกเฉพาะไฟล์ที่ต้องการอัปโหลด มีแจ้งเตือน ไม่สามารถ
บันทึกข้อมูลได้ กรุณา
กรอกข้อมูล 

ผ่าน 

6 กรอกข้อมูลครบทั้งหมด มีแจ้งเตือน บันทึกข้อมูล
สำเร็จ 

ผ่าน 

 

 

5) ทดสอบการลบข้อมูลเอกสาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาพประกอบที่ 4.35 หน้าแสดงข้อมูลเอกสาร 

ตารางท่ี 4.35 ทดสอบการลบข้อมูลเอกสาร 
ทดสอบการลบข้อมูลเอกสาร 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 เลือกข้อมูลที่ต้องการลบ แบบ 1 ข้อมูล ลบข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
2 เลือกข้อมูลที่ต้องการลบ แบบมากกว่า 1 ข้อมูล ลบข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
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6) ทดสอบการค้นหาเอกสาร 

 

ภาพประกอบที่ 4.36 หน้าแสดงและค้นหาข้อมูลเอกสารของอาจารย์ 

ตารางท่ี 4.36 ทดสอบการค้นหาข้อมูลเอกสาร 
ทดสอบการค้นหาข้อมูลเอกสาร 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 กรอกข้อมูลการค้นหา ด้วยชื่อประเภทเอกสาร ค้นหาข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
2 กรอกข้อมูลการค้นหา ด้วยรายละเอียดเอกสาร ค้นหาข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
3 กรอกข้อมูลการค้นหา ด้วยวันที่ ที่อัปโหลด ค้นหาข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
4 กรอกข้อมูลการค้นหา ด้วยชื่อไฟล์เอกสาร ค้นหาข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
5 กรอกข้อมูลที่ไม่มีอยู่ในฐานข้อมูล ไม่พบข้อมูลที่ค้นหา ผ่าน 

 

7) ทดสอบการเพิ่มข้อมูลการพบกับอาจารย์ที่ปรึกษา (Meeting) 

 

ภาพประกอบที่ 4.37 หน้ายืนยันข้อมูลการพบปะของนักศึกษา 
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ตารางท่ี 4.37 ทดสอบการยืนยันข้อมูลการพบปะของนักศึกษา 
ทดสอบการยืนยันข้อมูลการพบปะของนักศึกษา 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 กรอกข้อมูลเฉพาะความคิดเห็นเพิ่มเติมจากท่ี

ปรึกษา 
บันทึกข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 

2 กรอกข้อมูลเฉพาะสถานะการอนุมัติ บันทึกข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
3 กรอกข้อมูลความคิดเห็นเพิ่มเติมกรณีที่ไม่

อนุมัติ 
บันทึกข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 

4 กรอกข้อมูลครบถ้วน บันทึกข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
 

 8) ทดสอบการแก้ไขข้อมูลยืนยันการพบของนักศึกษา 

 

ภาพประกอบที่ 4.38 หน้าแก้ไขข้อมูลยืนยันการพบของนักศึกษา 

ตารางท่ี 4.38 ทดสอบการแก้ไขข้อมูลยืนยันการพบของนักศึกษา 
ทดสอบการแก้ไขข้อมูลยืนยันการพบของนักศึกษา 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 แก้ไขข้อมูลความคิดเห็นเพ่ิมเติมจากท่ีปรึกษา แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
2 แก้ไขข้อมูลสถานะการอนุมัติ แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
3 แก้ไขข้อมูลความคิดเห็นเพ่ิมเติมกรณีที่ไม่

อนุมัติ 
แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 

4 แก้ไขข้อมูลทุกช่อง แก้ไขข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 
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 9) ทดสอบการส่งคำร้องเรียนนักศึกษา 

 

ภาพประกอบที่ 4.39 หน้าเพ่ิมข้อมูลการส่งคำร้องเรียนนักศึกษา 

ตารางท่ี 4.39 ทดสอบการส่งคำร้องเรียนนักศึกษา 
ทดสอบการส่งคำร้องเรียนนักศึกษา 

ลำดับ ข้อมูลนำเข้า ผลลัพธ์ ผลการทดสอบ 
1 กรอกข้อมูลเฉพาะรหัสนักศึกษาที่

ต้องการร้องเรียน 
มีแจ้งเตือน Please fill 
out this field. 

ผ่าน 

2 กรอกข้อมูลเฉพาะรายละเอียดในการ
ร้องเรียน 

มีแจ้งเตือน Please fill 
out this field. 

ผ่าน 

3 กรอกข้อมูลเฉพาะ ไฟล์แนบ มีแจ้งเตือน Please fill 
out this field. 

ผ่าน 

4 ไม่กรอกข้อมูลอะไรเลย มีแจ้งเตือน Please fill 
out this field. 

ผ่าน 

5 กรอกข้อมูลครบถ้วน บันทึกข้อมูลสำเร็จ ผ่าน 


